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3.1 ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL.

311 EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA Y PARA LA SUSCRIPCION DE
PROPOSICIONES.

o PARTE O PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE DEBERAN RUBRICAR EL

: SERVIDOR PUBLICO Y EL LICITANTE ELEGIDO EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

3K INFORMACION SOBRE LA COMUNICACION DEL FALLO Y FIRMA DEL
CONTRATO.

3K.1 )
COMUNICACION DEL FALLO.

3K.2 DOCUMENTOS QUE SE DEBERAN PRESENTAR PREVIO A LA FIRMA DEL
CONTRATO.

3.K.3 FIRMA DEL CONTRATO.

4 REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR Y PRESENTAR LOS LICITANTES

DURANTE EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

4.A. PROPUESTA TECNICA

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE REFERENCIA PARA LA “SERVICIO
4A.1 ADMINISTRADO PARA SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA
LA SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN MANZANILLO” (ANEXO 1)

DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE CONTAR CON LOS
RECURSOS HUMANOS, TECNICOS, ECONOMICOS Y FINANCIEROS

4.A.2 NECESARIOS PARA LOS BIENES A ENTREGAR EN LA FORMA Y EN EL TIEMPO
SOLICITADO. (ANEXO 2)

4.A.3 CURRICULUM DEL LICITANTE (ANEXO 3)
4.B PROPUESTA ECONOMICA

4B.1 CARTA DE CONFIDENCIALIDAD (ANEXO 4)
4B.2 FORMATO DE ACREDITACION (ANEXO 5)

4B.3 CARTA DE ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA (ANEXO 6)
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25. GLOSARIO.
ANEXOS:

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE REFERENCIA PARA LA “SERVICIO
ANEXO 1 | ADMINISTRADO PARA SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA
LA SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN MANZANILLO”

DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE CONTAR CON LOS

ANEXO 2 | RECURSOS HUMANOS, TECNICOS, ECONOMICOS Y FINANCIEROS
NECESARIOS PARA ENTREGAR LOS BIENES EN LA FORMA Y EN EL TIEMPO
SOLICITADOS.

ANEXO 3 CURRICULUM DEL LICITANTE

ANEXO 4 CARTA DE CONFIDENCIALIDAD

ANEXO 5 FORMATO DE ACREDITACION
ANEXO 6 CARTA DE ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA
ANEXO 7 CARTA COMPROMISO DE LA PROPOSICION

TEXTO DE POLIZA DE FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

ANEXO8 | bEl CONTRATO Y 30% DE ANTICIPO.

ANEXO 9 | FORMATO DE MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION POR SECTOR Y
NUMERO DE TRABAJADORES Y RANGO DEL MONTO DE VENTAS ANUALES.
ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PATRONALES

ANEXO 10
(IMSS)

ANEXO 11 | ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES CON

EL SAT

ANEXO 12 | CARTA DEL ARTICULO 50 Y 60 PENULTIMO PARRAFO DE LA LAASSP

ANEXO 13 | DECLARACION DE INTEGRIDAD

ANEXO 14 | FORMATO DEL CONTRATO

FORMATO PARA EVALUAR LA PERCEPCION DE TRANSPARENCIA DEL

ANEXO 15 1 bR OCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL.
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MANIFESTACION DE LA FRACCION IV DEL ARTICULO 50 DE LA LEY DE

ANEXO 18 | \DQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

ANEXO 17 | ACREDITACION DE NACIONALIDAD MEXICANA

DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE NO DESEMPENAR

ANEXO 18 | EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO

EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 134 CONSTITUCIONAL, ASI COMO A LOS ARTICULOS 17,
25, 26 FRACCION 11, 26 BIS FRACCION lll, 27, 28 FRACCION 1, 29, 30, 32, 33 BIS, 34, 35, 36, 36 BIS, 37,37 BIS Y
DEMAS QUE RESULTEN APLICABLES DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO (EN ADELANTE LAASSP), 14 Y 39 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, (EN ADELANTE RLAASSP), Y DEMAS DISPOSICIONES
APLICABLES EN LA MATERIA, SE CONVOCA A LOS INTERESADOS A PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA, DE CONFORMIDAD CON LO SIGUIENTE:

1.-DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA CONVOCATORIA:

1.A.- INFORMACION DE LA CONVOCANTE.

1.A.1 RAZON SOCIAL DE LA ENTIDAD CONVOCANTE:

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

1.A.2 DOMICILIO DE LA ENTIDAD CONVOCANTE:

Av. TENIENTE AZUETA No. 9, COL. BUROCRATA, MANZANILLO, COLIMA, C.P. 28250.
1.A.3 AREA CONTRATANTE Y SU DOMICILIO:

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, UBICADA EN AV. TENIENTE AZUETA NO. 09, COL. BUROCRATA,
C. P. 28250, EN MANZANILLO, COLIMA., CON TELEFONO 013143311400 EXT. 71335 Y 71321

1.B.- MEDIO QUE SE UTILIZARA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL Y CARACTER QUE TENDRA ESTA.

La presente LICITACION sera de forma Electrénica y es de caracter Nacional. En esta licitacion podran participar
todas las personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana segun lo indicado en el articulo 28 fraccién | de
la LAASSP, las cuales deberdn contar con la capacidad instalada suficiente para garantizar el cumplimiento de
la presente licitacidn en términos de eficiencia, calidad y tiempo, requeridos por la Administracién Portuaria
Integral de Manzanillo, S.A. de C.V. (API).

Con fundamento en el articulo 26-Bis, fraccion Il de la LAASSP, esta licitacidn sera electrénica, por lo que, los
licitantes interesados podran participar a través de medios remotos de comunicacion electrdnica, conforme al
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“Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema
Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado Compranet”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el 28 de junio de 2011, asi como lo establecido en el numeral 3 de esta Convocatoriay a lo que
se cita en articulo 27 de la LAASSP.

La API no recibird proposiciones a través de servicio postal o mensajeria.

1.C.- NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL.
La presente licitacidn tiene el nimero de procedimiento: LA-013J3B001-E119-2021

1.D.- RECURSOS PROPIOS.

Los recursos destinados relativo al contrato para el “SERVICIO ADMINISTRADO PARA SENSORES DE
VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN MANZANILLO”
objeto de la presente convocatoria, son propios y corresponden al ejercicio fiscal 2021, 2022,2023 y 2024.

1.E.- IDIOMA EN QUE DEBERAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES, LOS ANEXOS TECNICOS Y, EN SU CASO,
LOS FOLLETOS QUE SE ACOMPANEN.

Las proposiciones deberdn presentarse sélo en idioma espafiol. En caso de que se requiera anexos técnicos,
folletos, catalogos y/o fotografias, instructivos o manuales de uso para corroborar las especificaciones,
caracteristicas, y calidad de los mismos, estos podran presentarse en el idioma del pais de origen de los bienes,
acompafiados de una traduccidn simple al espafiol.

1.F.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

La API cuenta con recursos presupuestales en las partida 33901 los cuales estan sujetos al limite presupuestal
asignado para la prestacion de los servicios objeto de esta licitacién y de acuerdo al calendario presupuestal
establecido por la SHCP, para el pago correspondiente; por lo cual, las adjudicaciones no podran rebasar por
ningln motivo el techo presupuestal asignado y los precios deberan ser aceptables y convenientes de
conformidad con los articulos 2, 36 y 36 bis de la LAASSP.

2. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL.

2.A.- INFORMACION NECESARIA PARA IDENTIFICAR LOS BIENES A ADQUIRIR.

El objeto de la presente licitacién es la “SERVICIO ADMINISTRADO PARA SENSORES DE VISUALIZACION
INTELIGENTES PARA LA SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN MANZANILLO” las caracteristicas

especificas de los bienes, asi como las cantidades que se requieren, se encuentran detalladas en el ANEXO |,
(ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES OBJETO DE ESTA LICITACION), el cual forma parte integrante
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de la Convocatoria, por lo que los licitantes deberan presentar sus propuestas conforme a lo establecido en
dicho Anexo.

2.B. DE LA ENTREGA DE LOS BIENES OBJETO DE ESTA LICITACION PUBLICA NACIONAL.

Vigencia del contrato.

El licitante que resulte adjudicado contara con 4 meses de implementacién a partir de la firma del contrato,
del 01 de Diciembre de 2021 al 31 de Marzo de 2022, comenzando el servicio del 01 de Abril de 2022 al 30 de
Noviembre de 2024 (32 meses).

Lugar para la entrega de los BIENES objeto de esta Licitacion Publica Nacional.

La “SERVICIO ADMINISTRADO PARA SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA SUBGERENCIA
DE PROTECCION PORTUARIA EN MANZANILLO” se requiere se entregue en todo el Recinto Portuario de
Manzanillo, en Manzanillo, Colima, de conformidad a las caracteristicas técnicas sefialadas en el Anexo 1 de
las presentes bases. Dicha entrega serd supervisada y aceptada por la Subgerencia de Informatica, adscrita a
la Gerencia de Planeacion.

Para poder participar en este proceso, es requisito indispensable el que cada licitante presente su oferta en
estricto apego a esta Convocatoria, debiendo abstenerse de realizar propuestas o consideraciones ajenas a las
mismas.

2.C. CONFIDENCIALIDAD PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES.

Los licitantes deberan presentar una carta de confidencialidad en papel membretado, firmada por su
representante legal o apoderado legal en la que declare, que en caso de resultar adjudicado, que la
informacién proporcionada por la API, y aun aquella que recopilen en el proceso de la entrega de los
SERVICIOS , serd resguardada con estricta confidencialidad y bajo la responsabilidad absoluta de la persona
fisica o moral, sin perjuicio de las sanciones administrativas y penales que se apliquen por violacién, en caso
de divulgacion, publicacidon de la misma, dar a conocer a terceros en forma directa o a través de interpdsita
persona o cualquier otro uso no autorizado por la APl o quien tenga derecho a ello. Toda vez que dicha
informacioén, es confidencial y propiedad exclusiva de la APl en forma permanente (ANEXO 4)

2.D. ADJUDICACION.

La adjudicacion se efectuara para la PARTIDA UNICA a aquel (los) proveedor (es) a través de un CONTRATO
A PRECIO FUJO al (os) licitante (s) que ofrezca los servicios objeto de la presente licitacion en el menor precio,
y que cumplan con las especificaciones técnicas requeridas, el tiempo de entrega solicitado y otorguen la
garantia minima que establecen estas bases.

2.E. CANTIDADES ADICIONALES QUE PODRAN CONTRATARSE.
En virtud de lo anterior, los casos en que podran otorgarse prorrogas para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales seran:
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Cuando ocurran causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el PROVEEDOR podrd solicitar a la API le sea
otorgada una prérroga para el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato, siempre y cuando
lo realice previamente al vencimiento del plazo pactado. Esta solicitud deberd ser presentada en escrito
dirigido al servidor publico que administre el contrato, el cual determinard la procedencia de otorgar dicha
prorroga estableciendo las razones para ello y sefialando la forma y términos en que deberan modificarse el
contrato, para la elaboracién del convenio correspondiente.

3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
NACIONAL.

3.A.1-PLAZOS Y FECHAS PARA LA ADQUISICION DE CONVOCATORIA Y DE LOS ACTOS DE LICITACION PUBLICA
NACIONAL.

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL.
1) CompraNet:
https://compranet.funcionpublica.gob.mx./web/login.html

Lugar de publicacion de Ia
Convocatoria.

Fecha de publicacion de Ila | 11 de Octubre de 2021
Convocatoria.
Fecha de publicacion del | 14 de Octubre de 2021
resumen de la Convocatoria en
el Diario Oficial de la Federaciodn.
Costo de la Convocatoria No tiene costo. (Articulo 30 de la LAASSP).

3.A.2.- FECHA, HORA Y LUGAR DE LOS ACTOS DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL.

ACTO FECHA HORA LUGAR
Visita a las N/A N/A N/A
instalaciones
Junta de Aclaraciones. | 21 de Octubre de 2021 | 16:00 horas Av. Teniente Azueta No. 9,
col. Burdcrata, Manzanillo,
Colima, C.P. 28250.

Acto de Presentacion | 29 de Octubre de 2021 16:00 horas Av. Teniente Azueta No. 9,

y Apertura de col. Burdcrata, Manzanillo,

Proposiciones. Colima, C.P. 28250.

Fallo. 03 de Noviembre de 16:00 horas Av. Teniente Azueta No. 9,
2021 col. Burdcrata, Manzanillo,

Colima, C.P. 28250.
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ACTO FECHA HORA LUGAR
Firma de Contrato 01 de Diciembre de 12:00 horas Av. Teniente Azueta No. 9,
2021 col. Burdcrata, Manzanillo,

Colima, C.P. 28250.

Presentacién de fianza | Con fecha de emision N/A Av. Teniente Azueta No. 9,
(garantia de | del 11 de Diciembre de col. Burdcrata, Manzanillo,
cumplimiento) 2021 vy podra ser Colima, C.P. 28250.
entregada al siguiente
dia habil.

3.B.- FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS.
3.B.1.- ACTO DE VISITA AL SITIO.

No aplica

3.B.2.- ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES.

Aquellos interesados que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contendidos en la Convocatoria
deberan enviar un escrito, a través del sistema Compranet 5.0, en el que manifiesten bajo protesta de decir
verdad, su interés en participar en la presente licitacién, por si o en representacion de un tercero, sefalando,
en el escrito, los datos que se mencionan en el “ANEXO 5” de esta Convocatoria. En caso de omitir la
presentacion de dicho escrito, sera motivo de no dar respuesta a las dudas o aclaraciones presentadas.

Las juntas de aclaraciones se llevaran a cabo conforme a lo dispuesto en los articulos 33 y 33 Bis de la LAASSP,
asi como 45 y 46 del RLAASSP.

3.B.2.2 REQUISITOS PARA LA SOLICITUDES DE ACLARACIONES.

Los licitantes deberan enviar las solicitudes de aclaracion, en hoja membretada, con 24 horas de anticipacion
al dia de la Junta, a través del sistema Compranet y firmadas por el licitante o representante legal.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los
puntos contenidos en la presente Convocatoria a la licitacion publica, indicando el numeral o punto especifico
con el cual se relaciona. Los licitantes deberdn presentar su solicitud de aclaracién en formato Word version
97-2003 a 2010 u otro formato que sea editable.

Las solicitudes de aclaracién que no cumplan con los requisitos sefalados podran ser desechadas por la API.

Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo previsto en el articulo 33 bis de la
LAASSP (con 24 horas de anticipacion a la fecha y hora de la Junta de Aclaraciones), por resultar
extemporaneas no seran contestadas y se integraran al expediente respectivo, en caso de que algun licitante
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presente nuevas solicitudes de aclaracidn en la junta correspondiente las deberd enviar a través del sistema
Compranet, y la API las recibira pero no les dard respuesta. En ambos supuestos, si el servidor publico que
presida la Junta de Aclaraciones considera necesario citar a una ulterior junta, la Convocante deberd tomar
en cuenta dichas solicitudes para responderlas.

La Junta de Aclaraciones debera celebrarse el dia 21 de Octubre de 2021, a las 16:00:00 horas en la sala de
Licitaciones de la APl ubicada en Av. Teniente Azueta No. 9, Col. Burdcrata, C.P. 28250, en Manzanillo, Colima.,
con teléfono (01) 314 3311 400 ext. 71335y 71321.

El acto sera presidido por un servidor publico designado por la API, quien deberd ser asistido por un
representante del drea técnica o usuaria de los servicios objeto de las contrataciones, a fin de que se resuelvan
en forma clara y precisa las dudas y planteamientos de los solicitantes relacionados con los aspectos
contenidos en la Convocatoria.

Al terminar la Junta de Aclaraciones se levantara un acta en la que se hardn constar los cuestionamientos
formulados por los interesados y las respuestas de la API. Dicha acta sera incorporada en Compranet al concluir
el acto, en la seccidn de difusidn al publico en general.

La APl el mismo dia del evento; fijard copia del acta para consulta en el inmueble ubicado en: Av. TENIENTE
AZUETA No. 9, COL. BUROCRATA, MANZANILLO, COLIMA, C.P. 28250.

3.B.3.- REQUISITOS PARA EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

A celebrarse el dia 29 de Octubre de 2021, a las 16:00 horas en la sala de Licitaciones de la APl ubicada en Av.
Teniente Azueta No. 9, Col. Burdcrata, C.P. 28250, en Manzanillo, Colima., con teléfono (01) 314 3311 400 ext.
71335y 71321.

Los licitantes enviardn sus proposiciones, a través del sistema Compranet, y la proposicion debera ser firmada
utilizando la firma electrdnica avanzada que emite el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales.

Los archivos deberan contener la propuesta técnica y econdmica, asi como la documentacion legal-
administrativa, de conformidad con lo solicitado en el numeral 3.K.2 de |la presente Convocatoria.

Una vez recibidas las proposiciones, se procedera a su apertura, haciéndose constar la documentacién
presentada, sin que ello implique la evaluacién de su contenido; por lo que, en el caso de que algun licitante
omita la presentacién de algin documento o faltare algun requisito, no serdn desechadas en ese momento,
haciéndose constar ello en el formato de recepcién de los documentos que integran la proposicién. Con
posterioridad se realizard la evaluacion integral de las proposiciones, el resultado de dicha revision o andlisis
se dard a conocer en el fallo correspondiente.

Se levantara el acta que servird de constancia en la que se hardn constar el importe de cada propuesta
econdmica presentada por los licitantes; se sefialara el lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de
la licitacién, quedando comprendido dentro de los veinte dias naturales siguientes. El fallo podra diferirse,
siempre que el nuevo plazo no exceda de los veinte dias naturales contados a partir del plazo establecido
originalmente para el fallo.
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Dicha acta sera incorporada en Compranet al concluir el acto, en la seccién de difusidn al publico en general.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberdn estar foliados en
todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera individual las
propuestas técnica y econdmica, asi como el resto de los documentos que envie el licitante. Toda
documentacion que se integre en las propuestas debera de estar 100% legible.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior carezcan de
folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, la APl no podrd desechar la
proposicion. En el supuesto de que falte alguna hoja y la omision pueda ser cubierta con informacién contenida
en la propia proposicion o con los documentos distintos a la misma, la APl tampoco podra desechar la
proposicién.

La API, a través de la Unidad Compradora, recabard de los licitantes su aceptacién de que se tendran como no
presentadas sus proposiciones y, en su caso, la documentacién requerida por la Unidad Compradora, cuando
el archivo electrénico en el que se contengan las proposiciones y/o demas informacion no pueda abrirse por
tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a la API.

Cuando por causas ajenas a Compranet o a la Unidad Compradora, no sea posible iniciar o continuar con el
acto de presentacion y apertura de proposiciones, el mismo se podrd suspender de manera fundada y
motivada, hasta en tanto se restablezcan las condiciones para su inicio o reanudacion; a tal efecto la Unidad
Compradora difundird en Compranet la fecha y hora en la que iniciara o reanudara el acto.

La API, el mismo dia del evento; fijara copia del acta para consulta en el inmueble ubicado en: Av. TENIENTE
AZUETA No. 9, COL. BUROCRATA, MANZANILLO, COLIMA, C.P. 28250. Siendo responsabilidad de cada licitante
recoger la copia respectiva, de conformidad con el articulo 37-Bis de la LAASSP.

3.B.3.1. NOTIFICACION DE LAS ACTAS DEL PROCESO LICITATORIO.

Las actas relativas a la junta de aclaraciones, al acto de presentacion y apertura de proposiciones, y a la junta
publica en la que se dé a conocer el fallo, serdn incorporadas en Compranet al concluir dichos actos, en la
seccion de difusién al publico en general, en el entendido de que este procedimiento sustituye el de
notificacién personal. (Articulo 37 cuarto parrafo de la LAASSP).

3.C.- RECEPCION DE PROPOSICIONES POR SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA.

De acuerdo al Art. 26 BIS fraccidn Il de la LAASSP, exclusivamente se permitird la participacién de los licitantes
a través de Compranet, se utilizardn medios de identificacion electrénica, las comunicaciones produciran los
efectos que sefiala el articulo 27 de la LAASSP. La o las juntas de aclaraciones, el acto de presentacion y
apertura de proposiciones y el acto de fallo, sélo se realizardn a través de Compranet y sin la presencia de los
licitantes en dichos actos.
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No se aceptara la entrega de proposiciones de manera presencial, ni tampoco mediante el envio por servicio
postal, mensajeria ni por medios remotos de comunicacién electrénica que no sea Compranet.

3.D.- RETIRO DE PROPOSICIONES.

Después de la fecha y hora sefialada en el numeral 3.A.2, no se recibira ninguna propuesta, precisando que,
una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, estas no podran retirarse o dejar sin
efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de licitacidon hasta su conclusion.

3.E.- PROPOSICIONES CONJUNTAS.

Los interesados en participar podran realizar una propuesta conjunta de proposiciones, siempre y cuando den
cumplimiento a lo establecido para ello en los parrafos tercero, cuarto y quinto del articulo 34 de la LAASSP, y
articulo 44 del RLAASSP, al efecto que los interesados podrdn agruparse para presentar una proposicion en
electrdénico, conforme a lo siguiente:

Cualquiera de los integrantes de la agrupacién, podra presentar el escrito mediante el cual manifieste
su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contratacion;

Las personas que integran la agrupaciéon deberdn celebrar en los términos de la legislacidn aplicable el
convenio de proposicién conjunta, en el que se establecerdn con precision los aspectos siguientes:

Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes,
sefialando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la
existencia legal de las personas morales y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi
como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando,
en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de
representacion;

Designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender
todo lo relacionado con la proposicién y con el procedimiento de licitacién publica;

Descripcion de las partes objeto del contrato que corresponderd cumplir a cada persona
integrante, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas
integrantes, ya sea en forma solidaria o mancomunada, segun se convenga, para efectos del
procedimiento de contratacidn y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo.

El convenio a que hace referencia la fracciéon Il que antecede, se presentara con la proposicidn y, en
caso de que a los licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el contrato, dicho convenio,
formara parte integrante del mismo como uno de sus anexos.
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Para cumplir con los ingresos minimos, en su caso, requeridos por la Convocante, se podrdn sumar los
correspondientes a cada una de las personas integrantes de la agrupacion.
3.F.- FORMA EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES.

Las proposiciones técnicas y econdmicas deberan ser presentadas a través del sistema Compranet, en hoja
membretada del licitante, las cuales emplearan los medios de identificacion electrdnica establecidos por la
propia Secretaria de la Funciéon Publica.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquellos distintos a esta, deberan estar foliados
para efectos de identificacién en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar
de manera individual las propuestas técnicas y econdmicas, asi como el resto de los documentos que entregue
el licitante. En caso de que alguna o algunas de las hojas de los documentos mencionados carezcan de folio y
se constante que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, la Convocante no podra desechar la
proposicion. (Articulo 50 ultimo parrafo del RLAASSP).

Para considerar los escritos debidamente validos, todos deberan contener invariablemente la leyenda “Bajo
protesta de decir verdad” y deberdn ser avalados por la firma del representante legal o apoderado,

debidamente acreditados.

La propuesta técnica del licitante_no debera indicar precios y costos.

Los licitantes solo podrdn presentar una proposicion por licitacion.
3.G. REQUISITOS GENERALES PARA LA PARTICIPACION.

Las personas que deseen participar en la licitacion no deberan encontrarse en alguno de los supuestos del
articulo 50 y antepenultimo parrafo del articulo 60 de la LAASSP.

Las personas que deseen participar en la licitacion deberan cumplir con lo establecido en los articulos 34 de la
LAASSP, 35, 39, 40 y 41 del RLAASSP.

Podran participar personas fisicas y morales cuyo objeto y/o actividad se encuentre relacionada con los
servicios objeto de la presente licitacion, caso contrario, su propuesta sera desechada por considerarse
INSOLVENTE.

Los licitantes que deseen participar con el cardcter de micro, pequefia y mediana empresa (MIPYMES), deberan
acreditar su estratificacion que los clasifique con tal cardcter y deberan enviar un manifiesto en hoja
membretada del licitante y firmada por el apoderado o representante legal, declarando bajo protesta de decir
verdad que el licitante cuenta con el caracter de micro, pequefia o mediana empresa.

3.G.1 PROPUESTA TECNICA.
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Las propuestas técnicas segln se describe en el ANEXO 1, “SERVICIO ADMINISTRADO PARA SENSORES DE
VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN MANZANILLO”
deberan presentarse conforme a lo siguiente: Deberan ser clara y precisa, detallando las caracteristicas
técnicas y fisicas minimas de operacidn de los bienes que proponga, en concordancia con lo solicitado en el
ANEXO 1 de esta convocatoria, sin indicar costo.

Deberdn detallar los requerimientos minimos de garantia de calidad y tiempo de entrega, que el drea
requirente considere en la presente convocatoria y en su ANEXO 1, lo que garantizarad a la API el nivel de
satisfaccidn de los BIENES que recibe.

Se presentara en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran, y en caso de
presentar alguno en idioma distinto, deberdn estar acompafiado de su respectiva traduccion simple.

En su caso, deberdn anexar carta en papel membretado del licitante, firmada por el representante o apoderado
legales, en la que declare bajo protesta de decir verdad que es una persona fisica o moral perteneciente a
micro, pequefia o mediana empresa (ANEXO 9).

3.G.2 PROPUESTA ECONOMICA.
La propuesta econémica del licitante, deberan presentarse conforme a lo siguiente:

Deberan ser clara y precisa, asi como sefialar de manera detallada el monto ofertado para la cada una de las
PARTIDAS que conforma el presente proceso de licitacidn. Invariablemente el licitante debera presentar su
oferta considerando la totalidad de los conceptos que integran cada partida, en caso de no hacerlo asi, se
desechara su propuesta por insolvente.

Los precios ofertados deberan ser fijos, sin escalacion, durante la vigencia del proceso de la licitacién y durante
el periodo de contratacién para el caso del proveedor que resulte adjudicado.

Se presentara en idioma espaiol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran, y en caso de
presentar alguno en idioma distinto, deberdn estar acompafiado de su respectiva traduccion simple.

Con fundamento en el articulo 55 del RLAASSP, si al momento de realizar la verificacion de los importes de las
propuestas econdmicas, en las operaciones finales, se detectan errores aritméticos o discrepancia entre las
cantidades escritas con letra y nimero prevalecera la primera de estas, por lo que de presentarse errores en
la cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

La API procederd a realizar la correccidn en el cuadro comparativo de cotizaciones. De lo anterior se dejara
constancia en dicho cuadro y en el acta de fallo. En ningln caso se realizaran correcciones en precios unitarios.
En caso de que el licitante no acepte la(s) correccion(es), la propuesta sera desechada.

Las propuestas técnicas y econdmicas que no contengan cualquiera de los requisitos mencionados, se veran
afectadas en su solvencia y seran desechadas.
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Ninguna de las condiciones contenidas en las propuestas técnicas y las propuestas econdmicas presentados
podrdn ser modificadas o negociadas.

3.H.- DOCUMENTACION DISTINTA A LA QUE CONFORMA LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA.
e NO APLICA

3.1.- ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL.

3.1.1.- EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA Y PARA LA SUSCRIPCION DE PROPOSICIONES.

Los licitantes acreditaran su personalidad en el acto de presentacion y apertura de propuestas, enviando por
Compranet el formato que se incluye en el Anexo 5, y que se solicita en el punto 4.B.2 de esta Convocatoria, y
en el que su firmante manifestard, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si o por su representada, sin que resulte necesario acreditar su personalidad juridica.

3.J.- PARTE O PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE DEBERAN RUBRICAR EL SERVIDOR PUBLICO Y EL
LICITANTE ELEGIDO EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

NO APLICA
3.K.- INFORMACION SOBRE LA COMUNICACION DEL FALLO Y FIRMA DEL CONTRATO.
3.K.1.- COMUNICACION DEL FALLO.

En junta publica que se llevard a cabo el 03 de Noviembre del 2021, a las 16:00 horas en la Sala de Licitaciones
de la API, se dara a conocer el fallo de la licitacion.

Por tratarse de un procedimiento de contratacién realizado de conformidad con lo previsto en el articulo 26
bis fraccion Il de la LAASSP, el acto de fallo se difundira a través de CompraNet, el mismo dia que se emita, asi
mismo, fijara copia del acta para consulta en el inmueble ubicado en: Av. TENIENTE AZUETA No. 9, COL.
BUROCRATA, MANZANILLO, COLIMA, C.P. 28250. Siendo responsabilidad de cada Invitado recoger la copia
respectiva, de conformidad con el articulo 37-Bis de la LAASSP.

Con fundamento en el articulo 46 de la LAASSP, con la notificacidn del fallo serdn exigibles los derechos y
obligaciones establecidos en el modelo del contrato, mismo que se encuentra agregado a la presente
Convocatoria como “ANEXO 14”, obligdndose a firmar el contrato en la fecha, hora y lugares previstos en el
fallo, y en defecto de tal prevision, dentro de los quince dias naturales siguientes al de la citada notificacién.

Contra el fallo no procedera recurso alguno; sin embargo, procedera la inconformidad en términos del Titulo
Sexto, Capitulo Primero de esta Ley.
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Cuando se advierta en el fallo la existencia de un error aritmético, mecanografico o de cualquier otra
naturaleza, que no afecte el resultado de la evaluacién realizada por la convocante, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a su notificacién y siempre que no se haya firmado el contrato, el titular del drea responsable
del procedimiento de contratacién procedera a su correccion, con la intervencion de su superior jerarquico,
aclarando o rectificando el mismo, mediante el acta administrativa correspondiente, en la que se haran constar
los motivos que lo originaron y las razones que sustentan su enmienda, hecho que se notificard a los licitantes
qgue hubieran participado en el procedimiento de contratacion, remitiendo copia de la misma al drgano interno
de control dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha de su firma.

Si el error cometido en el fallo no fuera susceptible de correccién conforme a lo dispuesto en el parrafo
anterior, el servidor publico responsable dard vista de inmediato al Organo Interno de Control, a efecto de
gue, previa intervencién de oficio, se emitan las directrices para su reposicion.

La API levantard el acta de fallo de la licitacién que contendrd en lo aplicable lo siguiente:

La relacidn de licitantes cuyas proposiciones se desecharon, expresando todas las razones legales, técnicas o
econdmicas que sustentan tal determinacidn e indicando los puntos de la convocatoria que en cada caso se
incumpla.

La relacién de licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes, describiendo en lo general dichas
proposiciones. Se presumird la solvencia de las proposiciones, cuando no se sefiale expresamente
incumplimiento alguno.

En caso de que se determine que el precio de una proposicién no es aceptable o no es conveniente, se deberan
anexar copia de la investigacion de precios realizada o del calculo correspondiente.

Nombre del o los licitantes a quien se adjudica el contrato, indicando las razones que motivaron la
adjudicacion, de acuerdo a los criterios previstos en la convocatoria, asi como la indicacion de la o las partidas,
los conceptos y montos asignados a cada licitante.

Fecha, lugary hora para la firma del contrato, la presentacion de garantiasy, en su caso, la entrega de anticipos,
y Nombre, cargo y firma del servidor publico que lo emite, sefalando sus facultades de acuerdo con los
ordenamientos juridicos que rijan a la convocante. Indicara también el nombre y cargo de los responsables de
la evaluacion de las proposiciones.

En caso de que se declare desierta la licitacién, se seialaran en el fallo las razones que lo motivaron.
De no cumplir con los requisitos antes mencionados para proceder a la elaboracién del contrato o si el
licitante adjudicado NO concurre a la firma del mismo en la fecha sefalada se procedera conforme a los

supuestos establecidos en el Articulo 46 de la LAASSP.

3.K.2.- DOCUMENTOS QUE SE DEBERAN PRESENTAR PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO.
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El (los) licitante (s) ganador (es) (adjudicado (s)), tratandose de personas morales deberan presentar: copia
simple y original o copia certificada, para su cotejo, de los documentos con los que se acredite la existencia

legal y facultades de su representante para suscribir el contrato correspondiente, dichos documentos seran:

1.- Escritura publica en la que conste el acta constitutiva donde se acredite la existencia legal de la empresa
licitante y, en su caso, sus modificaciones.

2.- Acta ante Notario Publico en la que conste el poder del representante legal o apoderado, donde acredite
sus facultades para suscribir el contrato, original en copia certificada.

3.- Alta Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.
4.- Cédula de inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes.

5.- La opinidn positiva del cumplimiento de sus obligaciones fiscales de acuerdo al Art. 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacion (SAT).

6.- La opinidn positiva del cumplimiento de sus obligaciones fiscales de acuerdo al Art. 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacién en materia de Seguridad Social.

7.- Solicitud de inscripcién en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas de la Entidad, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 56 Bis. de la LAASSP y el articulo 105 del RLAASSP, debiendo tener previo a la
firma del Contrato su informacidon completa en la plataforma de Compranet.

En el caso de personas fisicas, deberan presentar:

1.- Acta de nacimiento, copia certificada.

2.- Alta Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

3.- Cédula de inscripcidn en el Registro Federal de Contribuyentes.

4.- |dentificacidn vigente y copia simple de la misma. (Pasaporte, cartilla del servicio militar nacional o
credencial para votar con fotografia).

5.- La opinidn positiva del cumplimiento de sus obligaciones fiscales de acuerdo al Art. 32-D del Cddigo Fiscal
de la Federacion (SAT).

6.- La opinidn positiva del cumplimiento de sus obligaciones fiscales de acuerdo al Art. 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacion en materia de Seguridad Social.
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7.- Solicitud de inscripcién en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas de la Entidad, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 56 Bis. de la LAASSP y el articulo 105 del RLAASSP, debiendo tener previo a la
firma del Contrato su informacidon completa en la plataforma de Compranet.

3.K.3.- FIRMA DEL CONTRATO.

La formalizacién del contrato deberd realizarse, de acuerdo con el modelo que establece la presente
Convocatoria como ANEXO 14, dentro de los 15 dias naturales siguientes al de la notificacion del fallo,
conforme a lo sefialado en el articulo 46 de la LAASSP.

Si el licitante ganador no firma el contrato por causas imputables al mismo, conforme a lo sefalado en el
parrafo anterior, la API, sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberdn adjudicar el contrato al licitante
qgue haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia de precio con respecto a la proposicién
inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento, de conformidad con lo asentado en
el fallo correspondiente, y asi sucesivamente en caso de que este ultimo no acepte la adjudicacion.

El licitante a quien se le adjudique el contrato no estard obligado a prestar los servicios, si la API, por causas
imputables a la Convocante, no firma el contrato. En este supuesto la API, a solicitud escrita del licitante,
cubrird los gastos no recuperables en que hubiese incurrido para preparar y elaborar sus proposiciones,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente justificados y se relacionen directamente con la
presente licitacion.

Si el licitante ganador injustificadamente y por causas imputables al mismo, no formalizara el contrato
adjudicado, la API dara aviso a la SFP, para que dicho licitante sea sancionado en términos de los articulos 59
y 60 de la LAASSP.

Los derechos y obligaciones que deriven del o los contratos objeto de esta licitacién no podran ser cedidos,
enajenados, grabados o transferidos a terceros por ningln motivo y bajo ninguna circunstancia por parte del
proveedor, con excepcion de los derechos de cobro, y para tal efecto en este acto, la APl manifiesta su
consentimiento para que el proveedor pueda ceder sus derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero, mediante operaciones de factoraje o descuento electrdnico en cadenas productivas, conforme a lo
previsto en las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, publicadas en el DOF el 28 de febrero de 2007. En caso
de que el proveedor opte por ceder sus derechos de cobro a través de otros esquemas, requerird previa
autorizacion por escrito de la API.

El representante del licitante adjudicado debera presentarse a firmar el contrato el dia 01 de Diciembre del
2021 a las 12:00 horas en la sala de licitaciones de API Manzanillo.

El representante o apoderado legales del licitante adjudicado que firme el contrato debera presentar dentro
de los dos dias habiles siguientes a la notificacion del fallo la siguiente documentacién:
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Original o copia certificada y copia simple del acta constitutiva, Original o copia certificada y copia simple de
poder notarial para actos de administracion o especial para firmar el acuerdo de voluntades, Original o copia
certificada y copia simple de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Original o copia certificada y
copia simple de identificacion oficial vigente (pasaporte, credencial de elector, licencia para conducir o cédula
profesional), Original o copia certificada y copia simple de comprobante de domicilio (luz, teléfono, predial,
agua) del mes inmediato anterior.

En su caso, documento de solicitud actualizado para que el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), emita
opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de conformidad con lo establecido en la Resolucién
Miscelanea Fiscal para el 2014 publicada en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 30 de diciembre de
2013. De conformidad con lo previsto en el articulo 32D, del Cddigo Fiscal de la Federacidn; asi como, la
correspondiente opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de Seguridad
Social.

Tratandose de personas fisicas la acreditacion de su personalidad serd mediante originales o copias certificadas
de los siguientes documentos: Acta de nacimiento correspondiente, o CURP (Clave Unica de Registro de
Poblacién) u Original o copia certificada y copia simple de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

En su caso, de la carta de naturalizacion respectiva expedida por autoridad competente, y la documentacion
con la que demuestre tener su domicilio legal en el territorio nacional, en su caso, documento de solicitud
actualizado para que el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), emita opinion sobre el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales, de conformidad con lo establecido en la Resoluciéon Misceldnea Fiscal para 2014,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 30 de diciembre de 2013. De conformidad con lo
previsto en el articulo 32D, del Cédigo Fiscal de la Federacidn; asi como, la correspondiente opinidn positiva
sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social.

En el supuesto de que el proveedor no se presente a firmar el contrato por causas que le sean imputables,
serd sancionado en los términos del articulo 46 de la LAASSP.

Si de la informacién y documentacidn con que cuente la Secretaria de la Funcion Publica se desprende que las
personas fisicas o morales pretenden evadir los efectos de la inhabilitacidn, la API, se abstendra de firmar el
contrato correspondiente.

En caso de discrepancia entre la convocatoria y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la
convocatoria, de conformidad con el articulo 81 fraccion IV del RLAASSP.

4.- REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR Y PRESENTAR LOS LICITANTES DURANTE EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

4.A. PROPUESTA TECNICA

4.A.1.-Especificaciones técnicas de los servicios objeto de esta licitacion (ANEXO 1)
Descripcion, especificaciones, y caracteristicas de los servicios que se deberan entregar por parte del Licitante
referente al CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL.
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4.A.2. Declaracién bajo protesta de decir verdad de contar con los recursos humanos, técnicos, econémicos
y financieros necesarios para prestar los servicios en la forma y en el tiempo solicitado. (ANEXO 2)
Declaracién bajo protesta de decir verdad de contar con los recursos humanos, técnicos, econdmicos y
financieros necesarios para prestar los servicios en la forma y el tiempo sefialado.

4.A.3.- Curriculum del licitante. (ANEXO 3)

Formato libre en el que el licitante describa el Curriculum de su empresa, debiendo contener como minimo
datos generales de la empresa, principales clientes y proyectos relacionados con el presente procedimiento,
certificaciones, permisos, autorizaciones, entre otros, relacionados con el objeto de la presente licitacion.

4.B. PROPUESTA ECONOMICA

4.B.1.- Carta de confidencialidad. (ANEXO 4)

Carta del licitante en papel membretado, firmada por su representante legal o apoderado legal, en la que
declare que por la naturaleza de los servicios a adquirir es indispensable guardar absoluta confidencialidad,
conforme a lo sefialado en el numeral 2.C. de esta convocatoria.

4.B.2.- Formato de acreditacion. (ANEXO 5)
Escrito en el que expresen su interés en participar en la licitacidn, por si o en representaciéon de un tercero,
manifestando en todos los casos los datos generales del interesado y, en su caso, del representante.

Asi mismo, conforme a lo sefialado en el articulo 48 fraccion V del RLAASSP, los licitantes que participen ya
sea por si mismos, o a través de un representante, para acreditar su personalidad, deberan presentar un escrito
en papel membretado del licitante, firmado por el representante legal o apoderado legal del licitante en el que
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que la empresa que represento es de nacionalidad mexicana y que
cuenta con facultades suficientes para suscribir a nombre de su representada la propuesta correspondiente,
el cual deberan contener los siguientes datos.

A.-NUmero de la licitacion.
B.-Del licitante:
e Nombre,
e Registro Federal de Contribuyentes,

e Domicilio (calle y nimero exterior e interior, si lo tiene, colonia, cédigo postal, delegacidon o municipio,
entidad federativa, teléfono, fax.),

e Correo electrénico

e Nombre de su apoderado o representante legal; tratdndose de personas morales, ademas incluir el
numero y fecha de la escritura publica en la que consta el acta constitutiva de ser una empresa de
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nacionalidad mexicana y en su caso, sus reformas y modificaciones, sefialando el nombre, nimero y
el lugar o circunscripcién del fedatario publico que las protocolizd, asi como fecha y datos de su
inscripcion en el Registro Publico de Comercio,

e Relacién de los accionistas y
e Descripcidn del objeto social.

C.-Del representante legal del licitante (en su caso):
e Nombre,

e Numero y fecha de la escritura publica en la que consta que cuenta con facultades suficientes para
suscribir la propuesta, asi como el nombre, numero y lugar o circunscripcién del fedatario publico que
las protocolizd, fecha y datos de su inscripcidn al Registro Publico de Comercio.

Cada licitante deberda de adjuntar al presente Anexo, en caso de ser persona moral, el acta constitutiva, el
poder notariado y su Identificacion oficial vigente del representante legal, en caso de no presentar dicha
documentacidn, su propuesta sera desechada por considerarse INSOLVENTE.

4.B.3.- Carta de aceptacidn de la convocatoria. (ANEXO 6)
Carta en papel membretado del licitante, firmada por el representante o apoderado legales, de aceptacion de
la convocatoria de la licitacion.

4.B.4 Carta compromiso de la proposicion. (ANEXO 7)
Carta compromiso de la proposicién, con el cual el LICITANTE manifiesta su compromiso por cumplir los
requisitos establecidos en la presente licitacion, asi como el importe de su propuesta.

4.B.5 Texto de poéliza de fianza del 10% de garantia de cumplimiento del contrato. (ANEXO 8)

Texto de fianza a adquirir por el licitante para garantizar el CONTRATO, misma que sera por un monto del 10%
(Diez por ciento) del CONTRATO a firmar, con la cual se garantiza la prestacidn oportuna de los SERVICIOS por
parte del licitante adjudicado y debera ser entregada a la firma del CONTRATO y antes del inicio del periodo
de vigencia del mismo.

4.B.6 Formato de manifestacidn de estratificacion por sector y nimero de trabajadores y rango del monto
de ventas anuales. (ANEXO 9)

Declaracién del tipo de empresa, asi como su giro comercial (industria, Comercio o Servicios) de conformidad
con la Estratificacion de empresas micro, pequefias, medianas y grandes.

4.B.7 Acreditacion del cumplimiento de las obligaciones patronales en materia de seguridad social (IMSS)
(ANEXO 10)

Formato 32 —-D OPINION POSITIVA de cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de seguridad social
emitido por el IMSS. Los licitantes deberdn presentar a la APl el documento vigente expedido por el IMSS en
la apertura de propuestas, con una vigencia de hasta 30 dias anteriores a su realizacion. La API se reserva el
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derecho de solicitar el mencionado oficio en cualquier momento durante la vigencia del contrato para quien
resulte ganador.

4.B.8 Acreditacion del cumplimiento de las obligaciones fiscales. (ANEXO 11)

Formato 32 —D OPINION POSITIVA de cumplimiento de las obligaciones fiscales emitido por el SAT. Los
licitantes deberan presentar a la APl el documento vigente expedido por el SAT durante el proceso de licitacion;
con una vigencia de hasta 30 dias anteriores a su realizacidon. La APl se reserva el derecho de solicitar el
mencionado oficio en cualquier momento durante la vigencia del contrato para quien resulte ganador.

4.B.9.- Carta del articulo 50 y 60 penultimo parrafo de la LAASSP. (ANEXO 12)

Carta en papel membretado del licitante, firmada por su representante legal o apoderado legal, en la que
declare bajo protesta de decir verdad, que el licitante no se encuentra en ninguno de los supuestos
establecidos por los articulos 50 y 60 penultimo pdarrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

4.B.10 Declaracion de integridad. (ANEXO 13)

Carta en papel membretado del licitante, firmada por su representante legal o apoderado legal, en la que
manifiesten bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran
de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la API, induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participantes (articulo 29 fraccién IX de la LAASSP).

4.B.11 Formato de Contrato. (ANEXO 14)

Con fundamento en el articulo 29 fraccién XVI de la LAASSP, se adjunta como (ANEXO 14) el Modelo del
Contrato que serd empleado para formalizar los derechos y obligaciones que se deriven de la presente
licitacidn. El cual contiene en lo aplicable, los términos y condiciones previstos en los articulos 45 y 47 de la
LAASSP, mismos que seran obligatorios para el licitante que resulte adjudicado, en el entendido de que su
contenido serd adecuado, en lo conducente, con motivo de lo determinado en la(s) junta(s) de aclaraciones 'y
a lo que de acuerdo con lo ofertado en las proposiciones del licitante, le haya sido adjudicado el fallo.

En caso de discrepancia, en el contenido del Contrato en relacidon con el de la presente Convocatoria,
prevalecerd lo estipulado en esta ultima, asi como el resultado de las juntas de aclaraciones.

El presente ANEXO es de caracter informativo y se deberd de copiar y pegar a su proposicion, aceptando su
contenido, al igual que el resto de la proposicion se debera de firmar el presente ANEXO.

4.B.12 Formato para evaluar la percepcion de transparencia del procedimiento de la licitacion. (ANEXO 15)
Encuesta de Transparencia del procedimiento de Licitacidn Puablica Nacional No. LA-013J3B001-E119-2021
relativo al “SERVICIO ADMINISTRADO PARA SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA
SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN MANZANILLO” con el cual el LICITANTE hace constar su
aceptacion de dicho formato que deberan presentar al finalizar el Fallo de la presente licitacion.
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4.B.13 Manifestacion de la Fraccion IV del articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. (ANEXO 16)

Declaracién bajo protesta de decir verdad que por parte del LICITANTE no participan personas fisicas o morales
qgue se encuentren inhabilitadas por resolucién de la Secretaria de la Funcién Publica, en los términos de la
Fraccion IV del Articulo 50 de la Ley.

4.B.14 Acreditacion de nacionalidad mexicana. (ANEXO 17)
Con fundamento en el articulo 35 del RLAASSP se deberd de emitir un escrito en formato libre en el que el
licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana.

4.B.15.- Declaraciéon bajo protesta de decir verdad, de no desempenar empleo, cargo o comision en el
servicio publico (ANEXO 18)

Carta en papel membretado del licitante, firmada por cada miembro de la sociedad, en la que declaren bajo
protesta de decir verdad, que no desempeian empleo, cargo o comisidn en el servicio publico.

5.-CONDICIONES DE PRECIOS.
La API requiere que los precios cotizados para el servicio objeto de la presente licitacidén sean fijos.

Precios fijos: Se entiende por precios fijos los que no estdn sujetos a ninguna variaciéon y se mantienen asi
desde el momento de la presentacion y apertura de las proposiciones hasta la entrega y facturacidn
correspondiente de los servicios.

Cuando con posterioridad a la adjudicacidon de un contrato se presenten circunstancias econémicas de tipo
general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes, que
provoquen directamente un aumento o reduccién en los precios de los servicios alin no suministrados o aun
no pagados, y que por tal razén no pudieron haber sido objeto de consideracidon en la propuesta que sirvié de
base para la adjudicaciéon del contrato correspondiente, la APl reconocerd incrementos o requerird
reducciones, conforme a los lineamientos que expida la Secretaria de la Funcion Publica.

6.- INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION Y ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

El proveedor, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, y para responder
de los defectos, vicios ocultos y calidad de los servicios prestados; asi como de cualquier otra responsabilidad,
debera presentar la garantia de cumplimiento de conformidad con los articulos 48 de la LAASSP y 79 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria por un importe equivalente a un
10% (Diez por ciento) del monto total del contrato adjudicado antes de I.V.A., a favor de la Administracion
Portuaria Integral de Manzanillo, S.A. de C.V.; a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a
la firma del contrato, de no cumplir con dicha entrega, la APl podra determinar la rescision del contrato y
remitir el asunto al OIC para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60, fraccion IlI
de la LAASSP.
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El proveedor deberd entregar pdliza de fianza otorgada en estricto apego al ANEXO 8 de esta convocatoria.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacion de la responsabilidad
del proveedor, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el contrato, y de ninguna manera
impedirad que la APl reclame la indemnizacion o el reembolso por cualquier incumplimiento que puede exceder
el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del contrato o modificacidn al plazo, el proveedor se obliga a entregar a la
APl al momento de la formalizacién respectiva los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable
de la garantia otorgada inicialmente.

El proveedor adjudicado acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se
hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden
administrativo o judicial.

Manifiesta expresamente el proveedor que resulte adjudicado, su conformidad para que la fianza que
garantice el cumplimiento del contrato adjudicado, permanezca vigente durante toda la substanciacién de los
juicios o recursos legales que interponga con relacién a dicho contrato, hasta que sea pronunciada resolucién
definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente.

La APl a través de la Gerencia de Administracion y Finanzas, sita en Av. Teniente Azueta No. 09, Col. Burdcrata,
C. P. 28250, en Manzanillo, Colima., con teléfono 013143311400 ext. 71335 Y 71321, previa verificacion por
escrito con el drea requirente, dara al proveedor su autorizacion por escrito para que proceda a recuperar y
en su caso liberar la pédliza de la fianza o garantia correspondiente, de conformidad con lo sefialado en el texto
de la misma; siempre y cuando éste acredite haber cumplido con la condicion pactada en dicho contratoy a
entera satisfaccion de la API.

6.A.-CASOS EN QUE SE APLICARA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

La garantia de cumplimiento del contrato, se podra hacer efectiva por la API, cuando se presente de manera
enunciativa y no limitativa en alguno de los siguientes casos:

e Previa substanciacién del procedimiento de rescision.

e Cuando por causas imputables el proveedor incumpla con cualquiera de las condiciones pactadas en
el contrato y consecuentemente se le rescinda el mismo.

e Cuando se haya vencido el plazo para el inicio de la vigencia del contrato y el proveedor por si mismo
0 a requerimiento de la API, no sustente debidamente las razones del incumplimiento en el inicio,
previo agotamiento de las penas convencionales respectivas.

e Ensu caso, de manera inmediata por reclamo directo a la Afianzadora.

e Cuando se detecten vicios ocultos o defectos de la calidad de los servicios recibidos.
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7. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES Y SE ADJUDICARA
EL CONTRATO RESPECTIVO.

Para evaluar las proposiciones técnicas y econdmicas la API considerara los principios de transparencia,
igualdad, imparcialidad, claridad, objetividad y precision y verificara que las proposiciones aseguren a la API,
las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes.

La API considerando que este procedimiento de Licitacién Publica Nacional, se realiza considerando a licitantes
gue cuentan con la experiencia y capacidad para la prestacion del servicio a que este procedimiento se refiere,
por lo que no es necesario realizarles una evaluacidn cualitativa, por lo que para la adjudicacion de este
contrato se utilizard el criterio de evaluacion binario, mediante el cual solo se adjudicard el contrato al licitante
o licitantes cuya(s) propuesta(s) econdmica(s) sea(n) la(s) mas baja(s) siempre y cuando haya cumplido al cien
por ciento con los requisitos técnicos sefialados en la presente convocatoria, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 36 de la LAASSP y el articulo 51 del RLAASSP toda vez que este criterio es procedente en aquellos
casos en que la convocante no requiere vincular las condiciones que deban cumplir los proveedores con las
caracteristicas y especificaciones de los servicios a adquirir porque éstos se encuentran estandarizados en el
mercado y el factor preponderante que debe considerarse para la adjudicacidn del contrato es el precio mas
bajo.

Serd considerado Unicamente el licitante y las proposiciones que cumplan con todos y cada uno de los
requisitos establecidos en esta convocatoria.

Sélo sera considerada aquella proposicion que cubra el cien por ciento de las caracteristicas requeridas en
términos del ANEXO 1 de esta convocatoria.

Los criterios que aplicara el area solicitante y/o el drea técnica para evaluar las proposiciones, se basara en la
informacién documental presentada por los licitantes conforme al Numeral 4, el cual forma parte de la
presente Convocatoria, observando para ello, lo previsto en el articulo 36 de la LAASSP.

7.A.- EVALUACION DE PROPOSICIONES TECNICAS.

La evaluacion de la propuesta técnica serd efectuada por el area solicitante y, en su caso, con la participacién
de un asesor técnico de la API.

Se verificara que la propuesta técnica incluya la informacidn, los documentos y los requisitos solicitados en la
Convocatoria.

Se verificard documentalmente que los servicios ofertados, cumplan con las especificaciones técnicas y
requisitos solicitados en esta Convocatoria, asi como aquellos que resulten de la Junta de Aclaraciones.

En general, se verificara el cumplimiento de la propuesta técnica conforme a los requisitos establecidos en la
Convocatoria.
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Sélo se procederd a realizar la evaluacion de las propuestas econdmicas, de aquellas proposiciones cuya
propuesta técnica resulté solvente por haber cumplido con todos los requisitos técnicos establecidos en la
presente Convocatoria.

7.B.- EVALUACION DE PROPOSICIONES ECONOMICAS.

La evaluacion de la propuesta econdmica serd efectuada por el drea contratante y, en su caso, con la
participacién de un asesor técnico de la API.

Se analizaran los precios ofertados por los licitantes, y las operaciones aritméticas con el objeto de verificar el
importe total de los servicios ofertados, conforme a los datos contenidos en su propuesta econdmica. (ANEXO
7).

Cuando se presente un error de cdlculo en las propuestas econdmicas presentadas por los licitantes, solo habra
lugar a la rectificacion por parte de la API, cuando la correccidon no implique la modificacion de precios
unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con numero, prevalecerd la cantidad
con letra, por lo que, de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, estos podran
corregirse.

Las correcciones se haran constar en el fallo de la Convocatoria respectivo, si el licitante no acepta la correccién
de la propuesta estd se desechara.

Tratdndose de documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir vedad de conformidad con lo
previsto en el articulo 39, penultimo parrafo del RLAASSP, se verificara que dichos documentos cumplan con
los requisitos solicitados.

No seran sujeto de evaluacion las proposiciones que no coticen la totalidad de los servicios requeridos.
7.C. CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LOS SERVICIOS.

El licitante adjudicado sera el que presente, para cada PARTIDA, la propuesta econdmica mas baja, que cotice
la totalidad de los materiales en la partida para que pueda ser considerada como SOLVENTE y que cumpla con
los requisitos técnicos establecidos en estas bases.

Si derivado de la evaluacién de proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas licitantes, de
conformidad con el criterio de desempate previsto en el parrafo segundo del articulo 36 bis de la LAASSP, se
deberan adjudicar el contrato en primer término a las micro empresas, a continuacion, se considerara a las
pequefias empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el
caracter de mediana empresa.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacién de los sectores sefialados en el
parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no
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tienen el caracter de MIPYMES, se realizara la adjudicacién del contrato a favor del licitante que resulte
ganador del sorteo por insaculacién conforme a lo dispuesto en el articulo 54 del RLAASSP.

8.- PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION

La API podra efectuar directamente o a través de terceros, o bien del personal del Organo Interno de Control
en la API, las visitas de inspeccidn a las instalaciones de los licitantes cuando lo considere necesario,
obligdndose los licitantes y/o proveedor(es) a proporcionar las facilidades para ello, siendo éste un criterio de
evaluacidn que permita a la APl acreditar la solvencia del licitante.

9.- CAUSALES O MOTIVOS DE DESECHAMIENTO DEL LICITANTE

Se descalificara(n) al (los) licitante(s) en cualquiera de las etapas de la licitacién que incurra(n) en una o varias
de las siguientes situaciones:

1. Sino cumple(n) con todos los requisitos establecidos en la convocatoria y los anexos de esta licitacion
o los derivados de las juntas de aclaraciones que afecten la solvencia de la propuesta, tales como no
presentar el original de documentos solicitados para cotejo; en caso de presentar traduccion simple,
si ésta no es completa o si alguna documentacion que se solicite firmada, carezca de la misma.

2. Silos servicios ofertados no cumplen con la totalidad de las caracteristicas establecidas en el ANEXO 1
especificaciones técnicas los servicios objeto de esta convocatoria de licitacion.

3. Sise comprueba que tiene(n) acuerdo con otro(s) licitante(s) para elevar los precios de los servicios
objeto de esta licitacidn, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los
demas licitantes.

4. Si se encuentra algun elemento que indique que el licitante tuvo acceso a informacién sobre la
licitacidon, que lo pueda poner en ventaja sobre los otros licitantes, aun en el supuesto de que sea el
Unico participante.

5. Sise comprueba que el licitante carece de la capacidad solvente para suministrar adecuadamente los
servicios.

6. Cuando los documentos presentados no estén debidamente firmados por la persona facultada para
ello o se presenten incongruencias en los mismos respecto a la firma.

7. Cuando se demuestre cualquier violacidn a las disposiciones legales vigentes en la materia.

8. Cuando el licitante no se ajuste a las condiciones de presentacion, plazo y lugar de entrega de los
servicios.

9. Cuando el licitante no cumpla con las especificaciones técnicas de los servicios solicitados.
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Cuando la propuesta técnica o econdmica presente informacion falsa total o parcialmente, o se
detecten irregularidades en la documentacion presentada.

Cuando presente documentos alterados o documentos falsos.

Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos del articulo 50 de la LAASSP y articulo 8
Fraccion XX de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Cuando no cotice la totalidad de los servicios requeridos conforme a la PARTIDA UNICA.
Cuando las propuestas econdmicas presenten precios escalonados o condicionados.

Cuando se solicite la leyenda “bajo protesta de decir verdad” y esta sea omitida en el documento
correspondiente, de conformidad con el penultimo parrafo del Articulo 39 del RLAASSP.

Cualquier otra violacién a la Ley y demas disposiciones reglamentarias aplicables y las especificadas en
el cuerpo de esta convocatoria y sus anexos.

En caso de que se determine que el precio de su proposicidn no es aceptable o no es conveniente de
conformidad con lo establecido en el articulo 2 fracciones Xl y XIl de la LAASSP.

Si los participantes no envian los archivos correspondientes en los formatos, programas y/o versiones
especificados y autorizados en esta convocatoria o no puedan abrirse por cualquier causa motivada
por problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de cémputo, cuando asi lo determine el
responsable de la Subgerencia de Informatica de la API.

Si al abrir los archivos, contienen virus informatico segln la revisién que se haga de ellos con los
sistemas antivirus disponibles en la API.

Por causas establecidas en las normas aplicables, o por razones especificadas en esta convocatoria aun
cuando no estén especificadas en este numeral y/o sus anexos.

Las propuestas que por cualquier motivo omitan algun requisito solicitado serdan desechadas, en el
analisis de las propuestas técnicas y econdmicas, previo al acto de fallo.

Referente al Anexo 5, FORMATO DE ACREDITACION, cuando el licitante no adjunte la documentacién
legal / administrativa solicitada (en caso de ser persona moral, el acta constitutiva, el poder notariado
y su Identificacion oficial vigente del representante legal).

Cuando se acredite mediante su acta constitutiva o curriculum empresarial que su objeto y/o actividad
no se encuentre relacionada con los servicios objeto de la presente licitacion.

Para ser considerada como SOLVENTE su propuesta debera de ofertar la totalidad de materiales en la
PARTIDA UNICA, caso contrario se desechara por INSOLVENTE.
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10.- SUSPENSION O CANCELACION DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL

10.A. Suspension de la licitacion.

Se podra suspender la licitacion cuando el OIC asi lo determine con motivo de su intervencién y de acuerdo a
sus facultades. La suspension debera de estar debidamente fundada y motivada.

Una vez que desaparezcan las causas que motivaron la suspension, se reanudara la misma, previo aviso a los
licitantes.

10.B. Cancelacion de la licitacion.
Se procedera a la cancelacién de la licitacion, partidas o conceptos incluidos en esta:

a) Por caso fortuito;
b) Por causa de fuerza mayor;
c) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la necesidad

para contratar el suministro de los servicios y que de continuarse con el procedimiento de contratacion
se pudiera ocasionar un dano o perjuicio a la API.

En el acta correspondiente, se asentaran las causas que motivaron la suspension o cancelacién de la licitacion.
11.- LICITACION DESIERTA
La licitacion se declarara desierta en los siguientes casos:

1. Si no se recibe cuando menos la propuesta de un licitante en el acto de presentacién y apertura de
proposiciones.

2. Sien cualquier momento del procedimiento no existe al menos un licitante que continde en el mismo,
por cualquier causa.

3. Sisus precios no fueran aceptables para esta API, de conformidad con lo dispuesto en el punto 1.F de
esta Convocatoria y con lo establecido en los articulos 51 del RLAASSP.

12.- RESCISION DEL CONTRATO

1. Procedera la rescision administrativa del contrato, en caso de incumplimiento de las obligaciones a
cargo del proveedor, pudiendo la APl adjudicarlo conforme al procedimiento indicado en el articulo
41 fraccion VI de la LAASSP.
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2. Encaso de que el proveedor ceda en forma parcial o total los derechos u obligaciones derivadas de la
licitacidn y/o del contrato excepto los derechos de cobro conforme a lo sefialado en el articulo 46
ultimo pdrrafo de la LAASSP.

3. Cualquier otra que conlleve el incumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente
convocatoria.
El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo siguiente:
Se iniciara a partir de que al proveedor le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya incurrido,
para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las
pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, la APl contara con un plazo de quince dias para
resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer el proveedor. La determinacion de
dar o no por rescindido el contrato deberdn ser debidamente fundada, motivada y comunicada al proveedor
dentro dicho plazo.

Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
gue deba efectuar la API por concepto de los servicios recibidos hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacidn la API, bajo su responsabilidad, podran suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion de la APl de que continuda vigente
la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

La API podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del contrato pudiera ocasionar algun dafo o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En
este supuesto, deberan elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la APl establecera con el proveedor otro plazo, que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto
se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de esta Ley.

En caso de rescisién del contrato se aplicara la garantia de cumplimiento del mismo.

El procedimiento de rescisién se llevara conforme a lo sefialado en el articulo 54 de la LAASSP y al articulo 98
de su Reglamento, y en su caso a las normas supletorias aplicables.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones del proveedor no derive del atraso, sino por otras causas
establecidas en el contrato, se iniciard en cualquier momento posterior al incumplimiento el procedimiento
de rescisién del contrato.
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En caso de rescisidn del contrato, se procedera conforme a lo indicado en el cuarto pdrrafo, del articulo 51 de
la LEY.

13.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Conforme a lo establecido en el articulo 54 bis de la LAASSP, la APl podra dar por terminados anticipadamente
los contratos cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el
incumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio a la Entidad, o se determine
la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica. En estos supuestos la APl reembolsara
al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

14.- INCONFORMIDADES

Conforme a lo establecido en el articulo 65 de la LAASSP, podrd interponerse inconformidad ante la Secretaria
de la Funcion Publica o ante el portal de Compranet por actos del procedimiento de contratacién que
contravengan las disposiciones que rigen las materias objeto de la LAASSP.

Las direcciones en donde podran inconformarse son:

Secretaria de la Funcién Publica

Insurgentes Sur 1735, P.B. Mddulo 3

Col. Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregdn
C.P. 01020, México, D.F.

e-mail: contactociudadano@funcionpublica.gob.mx

Desde el interior de México (conmutador)

(01) (55) 2000-3000 ext. 2164

Desde el extranjero (conmutador)

(52) (55) 2000-3000
http://www.funcionpublica.gob.mx/index.php/temas/quejas-y-denuncias.html

En la pagina de internet de Compranet: https://compranet.funcionpublica.gob.mx/web/login.html

Los requisitos para la captacion de la queja o denuncia, que se establecen en los Lineamientos y Criterios
Técnicos y Operativos en la Atencién a las Quejas, Denuncias y Peticiones sobre los Tramites y Servicios
emitidos por la Secretaria de la Funcidn Publica son:

La instancia captadora verificard que las quejas o denuncias contengan:
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Datos del quejoso o denunciante: nombre, edad, domicilio, entidad federativa, municipio y localidad,
teléfono, nacionalidad y documento que acredite su identidad, a falta de éste se anotara la carencia
del mismo.

Protesta de ley para que se conduzca con verdad en sus manifestaciones, haciéndole saber al
compareciente el delito y las penas en que incurre quien declara con falsedad ante una autoridad
distinta a la judicial, en términos de lo establecido por el articulo 247, fraccién I, del Cédigo Penal
Federal. En caso de que se trate de un menor de edad, Unicamente se le exhortara para que se
conduzca con verdad.

Datos del servidor publico involucrado: nombre, cargo que desempefia, lugar de adscripcion,
(dependencia, entidad, Procuraduria General de la Republica u otra institucion publica). De no contar
con dicha informacion cualquier otro dato que facilite su identificacion, como su media filiacion, que
podrd consistir en:

4 Sexo, estatura, complexion, edad aproximada, color de ojos, piel, cabello, tipo de boca, cejas, nariz
y sefias particulares, y

4 En su caso, color de uniforme con sus particularidades y descripcién del vehiculo.

Si en la queja o denuncia que se presenta no se identifica plenamente al servidor publico involucrado, ni la
dependencia o la institucion publica a la que se encuentra adscrito, se podra efectuar lo siguiente:

v Acudir en compafia del usuario al lugar en donde se suscitaron los hechos para identificar a la
dependencia o institucién, o al servidor publico, y

v' En caso de que sea identificado el servidor publico, se formularé a peticion del interesado, acta de
reconocimiento en donde se hara constar el nombre y cargo del servidor publico involucrado, asi
como su identificacion plena.

d) Tramite y servicio que origind la queja o denuncia.

e) Narracidn de los hechos: se redactara en primera persona, evitando incluir apreciaciones subjetivas,
vagas e imprecisas y debera contener:

> Tiempo: dia, mes, afio y hora aproximada de los hechos;

> Lugar: sitio especifico donde se realizaron;

> Modo o circunstancias de ejecucidn: narracion progresiva y concreta de los hechos, se explicara
con detalle el orden en que acontecieron, el trdmite o servicio realizado, nombres de las personas
involucradas y su participaciéon (promovente, acompafiantes, servidores publicos o personas
presentes);

> Pruebas: Deberdn vincularse aquellas que aporte u ofrezca el quejoso o denunciante al
transcribirse la narracién de los hechos

f) Ratificacion: el compareciente podra ratificar lo manifestado y firmara al calce y margen para
constancia. La falta de dicha ratificacién no serd impedimento para su tramite.
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g) Firma del acta: al término del acta que se elabore con motivo de la queja o denuncia, se asentara la
firma del servidor publico facultado para su formulacién y de quienes hubieren intervenido en ella, y en
su caso, de dos testigos de asistencia.

h) Se entregara al compareciente una copia del acta levantada, se le hara saber el nimero de folio y de ser
posible el numero de control interno, a efecto de que esté en posibilidad de requerir informacién sobre el
tramite de su queja o denuncia.

Para efectos de la captacién de la queja o denuncia, la Direccion General de Atencién Ciudadana y los
supervisores regionales utilizaran el formato “Acta de queja o denuncia”.

15.- CONDICIONES DE PAGO
La API ofrece pagar los servicios, de la manera siguiente:

La APl otorgara un anticipo del 30 del valor del contrato para el suministro de los servicios motivo de esta
LICITACION. El proveedor debera prestar los servicios conforme al ANEXO 1, debiendo pagar la API Manzanillo
contra entrega de los servicios proporcionados y la factura mensual correspondiente a los mismos y en un
plazo de 4 dias habiles posteriores a dicha recepcidn se llevara a cabo la verificacién de los datos de la factura,
tales como: requisitos fiscales, la descripcién de los servicios, actas de entrega, calculos, precios fijos, etc.

En caso de que los servicios sean entregados a entera satisfaccion por la APl en las cantidades y cumplan con
las caracteristicas técnicas requeridas en el ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES OBJETO DE
ESTA LICITACION, de la presente convocatoria, asi como que los datos de la facturacién sean correctos, se
efectuard el pago dentro de los veinte dias naturales posteriores a la recepcion del mismo.

En caso de errores en la factura y/o faltantes, defectos o servicios con caracteristicas diferentes a los
requeridos en el ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES OBJETO DE ESTA LICITACION de las
presentes bases, el Departamento de Recursos Materiales de esta entidad convocante, en un plazo no mayor
de 3 dias naturales comunicara al proveedor las fallas detectadas para que éste las corrija y las presente de
nueva cuenta, para el tramite de pago, por lo que el plazo de los 4 dias habiles iniciara nuevamente a partir de
la fecha de la nueva presentacién.

Se aclara que para que proceda la tramitacidn del pago, a la factura mensual debidamente requisitada y
validada por la Jefatura del Departamento de Recursos Materiales al término del contrato se deberd de anexar
el acta de entrega recepcidn de los servicios licitados y adjudicados objeto de esta Convocatoria.

16.- DEFECTOS Y/O VICIOS OCULTOS

El proveedor quedara obligado ante la API a responder de los defectos de los servicios, asi como de cualquier
otra responsabilidad en que incurra, en los términos sefalados en la convocatoria de licitacion, en el contrato
respectivo y en el Cadigo Civil Federal.
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17.- REGISTRO DE DERECHOS

El proveedor asumird la responsabilidad total en caso de que al suministrar los servicios objeto de la licitacidn,
viole el registro de derechos a nivel nacional o internacional, derechos de autor, propiedad intelectual o
industrial, marcas o patentes.

18.- DERECHOS DE AUTOR U OTROS DERECHOS EXCLUSIVOS

Los derechos de autor u otros derechos exclusivos que resulten de los servicios objeto de la licitacion,
invariablemente se constituiran a favor de la API, en los términos de las disposiciones legales aplicables.

De acuerdo a lo establecido en la fraccion XX del articulo 45 de la LAASSP, en caso de violaciones en materia
de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad estard a cargo del licitante o proveedor
segun sea el caso.

19.- IMPUESTOS

La API, pagara Unicamente el importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

20.- SANCIONES

Se hard(n) efectiva(s) la(s) garantia(s) relativa(s) al cumplimiento del contrato, cuando se incumpla cualquiera
de las condiciones pactadas en el mismo y segun el caso se estara a lo dispuesto en los articulos 59, 60, 61 y
demas relativos de la LAASSP.

21.- Penalizaciones

El Proveedor se obliga a pagar a APl Manzanillo una pena convencional por no prestar el servicio en los plazos
establecidos en el presente documento, del cinco al millar que corresponda al monto del contrato;, para el
caso de la actualizacién, proporcionar los manuales y procedimientos, y los medios de contacto para el soporte

técnico.

El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

Deductivas

Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio
Se aplicara una deductiva al Proveedor por el cumplimiento parcial o deficiente en el servicio o por la entrega

no oportuna de los consumibles, 5% segun la normatividad aplicable en la APl Manzanillo sobre el monto total
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del contrato, por cada dia natural de atraso, contado a partir de los tiempos limite que se determinan en los
Niveles de Servicio.

Asi como también para el equipo que no sea sustituido o reparado en los términos y plazos establecidos en el
presente anexo por cada dia natural de atraso. Lo anterior, de conformidad en lo establecido en el articulo 53
bis de la LAASSP.

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos que el Proveedor del servicio suspenda el servicio
por cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
acreditado y documentado en términos de la normatividad aplicable, por cada dia natural que suspenda el
servicio.

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia sean equivalentes
al importe de la garantia otorgada por el Proveedor adjudicado del servicio, el Administrador del Contrato
podrd optar por cancelar total o parcialmente el servicio aplicando la pena convencional maxima al Proveedor,
lo anterior, en términos del articulo 100 del Reglamento de la Ley antes citada, o bien, optar por rescindir el
contrato en término de la Ley.

22.- PROHIBICION DE NEGOCIACION DE LA CONVOCATORIA Y PROPUESTAS

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente convocatoria y sus anexos, asi como en las proposiciones
presentadas por los licitantes, podran ser negociadas, conforme a lo dispuesto en el articulo 26, séptimo
pdrrafo de la LAASSP.

23.- CONTROVERSIAS

Las controversias que se susciten con motivo de esta licitacion se resolveran con apego a lo previsto en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento vigente y las demas
disposiciones administrativas de caracter federal.

24.- ASISTENCIA A LOS ACTOS PUBLICOS DE LA LICITACION

A los actos de caracter publico de las licitaciones podra asistir cualquier persona que sin haber obtenido la
convocatoria manifieste su interés de estar presente en dichos actos, bajo la condicion de que deberan
registrar su asistencia y abstenerse de intervenir de cualquier forma en los mismos. De la misma maneray a
los mismos actos podran asistir representantes de las camaras, colegios o asociaciones profesionales u otras
organizaciones no gubernamentales.

De conformidad con el “Acuerdo por el que se establecen los lineamientos que regulan la participacién de los
testigos sociales en las contrataciones que realicen las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal” publicado en el DOF el 16 de diciembre del 2004, se hace saber a todos los licitantes que en este
procedimiento podran participar, en cualquier momento, Testigos Sociales con derecho a voz, a los cuales se
deberan proporcionar todas las facilidades y documentacién que soliciten, salvo la considerada como
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reservada o confidencial en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, estos testigos sociales podran participar en la formulacién y revisidén previa de la convocatoria
de licitacion publica nacional y de las convocatorias, las juntas de aclaraciones, las visitas a los sitios de
instalacion y edificacién, en su caso, el acto de presentacidn y apertura de proposiciones, a la emisién del fallo
correspondiente y a la formalizacién del contrato respectivo.

25.- GLOSARIO

Para efectos de esta convocatoria se entendera por:

Convocatoria: Documento que contiene las condiciones y requisitos que regiran y seran aplicados en este
procedimiento de licitacion publica.

Caso fortuito o de fuerza mayor: Hecho o acto imprevisible o inevitable generado por la naturaleza o por el
hombre, que impide a una de las partes el cumplimiento de una obligacidn, sin culpa o negligencia de la parte
afectada. Dejaran de ser fortuitos o de fuerza mayor aquella que se produzcan deliberadamente por el
afectado o éste haya contribuido para que se produzcan.

CompraNet: Sistema Electrdnico de Contrataciones Gubernamentales.

Contraloria: Secretaria de la Funcion Publica.

Contrato o Pedido: Documento legal que constituye el acuerdo de voluntades entre la API y el proveedor y
por medio del cual se producen o transfieren las obligaciones y derechos objeto del procedimiento licitatorio.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

IVA: Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante: La persona fisica o moral que participe en licitacién Publica.

0IC: Organo Interno de Control en la Administracién Portuaria Integral de Manzanillo, S.A. de C.V.

Proveedor: La persona fisica o moral que suscribe pedidos o contratos de Adquisiciones, Arrendamientos o
Servicios con la convocante como resultado de la presente licitacién.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

API: Administracion Portuaria Integral de Manzanillo, S.A. de C.V.
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Testigos sociales: Las personas fisicas que pertenezcan o no a organizaciones no gubernamentales, asi como
las propias organizaciones no gubernamentales, que cuenten con el registro correspondiente ante la
Contraloria, que a solicitud de las dependencias y entidades, de mutuo propio, o a solicitud de la propia
Contraloria podran participar con derecho a voz en las contrataciones que lleven a cabo las dependencias y
entidades, emitiendo al término de su participacién un testimonio publico sobre el desarrollo de las mismas.

Testimonio: Documento publico que emitira el Testigo Social al final de su participacion y que contendra las
observaciones y, en su caso, recomendaciones derivadas de la misma.
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Anexo 1

AneXxo técnico para la contratacion de un servicio
administrado para Sensores de Visualizacion
Inteligentes para la Subgerencia de Proteccion Portuaria
en Manzanillo.
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Objetivos generales del servicio.

Implementar una solucidn tecnolégica para el control y gestion de dispositivos sensores de visualizacion
Inteligente en la APl Manzanillo, que permita brindar la seguridad que requieren, las embarcaciones, sus
tripulantes y las instalaciones portuarias

Alcance

La sustitucion de dispositivos capturadores de video de alto desempefio, dispositivos capturadores de video
inteligentes de propdsito especializado, dispositivos capturadores de video para transporte corporales,
equipos de radiocomunicacidon digital a través de infraestructura de Banda Ancha. servidores de
procesamiento, sistemas de almacenamiento, ruteadores y enlaces inaldmbricos; switches de distribucion y
de acceso, radares de velocidad, sistemas de respaldo de energia eléctrica, sistemas de enfriamiento
especializado para centros de datos; y servicios de canalizacidn, inmersién de fibra, protectores de cable, entre
otros,.

El servicio se entregara en el recinto portuario y ubicaciones distantes administradas por la contratante.

El proveedor debera de abastecer de los bienes descritos en este documento, los servicios requeridos y los
manuales; fichas y memorias técnicas a detalle del proyecto. Ademads, el proveedor debera de entregar en
donacidn, al final del contrato, la totalidad de los bienes, sin costo alguno para la contratante.

Descripcidn del servicio

El proveedor deberd integrar todos los componentes y ofrecer soporte técnico de segundo nivel a todo el
personal del contratante relacionado con las TICs implementadas en este anexo.

El servicio se constituye de:
1. Abastecimiento de componentes (hardware y software), en su modalidad de actualizacion por equipo
nuevo e integracién de nuevos elementos.
2. Servicio de implementacion, integracion y capacitacion de la solucion.
3. Soporte técnico integral sobre todos los componentes y servicios.
a. Soporte técnico
b. Mantenimientos preventivos y correctivos.
4. Sustitucion de componentes acorde a los niveles de servicio para garantizar la operacién.

Para lograr el cumplimiento de los alcances y objetivos planteados en los puntos anteriores a continuacién se
identifican y detallan los elementos que deberan interactuar entre si a través de la integracion légica vy fisica
entre ellos.

Se debera considerar la instalaciéon y configuracién de todos los componentes, incluyendo cualquier
misceldneo, elemento de fijacidn, sujecidn, canalizacidn, conexidn eléctrica, conexién de datos, etc.
Necesarios para la puesta en marcha oportuna del proyecto.
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Descripcidn funcional

El licitante debera ofertar un Dispositivo capturador de Video PTZ
IP HDTV 1080P con zoom Optico de 40x que permita obtener
excelentes vistas generales y detalles.

La cdmara deberd ser de alto rendimiento para exteriores y
debera incluir funcion de seguimiento automatico de clic y
seguimiento, asi como asistencia de orientacion para el
seguimiento de objetos activos y orientacién rdpida a través de
las sefiales del radar o AIS

La cdmara deberd contar con tecnologia avanzada para
visualizacidn en condiciones de poca luz, permitiendo observar
imagenes en condiciones de poca luz con colores mas saturados e
imagenes de objetos en movimiento mas nitidas.

Ademads, deberd contar con funciones mejoradas de ciber
seguridad, como firmware firmado y arranque seguro, que
garanticen la integridad y la autenticidad del firmware.

Deberd contar con tecnologia que permite reducir las necesidades
de ancho de banda y almacenamiento compatible con
H.264/H.265 que permita reducir considerablemente los
requisitos de ancho de banda y almacenamiento.

Caracteristicas generales

e HDTV 1080p con zoom dptico de 40x

Tecnologia avanzada para condiciones de poca luz
Autotracking Digital y asistencia de orientacion

Analiticas integradas

TPM, certificado de nivel 2 por FIPS 140-2

La unidad principal debera estar cubierta por cinco afios de
garantia del fabricante.

El producto, incluidos todos sus componentes, no incluird PVC
afiadido.

El licitante adjudicado debera enviar la certificacion del
fabricante, verificada por una organizacién independiente.

La unidad principal debe estar fabricada por una empresa que
haya firmado y apoye la iniciativa del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas segun lo definido por las Naciones Unidas en
www.unglobalcompact.org//

Memoria
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1024 MB de RAM, 512 MB de Flash

Capacidades informaticas

Unidad de procesamiento de aprendizaje automatico (MLPU))
Seguridad

Proteccién por contrasefia, filtrado de direcciones IP, cifrado
HTTPS, control de acceso a la red IEEE 802.1x (EAP-TLS),
autenticacion Digest, registro de acceso de usuarios, gestion
centralizada de certificados, proteccion contra retrasos de fuerza
bruta, firmware firmado, arranque seguro, proteccion de claves
criptograficas con mdédulo TPM 2.0 certificado por FIPS 140-2
Protocolos compatibles

IPv4, IPv6 USGv6, HTTP, HTTP/2, HTTPS, SSL/TLS, QoS Layer 3
DiffServ, FTP, SFTP, CIFS/SMB, SMTP, Bonjour, UPnP®, SNMP
v1/v2c/v3 (MIB-Il), DNS, DynDNS, NTP, RTSP, RTP, SRTP, TCP, UDP,
IGMPv1/v2/v3, RTCP, ICMP, DHCPv4/v6, ARP, SOCKS, SSH, NTCIP,
LLDP, MQTT, Syslog

Interfaz de programacidn de aplicaciones

APl abierta para integracidn de software

ONVIF® Profile G, ONVIF® Profile S y ONVIF® Profile T,

especificaciones disponibles en onvif.org.

Condiciones de evento

e Estado del dispositivo: por encima de la temperatura de
funcionamiento, por encima o por debajo de la temperatura
de funcionamiento, por debajo de la temperatura de
funcionamiento, fallo del ventilador, direccion IP eliminada,
red perdida, nueva direccién IP, golpe detectado, fallo de
almacenamiento, sistema listo, dentro de la temperatura de
funcionamiento

e Almacenamiento local: grabacién continuada, interrupcion
del almacenamiento

e E/S: entrada digital, disparador manual, entrada virtual

e PTZ: fallo en PTZ, movimiento PTZ, posicidon PTZ predefinida,
PTZ listo

® Programados y recurrentes: evento programado

e Video: transmision en directo abierta

Acciones de evento

e Modo diurno/nocturno, superposicién de texto, grabacién de
video en almacenamiento en el extremo, memoria de video
previa y posterior a la alarma, envio de mensaje SNMP trap

® PTZ: posicion predefinida PTZ, iniciar/detener ronda de
vigilancia
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e Cargade archivos a través de FTP, SFTP, HTTP, HTTPS, recurso
compartido de red y correo electrénico

e Notificacidon por correo electrénico, HTTP, HTTPS y TCP

Retransmisién de datos

Datos de evento

Ayuda integrada para la instalacién

Contador de pixeles, guia de nivelacion

Deteccidn inteligente de objetos

e C(lases de objeto: humanos, vehiculos

e Condiciones de activacion: cruce de linea, objeto en zona

o Hasta 10 escenarios

e Metadatos visualizados con cuadros limitadores codificados
mediante colores

e Areas de inclusién y exclusién por poligonos

e® Configuracion de perspectiva

e Evento de alarma de movimiento ONVIF

Aplicaciones

e Deteccidn inteligente de objetos

e Deteccibn de movimiento en el video, autotracking,
gatekeeper activo

® Analiticas basicas (no comparar con las de otros fabricantes):
objetos retirados, detector de entrada/salida, contador de
objetos

e Capacidad para poder instalar aplicaciones de uso especifico
de terceros directamente en la cdmara

Carcasa

e Con clasificacion IP66, IP67, NEMA 4X e IK10

e C(Carcasa metdlica (aluminio), domo transparente de
policarbonato (PC), parasol (PC/ASA)

Sostenibilidad

sin PVC

Alimentacion

e High PoE 60 W SFP midspan: 100 — 240 V CA, max. 66,1 W

e Consumo de la cdmara: 14 W tipicos, 51 W max.

Conectores

RJ45 10BASE-T/100BASE-TX PoE, conector RJ45 Push-pull

(IP66/1P67) incluido

Almacenamiento

o Compatibilidad con tarjetas SD/SDHC/SDXC

e Compatibilidad con cifrado de tarjeta SD

e Compatibilidad con grabacién en almacenamiento en red
(NAS)

Condiciones de funcionamiento
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Con 30 W: De-20°Ca50°C

Con 60 W: De -50 °Ca 50 °C

Temperatura maxima segin NEMA TS 2 (2.2.7): 74 °C

Tecnologia de calefaccidn inteligente de la cdmara: Arranque

a temperaturas minimas de hasta -40 °C

e Humedad relativa del 10 al 100 % (con condensacion)

Condiciones de almacenamiento

De -40°Ca65°C

Homologaciones

EMC

e EN 55032 Clase A, EN 55035, EN 61000-3-2, EN 61000-3-3, EN
61000-6-1, EN 61000-6-2, EN 55024, FCC Parte 15 Subparte B
Clase A, ICES-003 Clase A, VCCI Clase A, RCM AS/NZS CISPR 32
Clase A, KCC KN32 Clase A, KN35

e ENS50121-4,1EC62236-4

Seguridad

e [EC/EN/UL 60950-1, IS 13252

e |EC/EN/UL 60950-22, IEC/EN/UL 62368-1

Ambientales

e |EC/EN 60529 IP66/IP67, NEMA TS 2 (2.2.7-2.2.9), IEC 62262
IK10, ISO 4892-2, EN 50121-4, IEC 62236-4, IEC 60068-2-1, IEC
60068-2-2, IEC 60068-2-6, IEC 60068-2-14, IEC 60068-2-27,
IEC 60068-2-60, IEC 60068-2-78, NEMA 250 Tipo 4X

Red

e NIST SP500-267

e Midspan: EN 60950-1, GS, UL, cUL, CE, FCC, VCCI, CB, KCC, UL-
AR

Peso

3,75 kg

Dimensiones

©232 x 269 mm

Montaje

Considerar accesorios para montaje en poste

Idiomas

Inglés, espafiol, portugués

SUMINISTRO, 123
INSTALACION, Y PUESTA Descripcion funcional
EN OPERACION
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DISPOSITIVOS El licitante deberd ofertar DISPOSITIVOS CAPTURADORES DE
CAPTURADORES DE VIDEO tipo caja con un disefio resistente, con una calidad de video
VIDEO CON FIJAS. excelente para escenas de exterior.

La cdmara propuesta debera ser funcional a temperaturas de -40

°Ca 60 °Cy ofrecer un gran nivel de detalle incluso en condiciones

de iluminacién dificiles o con poca luz mediante tecnologia

avanzada de imagenes WDR vy tecnologia avanzada en entornos

con poca luz.

La cdmara propuesta deberd proveer funcionalidades de ciber

seguridad mejoradas como firmware firmado y arranque seguro

gue garanticen la integridad y la autenticidad del firmware de la

camara.

Ademas, debera contar con caracteristicas basicas como alarma

antimanipulacidn e indicador de transmisién de video que

garanticen un control total del video.

La camara deber contar con montura CS y carriles integrados en

la cdmara que permitan utilizar diferentes objetivos (lentes) en

funcién de requerimientos especificos.

Caracteristicas generales

e HDTV 1080p con hasta 60 imagenes por segundo

e Estabilizacion electrdnica de imagen e IK10

e Firmware firmado y arranque seguro

e Tecnologia que reduzca las necesidades de ancho de banday
almacenamiento compatible con H.264 y H.265

® PoE y alimentacion CC

La unidad principal debera estar cubierta por cinco afios de
garantia por parte del fabricante.

El producto, incluidos todos sus componentes, no incluird PVC
afiadido.

El licitante adjudicado debera enviar la certificacion del
fabricante, verificada por una organizacién independiente, como
prueba de que posee los conocimientos pertinentes.

La unidad principal debe estar fabricada por una empresa que
haya firmado y apoye la iniciativa del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas segun lo definido por las Naciones Unidas en
www.unglobalcompact.org//

Sensor de imagen

CMOS RGB de barrido progresivo de 1/2,8”

Objetivo

® |LensCS2.8-8 mm F1.2 P-Iris

e Con proteccidn IK10 en la ventana frontal

e Campo de visidn horizontal: 107°-42°

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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Campo de visién vertical: 57°-24°

Sin proteccion IK10 en la ventana frontal

Campo de vision horizontal: 124°-42°

Campo de vision vertical: 65°-24°

Funcionalidad dia/noche

Filtro de infrarrojos extraible automaticamente

lluminacion minima

e HDTV 1080p a 25/30 imagenes por segundo con tecnologia
avanzada de imagenes WDR y tecnologia para condiciones de
poca luz:

e Color: 0,05 lux, a 50 IRE F1.2

e B/N:0,01lux, a50IRE F1.2

e HDTV 1080p 50/60 imagenes por segundo con tecnologia para
condiciones de poca luz:

e Color: 0,10 lux, a 50 IRE F1.2

e B/N:0,02 lux, a 50 IRE F1.2

Velocidad de obturacién

e WDR: desde 1/34500 hasta 2 segundos

e Sin WDR:1/66500sa2s

Chipset propio del fabricante

Memoria

1 GB de RAM, 512 MB de Flash

Capacidades informaticas

Unidad de procesamiento de aprendizaje automatico (MLPU)

Compresion de video

e H.264 (MPEG-4 Parte 10/AVC) Baseline perfil, Main perfil y
High perfil

e H.265 (MPEG-H Parte 2/HEVC)

e Motion JPEG

e Velocidad de imagen y ancho de banda controlables

Resolucion

De 1920x1080 (HDTV) a 160x90

Velocidad de imagen

e Tecnologia avanzada de imagenes WDR: 25/30 imagenes por
segundo (50/60 Hz)

e Sin WDR: 50/60 imagenes por segundo (50/60 Hz)

Transmision de video

e Multiples secuencias configurables individualmente en H.264,
H.265 y Motion JPEG

e Velocidad de imagen y ancho de banda controlables

e VBR/ABR/MBR H.264/H.265

e Indicador de transmision de video
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Streaming con muiltiples vistas

Hasta 8 areas de visualizacién recortadas individualmente

Configuracion de imagen

Saturacion, contraste, brillo, nitidez, tecnologia avanzada de

imagenes WDR: hasta 120 dB dependiendo de la escena, balance

de blancos, umbral dia/noche, modo de exposicién, zonas de

exposicién, contraste local, mapeado de tonos, compresion,

orientacion: 0°, 90°, 180°, 270° automatico incluido el formato

pasillo, duplicacion de imagenes, superposicién dindmica de texto

e imagen, mascaras de privacidad, desempafado, estabilizacion

de imagen electrdnica, correccidn de distorsién de barril, perfiles

de escena: supervision del trafico, vivido y forense

Movimiento horizontal/vertical y zoom

PTZ digital

Transmision de audio

Full duplex bidireccional

Codificacién de audio

e AAC LC 8/16/32/48 kHz, G.711 PCM 8 kHz, G.726 ADPCM 8
kHz, Opus 8/16/48 kHz, LPCM 8/16/32/48 kHz

o Velocidad de bits configurable

Entrada/salida de audio

Entrada de micréfono externo, entrada de linea, entrada de linea

con transformador de corriente, salida de linea, control de

ganancia automatico

Seguridad

Proteccién por contrasefia, filtrado de direcciones IP, cifrado

HTTPS, control de acceso a la red IEEE 802.1X (EAP-TLS),

autenticacion Digest, registro de acceso de usuarios, gestion

centralizada de certificados, proteccion contra retrasos de fuerza

bruta, firmware firmado, arranque seguro

Protocolos compatibles

IPv4, IPv6 USGv6, HTTP, HTTPS, HTTP/2, SSL/TLS, QoS Layer 3

DiffServ, FTP, CIFS/SMB, SMTP, Bonjour, UPnP™, SNMP v1/v2c/v3

(MIB-I1), DNS, DynDNS, NTP, RTSP, RTP, SRTP, SFTP, TCP, UDP,

IGMPv1/v2/v3, RTCP, ICMP, DHCPv4/v6, ARP, SOCKS, SSH, LLDP,

MQTT v3.1.1, Syslog

Interfaz de programacidn de aplicaciones

APl abierta para integracion de software

ONVIF® Profile G, ONVIF® Profile M, ONVIF® Profile S y ONVIF®
Profile T; especificaciones disponibles en onvif.org.

Controles en pantalla

e Estabilizacién electrénica de imagen
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e Cambio de modo dia/noche

e Desempafiado

e Amplio rango dindmico

Activadores de eventos

Analisis, deteccion de impactos, apertura de carcasa, eventos de

almacenamiento local, entrada externa supervisada, nivel de

audio, programacion de hora

Acciones de eventos

e Carga de archivos: FTP, SFTP, HTTP, HTTPS, recurso
compartido de red y correo electrénico

e Notificacién: correo electréonico, HTTP, HTTPS y TCP

e activacidon de salida externa

® Grabacién de video en almacenamiento local, reproduccion
de clip de audio

e Memoria de video previa y posterior a la alarma

e Posicidn predefinida PTZ, ronda de vigilancia, superposicion
de texto

e Cambio dia/noche, activacion de LED de estado

e Envio de SNMP Trap

Transmision de datos

Datos de eventos

Ayudas de instalacion integradas

Asistente de enfoque, contador de pixeles, enfoque posterior

remoto, rotacién automatica, enfoque remoto y zoom con

objetivo i-CS opcional.

Anadlisis inteligente de objetos

e C(lases de objeto: humanos, vehiculos

e Condiciones de activacion: cruce de linea, objeto en zona

o Hasta 10 escenarios

e Metadatos visualizados con cuadros limitadores codificados
mediante colores

e Areas de inclusién y exclusién por poligonos

e Configuracién de perspectiva

e Evento de alarma de movimiento ONVIF

Aplicaciones

e Analisis inteligente de objetos

e Deteccibn de movimiento en el video, alarma
antimanipulacidn activa, deteccién de audio

e Capacidad para poder instalar aplicaciones de uso especifico
de terceros directamente en la cdmara

Carcasa
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e Carcasa en polimero con las clasificaciones IP66, IP67 y NEMA
4X y con grado de proteccién a prueba de impactos IK10 con
base de aluminio e interruptor de alarma contra intrusiones

e Parasol con revestimiento antirreflectante negro

e Color: Blanco NCS S 1002-B

Sostenibilidad

Sin PVC

Alimentacion

e 12-28V CC, 9,7 W max., 5,3 W tipicos

e Alimentacién a través de Ethernet (PoE) IEEE 802.3af/802.3at
Tipo 1 Clase 3, 10,3 W max., 5,9 W tipicos

e Con Fixed Box IR Illuminator Kit A: 12-28 V CC, 19,7 W max.,
5,3 W tipicos

e Alimentacion a través de Ethernet (PoE) IEEE 802.3af/802.3at
Tipo 2 Clase 4, 20,3 W max., 5,9 W tipicos

e Redundancia de potencia

Conectores

e RJ45 10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T

e E/S: Blogue de terminales de 6 pines de 2,5 mm para 2
entradas y 2 salidas de alarma supervisada

® RS485/RS422, 2 piezas, 2 posiciones, duplex completo, bloque
de terminales

e Entrada de linea/micréfono 3,5 mm, salida de linea 3,5 mm

e Conector i-CS (compatible con P-lIris y DC-iris)

e Conector del iluminador IR

Almacenamiento

o Compatibilidad con tarjetas microSD/microSDHC/microSDXC.

e Compatible con el cifrado de tarjeta SD (AES-XTS-Plain64
256bit)

e Compatible con grabacion en almacenamiento conectado a la
red (NAS)

Condiciones de funcionamiento

e De-40°Ca60°C

® Temperatura maxima segin NEMA TS 2 (2.2.7):: 74 °C (165 °F)

e Humedad relativa del 10 al 100 % (con condensacion)

e Carga de viento (sostenida): 55 m/s

Condiciones de almacenamiento

e De-40°Cab5°C

e Humedad relativa del 5 al 95 % (sin condensacion)

Homologaciones

EMC

e EN 55032 Clase A, EN 50121-4, IEC 62236-4, EN 61000-3-2, EN
61000-3-3, EN 55024, EN 61000-6-1, EN 61000-6-2, FCC Part
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15 Subparte B Clase A, ICES-003 Clase A, VCCI Clase A, RCM
AS/NZS CISPR 32 Clase A, KCC KN32 Clase A, KN35

Seguridad
e |EC/EN/UL 62368-1, IEC/EN/UL 60950-22, IS 13252

Ambientales

e |EC/EN 60529 IP66/IP67, NEMA 250 Tipo 4X, NEMA TS 2
(2.2.7-2.2.9), IEC 60068-2-1, IEC 60068-2-2, IEC 60068-2-6, IEC
60068-2-14, IEC 60068-2-27, IEC 60068-2-78, IEC/EN 62262
IK10

Red:

e NIST SP500-267

Dimensiones

404 x 159 x 143 mm

Peso

2,2 kg

Montaje

Considerar accesorios para montaje en poste
Idiomas

Inglés, espaiol, portugués

SUMINISTRO Y PUESTA Objetivo 40
EN OPERACION DE Su finalidad es ser un instrumento de apoyo de generacién de
DISPOSITIVOS evidencias visuales como de supervisidon, prevencién y control de
CAPTURADORES DE pérdidas y riesgos, presentandose a su vez como herramienta de

VIDEO CON GRABACION disuasién. El principal objetivo es la de capturar los movimientos
PARA PORTACION USO que se susciten dentro de la zona de visualizacién, estos pueden
CORPORAL implicar a personas, vehiculos y objetos cuya actitud sospechosa
puedan implicar una brecha de seguridad.
Caracteristicas
e Formato de compresion H265
Listo para Baja lluminacién
Grabacidn en un toque
Captura de imagen en un toque
Grado de proteccion IP68
Resistencias a caidas de hasta 2 metros
Capacidad de bateria de 3500mAh
Software de gestién de descarga con proteccién de
contrasefia
e Pantalla tctil de 2.8 pulgadas
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botdn de panico para envioé de alertas al servidor.
GPS Inter construido
Modulo 4G  TDD-LTE Band38/39/40/41, FDD-
LTE Band1/2/3/4/5/7/8/12/13/17/20/28,GSM 850/900
/1800/1900, WCDMA Band1/2/5/8, TD-
SCDMA Band34/Band39.
Modulo WiFi 802.11 a/b/g/n
Modulo Bluetooth BT4.2
Grabacidn de video 2K 30IPS, 1080P 30IPS, 720P 30IPS,
480P 30IPS
e micréfono Inter construido para captura de audio junto al
video y generar notas de audio.
Angulo de visién 110°
Luz IR alcance 10 metros.
Tiempo de operacién en Grabacién Continua HD por 7 hrs
y120 Horas en Modo Espera (Lista para Grabar,
Encendida)
Tiempo de carga en menos de 2hrs.
Memoria interna de 128GB. NO EXTRAIBLE PARA ALTA
SEGURIDAD
Soporta antivibracién
Soporta cdmara rotable mas que 200 grados
Deberd tener un software de despacho para soportar la
funcionalidad de video transmisién en tiempo real vy
rastreo GPS en tiempo real y la funcionalidad de llamada
de grupo predefinido por el despacho entre los bodycams
y despacho
SUMINISTRO, Alta capacidad: hasta 360 Mbps / hasta 290 000 paquetes por 24
INSTALACION Y PUESTA segundo.
EN OPERACION DE Largo alcance: transporte de voz, video y datos a distancias de 20
ENLACE INALAMBRICO km.
PUNTO MULTIPUNTO Banda de frecuencia 4.9 — 6.05GHz / 16 dBi polarizacién dual.
Tecnologia de radio: MIMO 2x2 con OFDM 64/128.
Modulaciones: BPSK 1/2 a QAM256 5/6. Método duplexacidn:
TDD Potencia de transmisidon: 27 dBm Sensibilidad receptor: -93
dBm Ancho de canal: 20/40 MHz.
1 x puerto Gigabit Ethernet (10/100/1000 Base-T) conector RJ-45.
Consumo de energia Consumo: hasta 30 W opciones: 90-240 VAC
@ 50/60 Hz +43.56 VDC, 802.3at
Radio: Voice/RTP, Control Automatico de tasa de datos,
Aprendizaje de distancia automatico, Ajuste de canal, Modo
analizador de espectro, Herramientas de diagndstico.
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SUMINISTRO,
INTEGRACION,
ACTUALIZACION  DEL
DISENO, INSTALACION,
Y PUESTA EN
OPERACION 69 NODOS
DE UN SISTEMA DE
REDES

INALABRICAS
ENMALLADAS BASADA
EN ESTANDARES WIFI,
ESPECIALMENTE
DESARROLLADO PARA
AMBIENTES
INDUSTRIALES.

SUMINISTRO,
INSTALACION, Y PUESTA
EN OPERACION DE UN

SERVIDOR PARA LA
GESTION CENTRAL DE
LAS IMAGENES
GENERADAS POR LOS
DISPOSITIVOS
CAPTURADORES DE
VIDEO.

MANZANILLO"”
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Networking: Ethernet-over-IP, IP-over-IP tuneles Protocolo ARP
Filtrado MAC/IP Funcionalidades de capa 2 RIPv2 / OSPFv2 / ruteo
estatico, Firewall L2/L3, NAT (multipool, H.323-aware) DHCP
cliente/servidor/relay.

Calidad de servicio: 17 colas prioritarias Soporte estandar IEEE
802.1p IP TOS / DiffServ Soporte completo de Voz Limite de trafico
(absoluto, relativo, mixto) Redireccion de trafico.

Ambiente: -40..+60°C, 100% humedad, condensacion. IP66/1P67.
Seguridad: Proteccidn contra tormentas e inundaciones de datos,
Proteccién con Password, linea de comandos segura, acceso via
protocolo SSH.

Los enrutadores de malla de 653 MHz de espectro de RF (463 MHz
en ETSI) utilizando las capacidades de evitacidon de interferencia
automatica.

El enrutador debe utilizar los estandares inaldmbricos 802.11a /b
/ g/ n para entregar una velocidad de datos inaldmbrica total de
600 Mbps, 300 Mbps a 2,4 GHz y otros 300 Mbps a 5 GHz.

El licitante ganador reubicara de ser necesario los nodos
existentes y en funcionamiento y los integrard con los nuevos
nodos, y se pueda maximizar el drea de cobertura entre todos los
dispositivos existentes y los nuevos a instalarse. Por lo que los
nodos mesh que se propongan deberdn de ser totalmente
interoperables con los existentes.

Solucién integral y flexible para la gestion de datos e imagenes de
video. Deberd garantizar un funcionamiento simple e intuitivo que
se pueda configurar individualmente de acuerdo con las
necesidades del usuario. Deberda administrar ubicaciones
individuales o cualquier nimero de sitios mediante sistemas de
grabacién y servidor de red, al tiempo que proporcionara la
maxima proteccion para los datos de imagen y los usuarios.

e Alta disponibilidad de datos a través de conceptos de falla
(conceptos de redundancia inteligente)

® Proteccién de datos haciendo que las dreas de imagen sean
irreconocibles por ejemplo pixelizacién e insertando
caracteristicas de seguridad dentro de los archivos de imagen
(por ejemplo, enmascaramiento de privacidad, marcas de
agua, etc.)

olonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Colima.
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® Los datos de imagen se podrdn almacenar manualmente en
un formato a prueba de manipulaciones como datos de video
y audio. Gracias a una base de datos de imagenes también a
prueba de manipulaciones, las imdgenes se pueden utilizar en
los tribunales.

® Deberad contar con alta seguridad a través de la transmisién de
datos cifrados de imagenes de video en toda la red.

e Concepto de funcionamiento claramente estructurado y facil
de usar con perfiles de usuario para el ajuste individual de las
pantallas de reproduccion.

® Presentacion de video fluida.

® Reproduccion sincrona en el tiempo de varios canales de
camara, incluso desde varias ubicaciones simultaneamente.

El sistema deberd permitir realizar pruebas continuas de
estabilidad y rendimiento que garantizan el funcionamiento y la
funcionalidad sin problemas de la seguridad.

Sistema operativo: Windows 2016 Server Essentials para sistemas
integrados (64 bits)

Procesador: Procesador INTEL QuadCore XEON > 3 GHz en el
interior o superior

Salidas de video: 1 x DVI-D, 2 x puerto de pantalla

Entradas de control: 16 contactos de entrada flotantes internos,
monitoreados por manipulacién (conmutables) (n /a para la
instalacion del cliente)

Salidas de relé: 8 salidas de relé internas, 24 V DC, 1 A (n /a para
la instalacién del cliente)

Serie: 1 x interfaz serie (RS-232)

USB: 4 x USB 2.0, 4 x USB 3.0 (trasero) / 1 x USB 3.0 (frontal)
Ethernet: 2 x interfaz Ethernet 10/100/1000 Base-TX

Teclado de PC, ratdn: puertos USB en la parte posterior del
dispositivo / alternativa PS/2

Memoria interna: 1 x SSD de 128 GB para el sistema operativo y
la base de datos SQL; opcional: 16 x 3.5" RAID HDD

(SATA3); ampliable: (SAS), (iSCSI).

Memoria de trabajo: 4 x 4 GB DDR4 ECC SDRAM

Fuente de alimentacién: Fuente de alimentacidn redundante: 110
-240VCA/60-50Hz+10%, 2 x 760 W (Hot-Swap)

Consumo de energia: @ 340 W; Max. 410 W

Entrada de red: conector estandar IEC 320 C13.

Temperatura ambiente: 0 °Ca + 40 °C

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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SUMINISTRO, Disco duro S-ATA Raid 14 TB, 3.5", Para su uso en sistemas RAIDy ' 30

INSTALACION, Y PUESTA ' como disco duro del sistema y de la base de datos. que garantizen
EN OPERACION DE unalmacenamiento de todas las imagenes de video capturadas y

DISCOS DE de los eventos alarmados por al menos 30 dias.

ALMACENAMIENTO

PARA PLATAFORMA

SUMINISTRO, Unidad de aire acondicionado de precisién para instalacion 14
INSTALACION, Y PUESTA flexible.

EN OPERACION DE Ahorro de espacio y energia para una refrigeracion fiable de

AIRE DE PRECISION contenedores de telecomunicaciones.
PARA CENTROS DE Formada por un evaporadory condensador.
DATOS Con disefo enchufary usar.
utilizacion de modo free cooling y mixto, con ahorros de energia
hasta el 83%
Instalacidn en techo o en pared.
Ideal para instalaciones con poco espacio.
Funcionamiento silencioso
Refrigeracion r407c
Filtro de aire eu3
Monitor del filtro
Microprocesador c2020
Facil instalaciéon y mantenimiento
Rearranque automatico después de un fallo eléctrico
Condiciones de aire exterior -25/+50° c invierno verano

INSTALACION, Y Caracteristicas 151
PUESTA EN OPERACION Confiable Respaldo por Bateria

DE Suministra proteccién de energia de alto rendimiento de 1000VA
UNIDAD DE SOPORTE /500W para computadoras de escritorio, componentes de audio

DE ENERGIA y video, centros de medios y otros dispositivos electrdnicos.

(TIPO UPS

INTERACTIVO). Soporta carga al 50% (250W) hasta por 10 minutos y a plena carga
SUMINISTRO, (500W) hasta por 3 minutos.

La especificacién de 97% e eficiencia a plena carga.

La alarma acustica indica la perdida de energia de la red publica o
bateria baja.

10 SUMINISTRO, Linea Interactiva 20
INSTALACION, Y PUESTA CONTROL DE ENERGIA

EN OPERACION DE

UNIDAD DE SOPORTE Frecuencia de entrada 50/60 Hz

DE ENERGIA (DEL TIPO Funciones de proteccién de poder Cortocircuito.

ONLINE). Capacidad de potencia de salida (VA) 1440 VA.

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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EQUIPO VIDEO WALL
(SALA DE MONITOREO)

EQUIPO DE
PROYECCION PARA
SALA DE COMANDO

SUMINISTRO,
INSTALACION, Y PUESTA
EN OPERACION DE
EQUIPO DE COMPUTO
(DEPARTAMENTO
TECNICO)

SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN

MANZANILLO"”
LA-013J3B001-E119-2021

Potencia de salida 1000 W

Voltaje de operacidn de salida (max) 127 V

Voltaje de operacidn de salida (min) 110 V

9 (nueve) Monitores profesionales LCD-LED 55", resolucién nativa = 1 SIST
Full HD, separacion total entre mddulos de 3.5mm, brillo de
500nits, panel tipo IPS, para operacién 24x7, calibracion
automatica de brillo y colors por medio de software, puertos: 1 x

DVI-D, 2 x HDMI, 1 x USB, 2 x Display Port, 2 x RS-232,

Procesador para Videowall con las siguientes caracteristicas;

e Nodo de captura HDMI de 4 canales a resolucion 4K@60Hz
por puerto, incluye convertidores mini HDMI a HDMI vy
accesorios de montaje a rack

® Nodo de despliegue DP con 6 canales FHD@60Hz, 4 canales
4K@30Hz 6 2 canales 4K@60Hz

e Nodo de despliegue DP con 3 canales FHD@60Hz, 2 canales
4K@30Hz 6 1 canal 4K@60Hz

e Servidor de 1RU de espacio en rack con software.

e Switch de 24 puertos, SFP+ non-uplinkable con 2 puertos 1G,
Fuente de alimentacién Unica y transceivers SFP+

e Computadora con procesador dual Intel Core i9, tarjeta de
video 8GB, 32GB en ram, SSD 500GB, Windows 10Pro.

WXGA LCX, Fuente de Emisidon de Luz Laser con 20,000 horas de 1 CONJUNTO

vida, 5200 limenes, Lente cambiable, HDBaseT, Dual HDMI, VGA,

Multipresentador, Capacidad de visualizador de USB, Peso

maximo de 10 kg, 5 afios de garantia

Computadora de escritorio “todo en uno” i7 10MA generaciéon. | 5

Memoria Estdndar: 16GB Tecnologia de la Memoria: DDR4

SDRAM Pantalla y graficos Accesibilidad de Memoria Grafica:

Compartido

Fabricante de Controlador Grafico: Intel

Modelo de Controlador de Graficos: HD Graphics 630.

Resolucién de la Pantalla: 1920 x 1080.

Tamafio de Pantalla: 60.5cm (23.8").

Tecnologia de Memoria de Graficos: DDR4 SDRAM.

Procesador / Chipset Fabricante de Procesador: Intel

Generacion del procesador: 10th Gen

Tipo de Procesador: Core i7

Velocidad de Procesador: 3.60GHz

Software Arquitectura del sistema operativo: 64-bit

Sistema Operativo: Windows 10 Pro

Microsoft Office 2019

Antivirus Bitdefender por la vigencia del contrato.

olonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Colima.
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SUMINISTRO, Computadora portatil i7 10MA generacién. 3
INSTALACION, Y PUESTA

EN OPERACION DE Memoria Estdndar: 16GB Tecnologia de la Memoria: DDR4
COMPUTADORA MOVIL SDRAM Pantalla y graficos Accesibilidad de Memoria Gréfica:

- LAPTOP Compartido
(DEPARTAMENTO
TECNICO) Teclado retroiluminado

Resistente a caidas o golpes.

Resolucién de la Pantalla: 1920 x 1080.

Tamafio de Pantalla: 15.6 “

Tecnologia de Memoria de Graficos: DDR4 SDRAM.
Procesador / Chipset Fabricante de Procesador: Intel
Generacion del procesador: 10th Gen

Tipo de Procesador: Core i7

Velocidad de Procesador: 3.0GHz o superior.
Software Arquitectura del sistema operativo: 64-bit
Sistema Operativo: Windows 10 Pro

Microsoft Office 2019

Antivirus por la vigencia del contrato
SUMINISTRO, Cracteristicas 25
INSTALACION, Y PUESTA
EN OPERACION DE Red de alto rendimiento con hasta 24 sistemas con conexiones
SWITCH GIGABIT o Gigabit Ethernet, 4 enlaces ascendentes de 10 Gigabit y
similar. capacidades de apilamiento.

Capacidad de apilamiento de 80 Gbps
Soportar 16,000 direcciones MAC
11,000 rutas de Ipv4

Entradas de Ipv4 3,000

Entradas de Ipv6 1,500

Entradas de Multicast 1,000

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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Entradas de ACL 1,500

2 GB DRAM

4 GB Flash

4094 VLANs

Jumbo frames de 9198 bytes

Sesiones SXP 200

Capacidad de switching con stacking 208 Gbps.

Capacidad de 155 mpps con stacking

Soportar DSCP, SRR, CIR, CoS, 802.1p.

Soportar ruteo estatico, Ripv2, RIPng y OSPF.

Soportar WEBUI.

Saporta MACsec-128, Copp, SXP, IP SLA, SSO.

Soportar NETCONF, RESTCONF, YANG, OnP

Soportar SPAN, RSPAN.
: Estandares 802.12, 802.1w, 802.1x, 802.3ad, 802.1D,
802.1p, 802.1q.

16 SWITCH INDUSTRIAL O Caracteristicas 111
SIMILAR DE
8 PUERTOS RJ45 - Soportar 1000 grupos de IGMP
10/100/100 PoE/PoE+,
2 PUERTOS SFP - 256 VLAN basada en puertos, IEEE 802.1Q VLAN.
100/1000

128 estancias de spanning tree protocol
3000 entradas de listas de acceso
Memoria DRAM de 2 GB

Memoria Flash de 1.5 GB

Soportar Jumbo Frames 8996

Soportar NTP, UDLD, LLDP, unicast MAC Filter,PAgP, LACP,
vice VLAN, PVST+, MSTP y RSTP.

Soportar Administracién via WEBUI, MIB, SmartPort,
SNMP, Syslog, DHCP server.

Soportar Seguridad 802.1x, DHCP snooping, IP source
guard, strom control, SNMPv3, BPDU guard.

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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Soportar QoS politica de ingreso, rate limit y QoS
automatico.

Ruteo estatico y ruteo entre VLAN.
Soportar CIP Ethernet/IP, IEEE 1588 PTP v2, PROFINET.
Soportar REP, MRP, REP preferred, Fast REP.

Soportar Dying gasp, SCADA protocol classification-
GOOSE messaging, MODBUS TCP/IP.

Soportar YANG, NETCONF, RESTCONF.
Deberd ser IP30

Temperatura de operacion de -40 a +60 grados
centigrados.

Humedad de 5% a 95%
Contar con los estandares:

IEC 60068-2-78
IEC 60068-2-30
IEC 60068-2-27
MIL-STD-810
IEC 60068-2-6
IEC 60068-2-56
IEC 60068-2-60

Deberd Soportar los estandares IEEE:

802.1D
802.1p
802.1q
802.1s
802.1w
802.1x
802.1AB
1588v2 PTP
802.3z
802.3ab

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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SUMINISTRO,
INSTALACION, Y PUESTA
EN OPERACION DE

Rack De 2 Postes,
Estandar 19, 42
Unidades, De aluminio,

Base L

SUMINISTRO,
INSTALACION, Y PUESTA
EN OPERACION DE
GABINETE DE

CONEXION TIPO NEMA4

MANZANILLO”

LA-013J3B001-E119-2021

802.3ad

802.3 af

802.3at
Caracteristicas destacadas: 24
. Rack de dos postes con base tipo "L" para fijaciéon al piso
(Fijacidn necesaria para estabilidad).
. Liviano y fécil de armar.
. Ancho estandar de 19" (EIA-310D).
. Tipo de perforacidon: cuadrada para uso con tuerca
enjaulada.

Caracteristicas Fisicas:

. Material: Acero al carbén Cal. 11y 14.

. Unidades rack: 42 UR.

. Pintura: Aplicacion electrostatica horneada.

o Color: Negro semi mate.

. Capacidad de carga: 460 Kg.

o Peso: 13 Kg.

o Dimensiones:

o] Ancho: 516 mm.

o Alto: 1995 mm.

o Profundidad: 346 mm.

Aplicaciones:

o Estaciones de monitoreo de seguridad, para grabadoras y
switcheras.

. Equipo de radiocomunicacion como repetidoras vy
fuentes.

. Centros de control de transmision de datos via aire.

. Administracion cable de cobre y cables de parcheo de
fibra.

El equipo incluye:

. 2 postes rack.

J 2 secciones L superiores.

o 2 secciones L inferiores.

. Tornilleria para armado.

32 tuercas enjauladas con tornillo para instalacién de 8 equipos.
Dimensiones exteriores: 80 x 60 x 30 cm (ancho x alto x 145
profundidad)

Entrada: 755 x 555 mm (ancho x alto)

Dimensiones Platina: 570 x 785mm (ancho x alto)

Profundidad utilizable: 279 mm

Peso Méaximo de Gabinete + Platina: 26 kg

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN

con medidas minimas
de 80*60*30 cms y
CON GRADO DE
PROTECCION IP65

SUMINISTRO,
INSTALACION, Y PUESTA
EN OPERACION DE
SISTEMA DE TIERRAS
DANDO SEGUIMIENTO
A LAS NORMAS:
NOM-001-SEDE-2012

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.

MANZANILLO"”
LA-013J3B001-E119-2021

Cerraduray llave

NORMA Oficial Mexicana NOM-
001-SEDE-2012 Instalaciones
Eléctricas.

250-4. Requisitos generales para
puesta a tierra y unién. Los
siguientes requisitos generales
identifican lo que se exige que
cumplan la puesta a tierra y unién
de los sistemas eléctricos.

a) Sistemas puestos a tierra.

1) Puesta a tierra de los sistemas
eléctricos.

2) Puesta a tierra del equipo
eléctrico.

3) Unidn en el equipo eléctrico.
4) Unidn de materiales
eléctricamente conductivos vy
otros equipos

5) Trayectoria efectiva de Ia
corriente de falla a tierra

b) Sistemas no puestos a tierra.
1) Puesta a tierra del equipo
eléctrico.

2) Unidn del equipo eléctrico.

3) Uniodn de materiales
eléctricamente conductivos vy
otros equipos

4) Trayectoria para la corriente
de falla

250-6. Corriente indeseable.

a) Arreglo para prevenir una
corriente indeseable.

b) Modificaciones para eliminar
una corriente indeseable.

c) Corrientes temporales no
clasificadas como corrientes
indeseables.

'z 01 (314) 331 1400 www.puertomanzanillo.com.mx
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d) Limitaciones a las
modificaciones permisibles.

e) Aislamiento de corrientes a
tierra de corriente continua
indeseables.

250-8. Conexion del equipo de
puesta a tierra y de union.

a) Métodos permitidos. Los
conductores de puesta a tierra,
los conductores del electrodo de
puesta a tierra y los puentes de
unién se deben conectar
mediante uno de los siguientes
medios:

(1) Conectores a presion.

(2) Barrasterminales.

(3) Conectores a presion
aprobados para puesta a tierra de
equipos y para union.

(4) Procesos de soldadura
exotérmica.

(5) Abrazaderas tipo tornillo que
enrosquen por lo menos dos hilos
0 que se aseguren con una tuerca.
(6) Pijas que entren cuando
menos dos hilos en la envolvente.
(7) Conexiones que son parte de
un ensamble.

(8) Otros medios aprobados.

b) Métodos no permitidos. No se
deben usar dispositivos de
conexibn o accesorios que
dependan Unicamente de
soldadura de bajo punto de
fusion.

250-10. Proteccion de
abrazaderas y accesorios de
puesta a tierra. Las abrazaderas
de puesta a tierra y otros
accesorios deben ser aprobados
para uso general sin proteccién, o
se deben proteger del dafio fisico

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN

SISTEMA DE
PROTECCION CONTRA
DESCARGAS

ATMOSFERICAS

SUMINISTRO,
INSTALACION, Y PUESTA
EN OPERACION DE

SISTEMA DE
PROTECCION CONTRA
DESCARGAS
ATMOSFERICAS
UTILIZANDO EL

METODO DE ANGULO
DE PROTECCION
SISTEMA
OPTOELECTRICO CON
MOVIMIENTO

MANZANILLO"”
LA-013J3B001-E119-2021

como se indica en (1) o (2)
siguientes:

(1) Eninstalaciones en las que no
es probable que sufran dafio.

(2) Cuando estan encerradas en
metal, madera o una cubierta
protectora equivalente.

250-12. Superficies limpias. Los
recubrimientos no conductores
(tales como pintura, laca o
esmalte) en el equipo que va a ser
puesto a tierra, se deben remover
de las roscas y de las otras
superficies de contacto para
asegurar una buena continuidad
eléctrica, o se deben conectar por
medios o herrajes disefiados para
hacer innecesaria la remocién de
estos recubrimientos

METODO DE ANGULO DE PROTECCION

Los dispositivos de intercepcidn se posicionan de manera que
toda la estructura a proteger esté situada en el interior del
volumen formado por la superficie de referencia y la superficie
generada por una linea que, pasando por el extremo del
dispositivo captador, gire formando un angulo con éste.

Con todos los componentes necesarios para su correcto
funcionamiento.

Sensor termico visual de: Microbolémetro no refrigerado de
640x480 pixeles, tamafio de pixel: 12 um, con lente motorizado y
de distancia focal de 26 — 105 mm y autoenfoque. Camppo de
Vision Horizontal: 16.9-4.2°, F1.6, con sensibilidad de <50 mK a
25°C, F1.0, con una banda espectral de 8 a 14 um, frecuencia de
50 hz, Zoom digital de 1.0 a 8.0x con incrementos de 0.1. con
procesamiento de imagen de correcion non-uniforme, Filtrado de
ruido, Control de polardiad y Mejoramiento de detalle Digital. EL
Sensor de imagen Visual: CMOS de de 1/2,8” HO 1080p (1920 x

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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Dispositivos
capturadores de
velocidad a través de
imagenes de video.

UPS 40KVA

MANZANILLO"”
LA-013J3B001-E119-2021

1080)Lente Visual: 4,3-129 mm, Zoom Digital de 12x, con
sesibilidad minima de: Color 0.01 lux, mono 0.0008 lux. Con
sistema antiniebla, reduccién de ruido, WDR, estabilizacién de
imagen. El rango y la velocidad de movimiento horizontal deberd
de ser de: 360° continuos; 0.01° a 160.0° por Segundo, en cuanto
a los rangos y velocidad vertical debera de tener los siguientes: -
30° a +90°; 0.01° a 160.0° por segundo (cuando esta instalada
hacia arriba) -90° a +30°; 0.01° to 160.0° por segundo (cuando esta
instalada invertida) -68° a +90°; 0.01° a 160.0° por Segundo
(Cuando esta instalada inclinada). Precision de: 0.01°/0.17 mRad
y repetitividad de 0.05° / 0.87 mRad. Interface Ethernet (control
y video), Salidas de video: Video compuesto NTSC o PAL, ONVIF
RTSP, HD-SDI (opcional). Video sobre IP: Los codificadores IP
integrados proporcionan H.264 RSTP (H.265 opcional) y ONVIF
Profile-S simultaneos. Presets: 127 posiciones preestablecidas y
16x tours pre determinados. Protocolos: Pelco D, Pelco D
extendido, ONVIF Profile-S. Interface: RS485, ONVIF Profile-S,
Serial <> IP

Material: Aluminio anodizado, acabado de pintura de grado
marino en polvo blanco. IP Rating: IP67.

Aplicacién para la deteccion y seguimiento automiticos de
objetivos detectados por radar los radares primarios o AlS del
puerto.

Camara de control de velocidad integrada con un multihaz
infrarrojo. El sistema identifica y captura las imagenes de
vehiculos de distintos carriles con tecnologia LEDDAR de alta
precision.

Céamara/Imagenes

Resolucién (H x V) Full HD, 1920 x 1080 pixeles

Lente de la Camara Montura CS; distancia focal fija; adecuado
para operar de dia y de noche

Numero de carriles de transito 2

OCR  Basado en servidor; Placa Frontal/Placa Trasera

40 kW escalable a 40 kW N+1, 208 V o similar.

Especificaciones técnicas de referencia:

Salida
Potencia max. configurable (vatios)

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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SWITCH CORE Y DE
DISTRIBUCION

MANZANILLO"”
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40.0Kilovatios / 40.0kVA

Distorsion de Voltaje de Salida
Inferior al 5%

Frecuencia de salida (sincronizada con la red eléctrica)
57 - 63 Hz para 60 Hz nominal
Frecuencia de salida (no sincronizada)
60Hz +/- 0.1% para 60Hz nominales
Topologia

Online de doble conversién

Tipo de forma de onda

Onda senoidal

Corriente de salida maxima

111

Derivacion

Bypass estatico incorporado

Baterias y tiempo de autonomia

Tipo de bateria

Bateria de plomo-acido, hermética y sin mantenimiento con
electrolito suspendido: estanca

Médulos de baterias incluidos

4

Tiempo tipico de recarga

2hour(s)

Sustitucion de la bateria

SYBT4

Extendable Run Time

Capacidad VA/hora de la Bateria

11059

Caracteristicas. 2

Deberd contar con al menos 8 ranuras de servicio y 2 para las
procesadoras.

Deberd incluir procesadora redundante.
Capacidad de 1.44 Tbps.

Capacidad de 900 Mpps.

Soporte Ipv6 por hardware.

Soportar Ipv6 e Ipv4.

Debera soportar hasta 8 fuentes de poder.
Soportar hasta 80 Gbps por ranura.
Soporta 64,000 direcciones MAC.

4096 VLANs
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Capacidad de SSD 960 GB.

Interfaces virtuales 1000.

Jumbo Frames de 9198.

112,000 rutas de Ipv4

56,000 rutas de lpv4.

18,000 listas de acceso.

Soportar 256 MPLS L3VPN VRF.

MPLS Label 12,000

Soportar NSF/SSO.

Soportar ISSU.

QoS, 802.1p, CoS, DSCP, SRR, CIR.
. Debera incluir RIP, BGP, HSRP, IS-IS, BSR, MSDP, IP SLA,
OSPF.
Deberad incluir VRF, VXLAN, LISP, SGT, MPLS, mVPN.

25 SWITCH LEAF Nexus 3132Q-V Switch O SIMILAR 10

DATACENTER
16 MB de almacenamiento intermedio compartido profundo.
32 puertos cuadruples de factor de forma pequefio (QSFP) de 40
Gbps.
Cada puerto QSFP admite 4 x 10 Gigabit Ethernet o 40 Gigabit
EtherneT
Hasta 128 puertos de 10 Gbps de conexion.
Capacidad de conmutacién de 2.8 Tbpssco

26 SISTEMA Sensor termico visual de: Microbolémetro no refrigerado de 4

OPTOELECTRICO FIJA 640x480 pixeles, tamaiio de pixel: 12 um, con lente motorizado y
de distancia focal de 26 — 105 mm y autoenfoque. Camppo de
Vision Horizontal: 16.9-4.2°, F1.6, con sensibilidad de <50 mK a
25°C, F1.0, con una banda espectral de 8 a 14 um, frecuencia de
50 hz, Zoom digital de 1.0 a 8.0x con incrementos de 0.1. con
procesamiento de imagen de correcion non-uniforme, Filtrado de
ruido, Control de polardiad y Mejoramiento de detalle Digital. EL
Sensor de imagen Visual: CMOS de de 1/2,8” HO 1080p (1920 x
1080)Lente Visual: 4,3-129 mm, Zoom Digital de 12x, con
sesibilidad minima de: Color 0.01 lux, mono 0.0008 lux. Con
sistema antiniebla, reduccién de ruido, WDR, estabilizacion de
imagen. Interface Ethernet, Salidas de video: Video compuesto
NTSC o PAL, ONVIF RTSP, HD-SDI (opcional). Video sobre IP: Los
codificadores IP integrados proporcionan H.264 RSTP (H.265
opcional) y ONVIF Profile-S simultaneos, ONVIF Profile-S.
Interface: RS485, ONVIF Profile-S, Serial <> IP

27 EQUIPO POC (Push To PoC con licencia de servicio de cliente de radio digital con las 7
Talk Over Cell) siguientes caracteristicas:
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Sistema operativo Android 9.0 pie
4GB RAM / 64GB ROM
CPU 2.3 Ghz Octacore
Memoria interna de 45GB
Botones dedicados:
PTT
Volumen arriba/abajo
Emergencia/pénico
Encendido
Navegacion (inicio/atras/reciente)
o Tecla programable
Pantalla full HD de 5” con Gorilla Glass 5
Compatible con la plataforma P25
Recarga con USB-C
Cdmara posterior de 20 Megapixeles
Cdmara frontal de 8MP
Wi-Fi : IEEE802.11 a/b/g/n/ac 2.4/5GHz
Bluetooth 5.0 con
GPS, GLONASS, GALILEO y BeiDou
Certificacién robusta MIL-STD-810G
Sumergible cumpliendo IP68 hasta 1 metro de
profundidad,
3 afios de garantia
e Licencias y servicio de comunicacion incluido durante la
vigencia del contrato que cumpla totalmente con el
estandar APCO P25. Con soporte técnico incluido.

O O O O O

Servicio de Servicio de despachador con las siguientes caracteristicas: 1
despachador digital ® Aplicacidn, con tecnologias web
para equipos PoC Ubicaciéon de equipos mediante Mapa.
Administracion de equipos.
Administracion de grupos.
Mensajes de texto.
Llamadas.
Licencias y servicio de comunicacidn incluido durante la
vigencia del contrato. Con soporte técnico incluido.

e Cumple totalmente con el estandar APCO P25
Servicio de escaneo de A fin de detectar y diagnosticar posibles fallas en los nodos de red
cableado con equipo el licitante adjudicado deberd validar la operacién de los nodos
certificador de cableado ' solicitados.
UTP y fibra dptica
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Licencia de Sistema de Licencia de conexién de cdmara IP,-ONVIF estandar y protocolo 259
Administracidn de RTSP.
Video VMS

Licencia de integracidn Licencia de integracidon con sistemas de control de acceso con 1
con sistemas de control protocolo 3FA. El sistema a ofertar debera tener capacidad de
de acceso de terceros personalizacion en las reglas de negocio, independiente del
para su uso en VMS. fabricante de control de acceso que se integre. El sistema debe
tener la capacidad de recibir y enviar eventos al control de acceso
y de traducir rostros y placas en senales con protocolo 3FA que
activen torniquetes, puertas y barreras de acceso.
Deberd mantener una visién general de todos los sistemas de
terceros conectados a través de interfaces que facilite la gestion
de datos, esta sincronizacién de datos global se refiere a camaras,
alarmas, datos de proceso, datos de configuracion para los
administradores del sistema.
Debera permitir cargar planos del sitio y los mapas
georreferenciados integrados en el sistema para proporcionar
una visién general éptima. Al arrastrar la imagen de la cdmara al
plano del sitio, la posicion de la cdmara se muestra directamente,
lo que permitird la orientacion geografica dentro de las
instalaciones. La interfaz de usuario intuitiva del software se
debera configurar individualmente para cada usuario.
Deberd contar con una opcidn de integracion del navegador web
gue permita la integracion protegida y controlada por marcadores
de las interfaces de usuario web de sistemas de seguridad o
gestion de instalaciones de terceros; paginas de Internet como los
canales meteoroldgicos, los servicios de noticias o las
transmisiones de video web y mucho mas también se pueden
mostrar y operar de esta manera en la interfaz uniforme.
Deberd contar con el manejo inteligente de alarmas con flujos de
trabajo de alarma automatizados e instrucciones de accion para
el apoyo de manera éptima al usuario en el procesamiento de
alarmas, deberd permitir el ajuste por separado de derechos o
privilegios claramente definibles para los respectivos grupos de
personal y, por lo tanto, individualizara la interfaz de usuario
segln los requisitos requeridos y deseados. Gracias a la
visualizacidn clara y la operatividad simple, el monitoreo de las
instalaciones es posible con poco esfuerzo del personal.
En caso de fallo del sistema la plataforma deberd controlar la
activacion de un servidor de conmutacidn por error para
minimizar el tiempo de inactividad.
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Licencia Failover Cluster

SUMINISTRO,
INSTALACION Y PUESTA
EN MARCHA  DE
SERVIDOR VMS PARA EL
PROCESAMIENTO  DE
ANALISIS VIDEO

MANZANILLO"”
LA-013J3B001-E119-2021

Debera mantener los estdndares de seguridad utilizando sus
propios certificados para el cifrado SSL en la gestién integrada de
certificados.

Licencia de activacién de failover para redundancia de servidor.
Este software debe ser nativo (de la misma marca) que el VMS, y
debe dar la posibilidad de trasladar los servicios de por lo menos
el 30% de las camaras totales del sistema, desde un servidor con
problemas a un servidor redundante, en menos de 60 segundos.

Anadlisis de video profesional especialmente adecuado para la
proteccion perimetral de zonas criticas de vigilancia. Debera ser
simple e intuitiva la parametrizacién para una configuracion
rapida del software de analisis de video.

Los algoritmos deberdn detectar objetos y adicionalmente
detectando movimientos dentro de zonas predefinidas del
paisaje en tiempo real.

Debera estar orientado al objeto y, por lo tanto, serd capaz de
reconocer, observar y seguir objetos en una imagen. También
determinara la direccién del objeto usando perspectivas
aplicadas, determinando

el tamafio y la velocidad de este.

Debera reconocer los limites de la escena virtual 3D permitiendo
restringir la zona de vigilancia de forma tridimensional para
proporcionar una deteccion fiable en cuanto a tamafio, distancia
y velocidad de cada objeto dentro de la escena. Deberd contar con
caracteristicas para la vigilancia de cercas, muros, areas estériles
y propiedades.

Esto garantiza la mayor eficiencia de deteccién al tiempo que
reduce aun mas las tasas de falsas alarmas.

Salidas de video: 1 x DVI-D, 2 x display port V1.2

Salidas de audio: 1 x estéreo (salida de linea, conector de
teléfono, 3,5 mm)

Entradas de control: 16 contactos de entrada flotantes internos,
monitoreados por manipulacién (conmutables) (n /a para la
instalacion del cliente)

Salidas de relé: 8 salidas de relé internas, 24 V DC, 1 A (n /a para
la instalacién del cliente)

Serie: 1 x interfaz serie (RS-232) ampliable con tarjeta adicional a
4 x RS-232 (por ejemplo, para el control remoto de la cdmara)
USB: 2 x USB 3.1 (Gen1), 2 x USB 3.1 (Gen2), 2 x USB 2.0 (trasero)
/ 2 x USB 2.0 (frontal)
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Ethernet: 1 x interfaz Ethernet 10/100/1000 base-TX, ampliable
con tarjeta adicional

Teclado de PC, ratdn: puertos USB en la parte posterior de la
unidad / PS/2 alternativo

Almacenamiento interno: SSD de 256 GB para el sistema
operativo y la base de datos SQL; Opcional: 4 x 3.5" HDD para la
imagen

base de datos en el retenedor de disco estandar

Sistema operativo: Windows 10 loT Enterprise (64 bit)
Procesador: Intel Core i3, i5, i7 0 i9 en el interior

Memoria principal: 16 GB de RAM DDR4 (extensible)

Fuente de alimentacién: Unidad de fuente de alimentacién: 110 -
240V CA /60-50 Hz +10%, 300 W; opcional: Unidad de fuente de
alimentacién redundante:

110-240V CA/60-50 Hz £10%, 2 x 420 W (Hot-Swap)
Consumo de energia: Aprox. 230 W totalmente equipado (1x SSD,
4 x HDD) / Aprox. 140 W (1 x SSD, 1x HDD)

Entrada de alimentacién: conector IEC segun IEC 320 C13
Temperatura ambiente: max. 4HDD 0 °C a + 35 °C / max. 2HDD 0
°Ca+40°C

SUMINISTRO, El video de la camara con informacién sobre la posicion de la
INSTALACION Y PUESTA cdmara se controlard y se mostrara en el monitor de pantalla de
EN MARCHA DE PUERTA los operadores del Centro de Control de Trafico Maritimo y del
DE ENLACE DE LOS CCTV junto con las pistas del radar y AIS. Las siguientes
DISPOSITIVOS DE funcionalidades deberan de estar disponibles en este médulo.
CAPTURA DE VIDEO Y
LOS RADARES e Esclavitud y seguimiento automatico de las cdmaras en funcion
PRIMARIOS Y AIS DEL de la sefial en un objetivo detectado por el radar o AlS.
CENTRO DE CONTROL e Este mddulo generara automaticamente comandos
DE TRAFICO MARITIMO  subsiguientes para las cdmaras para garantizar que se mantenga
el contacto con los objetivos solicitados hasta que finalice el
seguimiento del radar o AlS o el objetivo esté fuera del alcance del
sistema de cdmaras o terminacién manual.
¢ La capacidad de escanear un drea conociendo las posiciones
inicial y final a diferentes velocidades (las posiciones pueden
ingresarse manualmente o ingresarse seleccionando puntos del
mapa electrénico).

Servicio de implementacidn, integracidn y capacitacion de la solucién
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Implementacién

El licitante deberd de proponer estrategias de implementacién, las cuales aseguren la operacion
ininterrumpida de los servicios ya existentes, previamente deberan de ser llevadas a la mesa de ayuda para su
posterior analisis y aprobacidn por esta API Manzanillo.

Integracion

El licitante serd responsable antes, durante y después de los distintos cambios en la integracién de los
servicios, componentes e instalaciones que se realicen en la implementacion por el lapso que dure el
arrendamiento.

Capacitacion

El licitante deberd de generar actividades de practica, modelaje de roles como mecanismos de apoyo que
sirvan de entrenamiento para la transferencia del conocimiento de las tecnologias implementadas en esta
licitacién, deberd de asegurar que el personal que designe esta APl Manzanillo cuente con todos los
pormenores para su correcto funcionamiento.

Del Inventario y sustitucidn de componentes como de las deductivas por incumplimiento

Cémo parte del servicio, el proveedor deberd de administrar un inventario inicial de equipos que componen
esta solucidn, asi como dar cumplimiento a los tiempos de atencién y solucion de incidentes. A continuacion,
la tabla de los equipos que deben integrar el inventario, con su indicador de nivel minimo, tiempos de entrega
en instalaciones de la contratante deductivas por incumplimiento y servicios asociados.

A fin de agilizar los procesos y poder cumplir con los tiempos compromiso de entrega, para reemplazar los
equipos dafiados, la Convocante pondra a disposicion del Licitante Ganador un espacio donde pueda
mantener un inventario minimo de equipos dentro de sus instalaciones.

Tiempo
% de inventario compromiso de . . . .
minimo . entreg-a\ IE Servicios asociados Deductivas
instalaciones del

cliente
DISPOSITIVOS 5 % del total de 4 horasdespuésde e Instalacidon y 5 % del costo
CAPTURADORES DE DISPOSITIVOS la hora en que se desinstalacién de la mensual a
VIDEO y PTZ CAPTURADORES DE determina que es dispositivo a facturar, del
VIDEO necesario el reemplazar. equipo que se
cambio del e Entrega en las reemplazard, por
componente. instalaciones de la cada 1 hora
convocante. adicional al

“Tiempo
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DISPOSITIVOS
CAPTURADORES
VIDEO

CORPORAL

Servidor
procesamiento
almacenamiento
video.

CON
GRABACION PARA USO
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5 % del DISPOSITIVOS 4 horas después de
CAPTURADORES DE

VIDEO

CON

GRABACION PARA USO
CORPORAL

15 % del total de
servidores de

procesamiento

y

almacenamiento de

video

Antena para Enlace 15 % del total de

Inaldambrico Punto Antenas para Enlace

Multipunto Inaldmbrico Punto
Multipunto.

la hora en que se
determina que es

necesario el
cambio del
componente.

12 horas después
de la hora en que
se determina que
es necesario el
cambio del
componente.

4 horas después de
la hora en que se
determina que es

necesario el
cambio del
componente.

Entrega en las
instalaciones de la
convocante.

El equipo deberd
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

Instalacion y
desinstalacién  del
equipo a
reemplazar.

Entrega en las
instalaciones de la
convocante.

Instalacion y
desinstalacién  del
equipo a
reemplazar.

El equipo deberd
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

El equipo debe
entregarse listo

para su operacion.

Entrega en las
instalaciones de Ia
convocante.

Instalacion y
desinstalacién  del
equipo a
reemplazar.

El equipo deberd
entregarse cargado,
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entrega en las
instalaciones del
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5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se
reemplazara, por

cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso de

entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se
reemplazard, por

cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso  de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se
reemplazard, por

cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso de
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enrutadores de malla

UPS Interactivo

Unidad de Soporte de 10 % del
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10 % del total de
enrutadores de malla.

10 % del total de UPS’s
Interactivos.

total de

Energia (UPS de centro Unidad de Soporte de

de datos)

Energia (UPS de centro
de datos).

4 horas después de
la hora en que se
determina que es

necesario el
cambio del
componente.

4 horas después de
la hora en que se
determina que es

necesario el
cambio del
componente.

8 horas después de
la hora en que se
determina que es
necesario el

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

El equipo debe
entregarse listo

para su operacion.

Entrega en las
instalaciones de la
convocante.

Instalacion y
desinstalacién  del
equipo a
reemplazar.

El equipo deberd
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

El  equipo debe
entregarse listo
para su operacion.
Entrega en las
instalaciones de la
convocante.

Instalacion y
desinstalacién  del
equipo a
reemplazar.

El equipo debera
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

El equipo debe
entregarse listo

para su operacién.
Entrega en las
instalaciones de la
convocante.
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entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se
reemplazara, por

cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso  de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se
reemplazara, por

cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso  de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se
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Monitor de Videowall

Proyector Laser
5000 Lumenes

5000 Lumenes.

de

Unidad de Monitor de

de
de

LA-013J3B001-E119-2021

cambio del
componente.

24 horas después
de la hora en que
se determina que
es necesario el
cambio del
componente.

24 horas después
de la hora en que
se determina que
es necesario el
cambio del
componente.

Instalacion y
desinstalacién  del
equipo a
reemplazar.

El equipo deberd
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

El equipo debe
entregarse listo

para su operacion.
Entrega en las

instalaciones de la
convocante.
Instalacion y
desinstalacién  del
equipo a
reemplazar.

El equipo deberd
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

El equipo debe
entregarse listo

para su operacion.
Entrega en |las

instalaciones de la
convocante.
Instalacion y
desinstalacion  del
equipo a
reemplazar.

El equipo deberd
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la

convocante.
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reemplazard, por
cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del
equipo que se
reemplazara, por
cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del
equipo que se
reemplazara, por
cada 1  hora
adicional al
“Tiempo

compromiso de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.
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e El equipo debe

entregarse listo
para su operacion.
Workstation 100 % del total de 4 horas despuésde ® Entrega en las 5 % del costo
Workstations. la hora en que se instalaciones de la mensual a
determina que es convocante. facturar, del
necesario el ® |Instalacion y equipo que se
cambio del desinstalacién del reemplazara, por
componente. equipo acada 1  hora
reemplazar. adicional al

e El equipo debera “Tiempo
entregarse cargado, compromiso de

actualizado y entrega en las
configurado como instalaciones del
lo defina la cliente”.
convocante.
e El equipo debe
entregarse listo
para su operacion.
Computadora de 25 % del total de 4horasdespuésde ® Entrega en las 5 % del costo
escritorio  “todo en Computadora de la hora en que se instalaciones de la mensual a
uno” i7 10MA escritorio “todo en determina que es convocante. facturar, del
generacion uno” i7 10MA necesario el e |Instalacion y equipo que se
generacion. cambio del desinstalacién del reemplazard, por
componente. equipo acada 1  hora
reemplazar. adicional al

e El equipo debera “Tiempo
entregarse cargado, compromiso de

actualizado y entrega en las
configurado como instalaciones del
lo defina la cliente”.
convocante.
e El equipo debe
entregarse listo
para su operacion.
Computadora portdtil 40 % del total de 4 horasdespuésde ® Entrega en las 5 % del costo
i7 10MA generacion. Computadora portatil la hora en que se instalaciones de la mensual a
i7 10MA generacion. determina que es convocante. facturar, del
necesario el e |Instalacion y equipo que se
cambio del desinstalacién del reemplazard, por
componente. equipo acada 1  hora
reemplazar. adicional al
“Tiempo
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SWITCH GIGABIT 15 % del total de
SWITCH GIGABIT.

GABINETE DE 5 % del total de
CONEXION TIPO GABINETE DE
NEMA4 CONEXION TIPO
NEMA4

SISTEMA DE 5 % del total de
PROTECCION CONTRA SISTEMA DE
DESCARGAS PROTECCION CONTRA
ATMOSFERICAS DESCARGAS

ATMOSFERICAS

4 horas después de
la hora en que se
determina que es

necesario el
cambio del
componente.

8 horas después de
la hora en que se
determina que es

necesario el
cambio del
componente.

24 horas después
de la hora en que
se determina que
es necesario el
cambio del
componente.

El equipo deberd
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

El equipo debe
entregarse listo

para su operacion.
Entrega en las

instalaciones de la
convocante.
Instalacion y
desinstalacion del
equipo a
reemplazar.

El equipo deberd
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

El  equipo debe
entregarse listo

para su operacion.

Entrega en las
instalaciones de la
convocante.

Instalacion y
desinstalaciéon  del
equipo a
reemplazar.

El equipo debe
entregarse listo

para su operacién.

Entrega en las
instalaciones de la
convocante.

Instalacion y

desinstalacion  del
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compromiso  de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se
reemplazara, por

cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso  de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se
reemplazara, por

cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se
reemplazard, por
cada 1  hora
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SISTEMA

OPTOELECTRICO CON

MOVIMIENTO

Dispositivo
capturadores
velocidad a través
imagenes de video.

SWITCH
DATACENTER

de
de
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100 % del total

SISTEMA

del

OPTOELECTRICO CON

MOVIMIENTO

20 % del total de las

Dispositivo
capturadores

de

velocidad a través de
imagenes de video o

SIMILAR.

SWITCH
DATACENTER

LEAF 20 % del total de los

de

8 horas después de
la hora en que se
determina que es

necesario el
cambio del
componente.

4 horas después de
la hora en que se
determina que es

necesario el
cambio del
componente.

4 horas después de
la hora en que se
determina que es
necesario el

equipo a
reemplazar.
El equipo debe

entregarse listo
para su operacion.

Entrega en las

instalaciones de la
convocante.
Instalacion y
desinstalacién  del
equipo a
reemplazar.

El equipo deberd
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

El equipo debe
entregarse listo

para su operacion.
Entrega en las

instalaciones de la
convocante.
Instalacion y
desinstalacién  del
equipo a
reemplazar.

El equipo debera
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

El equipo debe
entregarse listo

para su operacién.

Entrega en las
instalaciones de la
convocante.

Instalacion y

desinstalacion  del
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adicional al
“Tiempo

compromiso  de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se

reemplazara, por
cada 1 hora
adicional al

“Tiempo
compromiso de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se
reemplazara, por

cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso  de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del

equipo que se
reemplazard, por
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cambio del equipo a
componente. reemplazar.

e El equipo debera

entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

e El equipo debe
entregarse listo
para su operacion.

SISTEMA 25 % del total de las 8 horasdespuésde ® Entrega en las
OPTOELECTRICO FIJA CAMARAS FIJAS la hora en que se instalaciones de la
ESPECIAL Bl ESPECTRAL determina que es convocante.
necesario el ® |Instalacion y
cambio del desinstalaciéon  del
componente. equipo a
reemplazar.

e El equipo deberd
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

e E|l equipo debe
entregarse listo
para su operacion.

EQUIPO POC 25 % del total de los 4 horas despuésde ® Entrega en las
EQUIPOS POC la hora en que se instalaciones de la
determina que es convocante.
necesario el ® |Instalacion y
cambio del desinstalaciéon  del
componente. equipo a
reemplazar.

e El equipo debera
entregarse cargado,

actualizado y
configurado como
lo defina la
convocante.

e El equipo debe
entregarse listo

para su operacién.
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cada 1  hora
adicional al
“Tiempo

compromiso de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del
equipo que se
reemplazard, por
cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso  de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.

5 % del costo
mensual a
facturar, del
equipo que se
reemplazara, por
cada 1 hora
adicional al
“Tiempo

compromiso de
entrega en las
instalaciones del
cliente”.
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Soporte técnico integral sobre todos los componentes

e Para la resolucidn de solicitudes o tickets se consideran 3 niveles de soporte los cuales fluiran de acuerdo
al tipo de problemas y severidad del mismo.

o Primer Nivel de Soporte. Se atenderan las solicitudes de incidencias basicas, esto incluye métodos de
resolucidn de problemas como la verificacién de incidencias en las lineas fisicas de comunicacion,
resolucién de problemas de usuario y contrasefia, instalacion/reinstalacion basica de aplicaciones
software, verificacién de configuracion apropiada de hardware y software, y asistencia mediante la
navegacion de menus de aplicacion. El personal a este nivel tiene un conocimiento entre basico y
general del producto o servicio y no siempre ha de tener la competencia necesaria para resolver
problemas complejos.

o Segundo Nivel de Soporte. El soporte de segundo nivel lo realizaran personas especializadas en redes
de comunicacidn, sistemas de informacién, sistemas operativos, bases de datos, entre otras. Este nivel
tiene por lo menos un ano de experiencia en el drea de asistencia y cuenta con los conocimientos de
nivel 1 con conocimientos de recuperacion de informacion a nivel de software, manejo de paqueteria
de oficina a nivel basico y configuracién de redes inaldmbricas y cableadas en grupos de trabajo.

o Tercer Nivel de Soporte. Los técnicos asignados a este nivel son expertos y son responsables, no solo
para ayudar al personal de los otros niveles 1 y 2 sino también para investigacion y desarrollo de
soluciones a los problemas nuevos o desconocidos. Deberd tener en cuenta que los técnicos de nivel
3 tienen la misma responsabilidad que los de nivel 2 en la revisidn del trabajo y evaluar el tiempo
establecido con la Entidad para asignar prioridades.

En este nivel se debe determinar:

* sise puede o no resolver el problema.

» sipararesolver el problema requiere informacién adicional.
= disponer de tiempo suficiente.

* encontrar la mejor solucién a los problemas.

El Licitante Adjudicado se encargara de realizar las siguientes actividades:

e Monitoreo diario, proactivo y en tiempo real, de todos los elementos del Sistema.

e Monitoreo periddico de las condiciones de operacién, disponibilidad y desempefio de Ia
infraestructura fija de telecomunicaciones, en un esquema de 7x24x365. Mediante el uso de
herramientas automatizadas, el grupo de especialistas del licitante adjudicado debera observar de
manera continua el desempefio de la infraestructura.

® Monitoreo de la salud de los equipos de comunicaciones: estado de la memoria, CPU, procesamiento
y diferentes variables de los equipos.

e Creacidn de tickets al detectarse o dispararse alguna alarma por la cual se requiera especial atencidn,
caidas de interfaces, caida de camaras, caida de cualquier elemento que forme parte de esta licitacion.

® Asignacion y documentacion de tickets de falla a segundo nivel de soporte.

@ Notificacién del evento al personal de APl Manzanillo en los términos de severidades definidas,
incluyendo el primer diagnéstico.
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e Detectar, solucionar y aislar los problemas presentados en los elementos de la prestaciéon de los
servicios.

e Llevar a cabo las tareas de operacion, administracién, soporte y mantenimiento de toda la
infraestructura necesaria en la prestacién de los servicios.

o Notificar oportunamente las fallas de los servicios al personal designado por APl Manzanillo, por
alguno de los siguientes medios: correo electrénico, mensaje de texto y/o llamada telefdnica.

® Ante eventos de falla que afecten considerablemente a los elementos de los servicios, debe generar
los tickets asociados a estos eventos indicando las causas, afectacidn, solucidn y manera de prevenirlo.

® Notificacién a APl Manzanillo, inmediatamente en el momento en que se detecte una falla en los
servicios contratados, debiendo entregar un reporte detallado con la solucién en un periodo no mayor
a 12 horas cuando sea solicitado por escrito por APl Manzanillo.

e Lainformacién de estadisticas y desempefio de la red debera de ser almacenada en una base de datos
que pueda ser accesada por el personal designado por APl Manzanillo y cuente para ello con
mecanismos de seguridad de acceso (usuario y contrasefia).

Servicios Administrados de Mesa de Servicio
Generales

Se debe entender por Mesa de Servicio el centro de atencidn propio del Licitante adjudicado, ubicado en sus
instalaciones, mediante el uso de sus propias herramientas y de manera dedicada para el servicio de API
Manzanillo o compartida con otros servicios, conforme a su estrategia para cumplir con los requerimientos de
Nivel de Servicio.

Los sistemas de Monitoreo y la Mesa de Servicio deben entrar en operacién total a partir de la finalizacion de
la etapa de Implementacion de acuerdo al Plan de Trabajo General, o antes de ser posible.

Las funciones generales de la Mesa de Servicio deben ser:

® Proporcionar atencion y soporte para mantener la operacién de los servicios objeto de este proyecto
conforme a los Niveles de Servicio.

e La Mesa de Servicio estard operando de forma totalmente funcional, a partir de la liberacién del
servicio, una vez concluida la Implementacién del Servicio.

® La Mesa de Servicio tendra un horario de servicio 7 x 24 x 365 (es decir, operacion continua durante
todos los dias del contrato, las 24 horas del dia, incluyendo dias festivos, feriados, fines de semanay
demas asuetos) y debe ser capaz de recibir las llamadas en ese horario y brindar la atencién de acuerdo
a los Niveles de Servicio solicitados por APl Manzanillo.

Las tareas minimas que el licitante adjudicado debe realizar con la Mesa de Servicio son: recibir, registrar,
analizar, resolver y canalizar los reportes de incidentes o fallas, dar seguimiento y soluciéon a los reportes de
incidentes, requerimientos o cambios informando a APl Manzanillo; asi mismo, debe generar un registro
histdrico con consulta, reporte y seguimiento en linea, a través del protocolo http, sobre el tipo de fallas
presentadas mediante la documentacién de cada ticket, la cual permita saber con exactitud lo sucedido en el
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ciclo de vida del mismo, recibir en forma centralizada Ilamadas de APl Manzanillo a través de un nimero
telefénico y/o correo electrdnico.

El licitante adjudicado debera tener la capacidad suficiente para atender y solucionar todos los reportes de
fallas o solicitudes de cambios que se presenten en el servicio sin importar la carga de trabajo, por lo que debe
prever el personal necesario para este fin en cualquier periodo de operacién durante la vida del contrato.

Los datos minimos solicitados al reportar una falla, mismos que se deban integrar en el control de eventos e
incidentes, deben ser los establecidos en las categorizaciones que se integren en la mesa de Servicio para
atencién de Incidentes y solicitudes de cambio, los cuales seran definidos durante las mesas de planeacion del
arranque

El Licitante adjudicado, en conjunto con APl Manzanillo, definird, actualizard y difundird el catalogo de
servicios a lo largo de la etapa de Planeacién del Arranque.

La Mesa de Servicio del licitante adjudicado contara con un sistema de consulta en linea via portal, que permita
a APl Manzanillo la consulta del estado que guardan los cambios, requerimientos, incidencias o eventos
registrados en la Mesa de Servicio del Licitante.

La solucion de Mesa de Servicio debe contar con un catdlogo de servicios, de forma que los requerimientos de
servicio puedan seguir un flujo de trabajo configurable, con capacidad de definir varios pasos de aprobacién,
asignacidn automatica de técnicos, definicidén de tareas requeridas.

Los usuarios autorizados por APl Manzanillo deben estar incluidos en una lista de usuarios validos que sera
entregada a la mesa de servicio del licitante adjudicado.

El Licitante adjudicado debera proporcionar, previo a la puesta en operacion de los servicios, una matriz de
escalamiento, la cual contenga la informacion de los contactos (Nombre, Puesto, Teléfono Oficina, Teléfono
Movil y correo electrdnico) para su localizacién en todo momento, asi como los tiempos establecidos para
pasar al siguiente nivel y las categorizaciones que se integran en la Mesa de Servicio para la atencién de
Incidentes y solicitudes de cambio.

Es indispensable que el Licitante incluya en su Propuesta Técnica, todas las caracteristicas, procedimientos y
funciones de su Mesa de Servicio, asi como los diagramas que considere necesarios para explicarla e
interactuar con APl Manzanillo.

Durante la vigencia del contrato, a fin de proporcionar los niveles de servicios solicitados, el licitante
adjudicado deberd proveer los siguientes servicios de administracion, operacion y mantenimiento de los
equipos de comunicaciones:

Debera mantener actualizado el documento de disefio (memoria técnica) con la arquitectura y topologia de la
infraestructura de comunicaciones implantada, conforme éstas cambien. La versidn actualizada se debera
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entregar a la dependencia con las modificaciones realizadas de acuerdo a la infraestructura integra, en caso
de no hacerlo la Convocante podrd suspender la acepacion de facturas para validacion y tramite de pago.

Debera llevar a cabo la operacién, administracion, mantenimiento (considerando actualizacién a la ultima
version liberada del software tanto en aplicaciones de los servidores ip como aplicativos en usuarios), soporte
y monitoreo de los equipos de telecomunicaciones que integran la red de voz, datos y video en su caso, el
licitante adjudicado deberd considerar realizar la actualizacién de los componentes a la Ultima version estable
liberada del fabricante.

El mantenimiento preventivo, correctivo y garantias a proporcionar durante la vigencia del contrato cubren la
totalidad de los equipos objeto de la presente licitacién accesorios y todos los componentes necesarios para
la operacién de los equipos a emplear para brindar el servicio solicitado.

Altas, Bajas y Cambios
Descripcion General

El Licitante adjudicado con la colaboracion de APl Manzanillo, sera el responsable de la elaboracion,
documentacion y presentacién de los procesos de interaccién con APl Manzanillo para toda labor de altas,
bajas y cambios. El formato de la documentacién anterior debe quedar definido durante las mesas de trabajo
en la Fase de Planeacién del Arranque. Serd responsabilidad del Licitante adjudicado el proponer y documentar
dicho proceso.

Servicio de Altas
Descripcion

El licitante adjudicado deberd ser responsable de la elaboracién, documentacién, validacién, presentacién del
servicio, de un menu de opciones de configuracién comunes de las funcionalidades de todos y cada uno de los
equipos que estén involucrados en el aprovisionamiento del dia a dia de la operacion, que en comun acuerdo
con APl Manzanillo se definirdn como las necesarias.

Un requerimiento de Alta se trata de la instalaciéon de un aprovisionamiento nuevo de cualquiera de las
posiciones de servicio consideradas en el contrato. También podra ser el cumplimiento técnico de una solicitud
de negocio realizada por APl Manzanillo al Licitante adjudicado y que esté considerada dentro de las
capacidades técnicas de la infraestructura que brinda el servicio y que ademds haya sido avalada previamente
por la mesa de ingenieria del Licitante adjudicado.

A continuacidn, se describen las actividades y responsabilidades minimas que tendra el licitante adjudicado,
sin menoscabo de realizar aquellas que no estén incluidas en este apartado y que sean necesarias para cumplir
con los requerimientos en el cual se contemple realizar un servicio de Alta en una configuracion existente y en
el cual involucre realizar algin cambio de direccionamiento o por alguna nueva funcionalidad requerida por
APl Manzanillo.
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APl Manzanillo tendra la capacidad de solicitar mediante un escrito o requerimiento, el tipo de cambio que se
va a realizar y en qué posicion de servicio se realizara, quedando a cargo del Licitante adjudicado la definicién
del equipo, direccionamiento IP, interface involucrada, configuracidn actual y la configuracidn después del
cambio.

El Licitante adjudicado designard a una persona con el nivel de experiencia y conocimientos técnicos
suficientes e involucrado en la operacién de la red APl Manzanillo, teniendo la mayor informacion sobre
conexiones fisicas y légicas, asi como un plan de recuperacidn en caso de alguna falla, la cual estard encargada
de coordinar las actividades durante el requerimiento solicitado.

Una vez asignado el personal, el licitante adjudicado propondrd la generacién de una ventana de tiempo de
acuerdo a sus experiencias y conocimientos sobre la red para realizar la actividad, asi como documentar a API
Manzanillo el impacto que tendra dentro de la red de produccién.

Una vez que API Manzanillo y el licitante adjudicado hayan evaluado el impacto y el tiempo para efectuarlo,
se asignara fecha y hora por parte APl Manzanillo, con objeto de minimizar fallas o degradacién del servicio
en toda la red de APl Manzanillo.

Se determinara, tanto por personal de APl Manzanillo como del Licitante adjudicado, si el Alta se realizara de
forma légica, de forma remota, o si es necesario la presencia en sitio de parte de los ingenieros del licitante.

Alta Basica

A continuacidn, se describen las actividades y responsabilidades minimas que tendra que cumplir el licitante
adjudicado, sin menoscabo de realizar aquellas que no estén incluidas en este apartado y que sean necesarias
para cumplir con los requerimientos de configuracidon basica. Las actividades y responsabilidades son las
siguientes:

La configuracion de la direccidn IP de las interfaces de los componentes, asignando una direccion IP a cada
interface involucrada, levantamiento de la interface tanto fisica como légicamente y configuracién del
protocolo de enrutamiento.

Configuracion de los servicios necesarios para el funcionamiento basico, de acuerdo a las caracteristicas de
cada uno de los componentes de las posiciones de servicio de CCTV que permitan el buen desempefio.

Validacion de los servicios de comunicaciones que ofrecerd cada una de las posiciones de servicio por medio
de un protocolo de pruebas, mismo que debe detallar técnicamente qué puede hacer cada uno de los equipos
y cdmo es que esta cumpliendo con su funcidén dentro de la solucidn.

Durante las mesas de trabajo de Planeacion del Arranque, se definird entre el Licitante adjudicado y API
Manzanillo, el proceso a seguir para la atencidon de solicitudes de configuraciones basicas.
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Alta Avanzada

A continuacién, se describen las actividades y responsabilidades minimas que tendra que cumplir el licitante
adjudicado. Las actividades y responsabilidades son las siguientes:

Una vez concluida la fase y validacién de las tareas que involucran la toma de administracién, operacién y
soporte de las Posiciones de Servicio, asi como la de implementacién del servicio de CCTV APl Manzanillo, el
Licitante adjudicado, en su caso, realizard recomendaciones técnicas que permitirdn mejorar el desempefio y
eficiencia de los equipos de comunicaciones. Estas recomendaciones se llevaran a cabo durante la vigencia del
contrato.

Todas las propuestas de configuracidon o de nuevas funcionalidades propuestas por el Licitante adjudicado,
estardn validadas por personal del licitante en conjunto con APl Manzanillo.

Todas las configuraciones se realizaran previa reunidn entre el licitante adjudicado y APl Manzanillo, y se
apegaran al control de cambios que estd descrito en este documento y que formard parte del proceso de Alta,
Baja y Cambio a ser documentado por el Licitante y avalado por APl Manzanillo durante la Fase de Planeacién
y Arranque, para minimizar los riesgos en la operacién de la soluciéon, y mantener un funcionamiento
homogéneo de la misma.

Para las configuraciones o nuevas funcionalidades, antes que sean aplicadas, El Licitante adjudicado asegurara
que estén 100% soportadas por los equipos y no deben causar ningun riesgo al funcionamiento de la red.

Durante las mesas de trabajo de planeacion del arranque, se definird el proceso a seguir entre el Licitante
adjudicado y APl Manzanillo para la atencién de solicitudes de configuraciones.

El licitante adjudicado deberad llevar el control de los resguardos del usuario final de la infraestructura objeto
del presente anexo a través del Mddulo del Resguardos del Sistema Informdtico con que cuenta la
Dependencia, el procedimiento sera definido en la Fase de Planeacion del Arranque, y en el cual se definird el
alcance y proceso.

Servicio de Cambios

Descripcion

Un cambio es una realizacidn de configuracién sobre la infraestructura de las Posiciones de Servicio, basada
en el menu de configuraciones comunes preestablecidas durante las mesas de trabajo establecidas una vez
dado el fallo.

A continuacidn, se describen las tareas y responsabilidades minimas que tendra el licitante adjudicado, sin

menoscabo de realizar aquellas tareas que no estén incluidas en este apartado y que sean necesarias para
cumplir con los requerimientos de cambio.
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Las tareas de cambios son las siguientes:

Configuraciones ldgicas: El Licitante adjudicado sera el responsable de realizar las configuraciones ldgicas de
todas las Posiciones de Servicio contempladas en el contrato.

Configuraciones del software: El Licitante adjudicado sera el responsable de personalizar la instalacion del
software en los equipos que asi lo requieran para la entrega correcta de los servicios, asi como la configuracién
de privilegios de acuerdo a los niveles de usuario establecidos en este documento.

Administracion de Cambios y de la configuracion

El Licitante adjudicado utilizara una CMDB (Base de Datos de la Gestiéon de Configuracion, por sus siglas en
Ingles), para llevar el control y dimensionamiento actualizado de la infraestructura de redes, que soporte el
servicio prestado a APl Manzanillo, de tal manera que se cuente con informacién fiable y actualizada de los
equipos instalados y de su configuracion fisica y logica.

Para este fin, se enlista las responsabilidades minimas que tendrd que llevar a cabo el licitante adjudicado a
través de la mesa de servicio, sin menoscabo de realizar aquellas que no estén listadas en este apartado y sean
necesarias cumplir con los requerimientos.

Creacion de un catdlogo de convenciones y nomenclatura para la identificacion de cada uno de los médulos,
elementos fisicos y légicos que componen la infraestructura habilitadora de la solucién de CCTV de API
Manzanillo.

Llenado de la CMDB con los dispositivos administrados que incluya informacién tal como nombre del Médulo
o Componente de cada una de las Posiciones de Servicio, direccidn IP, tipo de dispositivo, modelo, nivel
jerdrquico, y cualquier otro atributo que sea pertinente.

Control de la CMDB, actualizando su contenido cada vez que ocurra un cambio en las relaciones entre
componentes o en la configuracidon de los mismos. Para que existan estos cambios, la mesa de servicio se
apegara a las politicas que se establezcan en el proceso de administracion de cambios

La base de datos donde residan dichas configuraciones sera capaz de almacenarlas por un periodo de al menos
la vigencia del contrato, en caso de que sea necesario reducir el periodo de almacenamiento se revisara en su
momento con personal que APl Manzanillo designe.

Toda la informacion creada y relacionada para el servicio, y la cual es generada por el licitante adjudicado, se

ordenard y almacenard en la base de datos CMDB que serd compartida a APl Manzanillo para fines de
referencia de todos los involucrados al Servicio, esto incluye al personal que APl Manzanillo designe.

Administracion de Incidentes
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Descripcion

El objetivo del proceso de administracion de incidentes es el restablecimiento del servicio ante un incidente o
falla que interrumpa su operacién, en el menor tiempo posible, minimizando el impacto sobre su operaciény
cumpliendo con los niveles de servicio acordados.

A continuacion, se describen de las responsabilidades minimas que tendra que llevar a cabo la Mesa de
Servicio del Licitante adjudicado, sin menoscabo de realizar aquellas que no estén incluidas en este apartado
y sean necesarias para cumplir con los requerimientos y niveles de servicio del proyecto.

Establecer con API Manzanillo un procedimiento para la atencién de fallas en el servicio.
Llevar a cabo las siguientes actividades:

Recibir y registrar los tickets de falla, asignando un nimero de incidente Unico que APl Manzanillo
utilizard para hacer referencia a su reporte, considerando al menos la siguiente informacién:
Identificador del reporte o nimero de incidente
Identificador del usuario que reporta el incidente, para lo cual el licitante adjudicado, por medio del
personal de mesa o en sitio deberd de recopilar los datos requeridos en los formatos de control de
servicios a fin de mantener actualizados los datos del usuario final.
Fecha y hora en que se reporté la falla
Tiempo de solucién del incidente y restablecimiento del servicio
Investigacion, diagndstico de la falla y clasificacidon del incidente segin su severidad. Durante la
implementacion del servicio, API Manzanillo, junto con el Licitante adjudicado, definirdn las
prioridades de los incidentes que se puedan presentar durante la operacion del servicio.
Dar el soporte de primer nivel para la soluciéon del problema y coordinar el procedimiento de
escalamiento a los niveles superiores y externos de la mesa de servicio, hasta la solucion de la falla. El
proceso de escalamiento debe estar acompafiado por notificaciones via correo electrénico. Asi como
también la herramienta de registro debe contar con la funcionalidad de apoyar en la pronta solucion
del incidente mostrando informacion de los incidentes similares ocurridos anteriormente, el
diagndstico aplicado, la causa hallada y la solucidon aplicada, de forma que se estandarice el proceso y
no quede al criterio del personal que en ese momento apoya el proceso.
Cierre del ticket una vez implementada una solucidn satisfactoria, notificando al responsable o
contacto designado por parte de APl Manzanillo para la verificacidn y validacion de la solucidn.
Documentacidn del ticket para generar evidencia de la solucidn realizada y esta sea compartida para
futuros eventos que se presenten.
Los tickets deben poder levantarse ya sea via telefdnica, via correo electrdnico o via pagina Web.
Los datos minimos solicitados por APl Manzanillo a incluir en el registro de solicitudes seran:

o Identificador del reporte serial Unico, nimero de incidente o evento.

o Descripcion de incidente

o Identificador del usuario que reporta. Estos son los datos que identificardn al usuario que

levanto el reporte. Al menos nombre, teléfono, correo electrénico, puesto, departamento y
ubicacidn fisica. La definicidn final de estos datos se acordara con el Licitante adjudicado.
o Hora en que se reporta el incidente por parte del usuario autorizado.
o Tiempo de solucién del incidente y restablecimiento del servicio.
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Administracion de Problemas
Descripcion

Tiene como objetivo asegurar la estabilidad de la infraestructura de esta licitacion de la APl Manzanillo, asi
como analizar los problemas presentados en la operacién del servicio de APl Manzanillo e investigar su causa
raiz, de tal manera que se conviertan en errores conocidos de la operacién y pueda generarse informacion de
su causa y de su solucidn, para alimentar una base de conocimientos que sirva de referencia para la solucién
de fallas futuras.

Para este fin, la mesa de servicio del licitante adjudicado sera responsable de:
e |nvestigar la causa raiz de los problemas.
e Ejecutar los procedimientos de resolucién de problemas conocidos, documentados en la mesa de
servicios.
® Proponer e implantar soluciones temporales para problemas no conocidos, en caso de excederse los
tiempos de solucion.

Mantenimiento Preventivo y Correctivo
Descripcion General

El Licitante adjudicado sera responsable de realizar las tareas de mantenimiento preventivo y correctivo para
la totalidad de componentes habilitadores y de infraestructura dentro del alcance del contrato a través de las
labores que considere necesarias y que se definan con APl Manzanillo en las mesas de arranque, de acuerdo
a la estrategia de entrega y soporte de los servicios.

La propuesta de mantenimiento del Licitante adjudicado debera ser lo suficientemente robusta para cumplir,
al menos, los niveles de servicio solicitados en este documento.

El Licitante adjudicado debe responsabilizarse del mantenimiento de los componentes habilitadores, del
hardware y software que conforman el servicio, asi como de cualquier dispositivo que se encuentre bajo el
contrato de prestacidn de servicios.

Las ventanas de mantenimiento deben ser programadas e informadas con anticipacién a APl Manzanillo, con
objeto de minimizar el impacto en la operacién.

En virtud de lo antes expuesto, los Licitantes deben incluir en su propuesta técnica el programa de
mantenimientos, el cual debe incluir como minimo:

e La descripcidn de los procesos asociados a la labor.
® Los Recursos Humanos y Materiales involucrados.
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e El tiempo definido para la atencidén de requerimientos y/o solucién de fallas o los compromisos de
acuerdo a los niveles de servicio solicitados en este documento.

® Los alcances técnicos del mantenimiento y los protocolos de prueba.

e Las rutas de escalacion correspondientes.

En el caso de mantenimientos correctivos, el Licitante adjudicado debe proporcionar los procedimientos para
reportar el incidente, matriz con los niveles de escalacién incluyendo informacién de los contactos (Nombre,
Puesto, Teléfono oficina y mévil, correo electrénico) y tiempos establecidos entre cada nivel.

APl Manzanillo, como parte de las mesas de trabajo en el proceso de planeacién, también debe proporcionar
una matriz de escalacién de contactos y responsables, dependiendo de la estrategia de servicio.

Mantenimiento Preventivo

El Licitante debe contemplar en su Propuesta Técnica el Plan de los Servicios de Mantenimiento Preventivo de
la presente convocatoria, durante la vigencia del contrato, para cumplir los Niveles de Servicio solicitados en
este documento.

El calendario final de mantenimientos preventivos, fundamentado en el Plan de Servicios de Mantenimiento
Preventivo que se entregara en la licitacion, sera elaborado por el Licitante adjudicado y autorizado por API
Manzanillo a lo largo de la etapa de Planeacidn del Arranque.

Como parte de la Propuesta Técnica, el Licitante debe presentar la organizacion de Recursos Humanos que
dedicara a estas actividades periddicas, especificando cantidades de personas, asignaciones, rotaciones y
organigrama operacional.

Proporcionar un mantenimiento preventivo durante la vigencia del contrato cubriendo los equipos objeto de
esta licitacion.

Las actividades enunciativas mds no limitativas a realizar son:

® Revision visual de tierras fisicas y medicién de parametros con equipo.
Revisidn visual del estado de backplane.
Limpieza de los equipos.
Estado y administracion de cables.
Limpieza de filtro de los equipos que contengan filtros.
Estado de alertas fisicas visuales, como indicadores led y el status de estos.
Verificacidn del voltaje regulado.
Verificacidn de que los equipos cuenten con tierra fisica y estén aterrizados.
Estado fisico del lugar donde permanece el equipo (SITE).

o Temperatura

o Polvo

o Humedad
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Revisar y medir la alimentacion de energia y voltajes presentes en el equipo, en caso de encontrar
fallas, se debera de hacer las recomendaciones escritas y pertinentes al responsable del sitio, a fin de
no exponer los equipos.

Validacién de las condiciones basicas del estado del equipo.

Cada reporte deberd contener lo siguiente:

Revisar el correcto funcionamiento de los equipos a nivel software y hardware.
Revisar el correcto funcionamiento de los médulos e interfaces

Uso de CPU.

Uso de memoria.

Disponibilidad.

Cudntos cambios de tarjetas o de versiones de software.

Respaldos de:

Base datos.

Configuraciones.

Imagenes.

e Salud del equipo.

Uso y validacién de recursos.

Validacién de log de alarmas y errores.

Revisién y correccion de alarmas en los equipos.

Realizar autopruebas a los equipos.

Realizar pruebas de comunicacidn y validar con el personal de APl Manzanillo.

El licitante adjudicado debera entregar a los responsables de servicios, una carpeta que contenga todos y cada
uno de los reportes de los servicios preventivos realizados a cada uno de los equipos; los reportes deberan
contener como minimo, de forma enunciativa mas no limitativa:

Lugar y ubicacién del equipo al que se realizd el mantenimiento preventivo

Numero de Serie del Equipo

Modelo del Equipo

Actividades realizadas durante el servicio de mantenimiento preventivo

Resultado de las pruebas de funcionamiento realizadas

Nombre y firma del ingeniero y/o ingenieros que realizaron el servicio

Nombre y firma del ingeniero y/o ingenieros que dan visto bueno por parte del drea responsable de la
dependencia

Recomendaciones o acciones de mejora para la operacidn de los servicios en caso de que no esté
contemplado en el contrato.

Ajustes de configuracion, el licitante adjudicado deberad realizar los ajustes en configuraciones en apego a las
politicas establecidas por el personal de API Manzanillo.

Mantenimiento Correctivo
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El mantenimiento correctivo consiste en la ejecucidon de aquellas actividades que sean necesarias ejecutar
después de una falla o problema que afectan el servicio dentro de la red APl Manzanillo, con el objetivo de
restablecer la operatividad y ofrecimiento del servicio afectado a la brevedad.

El Licitante sera responsable de proporcionar, como parte de su propuesta técnica, los procedimientos
relacionados para otorgar el Mantenimiento Correctivo, debido a que éste forma parte del servicio medible
(SLA) para los diversos inmuebles:

e Esquema para reportar el incidente

® Matriz con los niveles de escalamiento, incluyendo informacidn de los contactos (nombre, puesto,
teléfono de oficina y movil, correo electrdnico)

e Tiempos establecidos para el escalamiento entre cada nivel de acuerdo a lo indicado en la seccién de
Niveles de Servicio.

El Licitante adjudicado efectuara el servicio de Mantenimiento Correctivo de los equipos descritos en el
presente anexo técnico durante la vigencia del contrato, de acuerdo a las especificaciones técnicas del
fabricante y consistira en la reparacidn y/o reemplazo de las partes dafiadas del equipo o cuando ocurra una
falla.

Si el equipo en cuestidon no puede ser reparado, debe ser sustituido por otro equipo de caracteristicas técnicas
iguales o superiores.

El Licitante debe de considerar y elaborar los analisis de todas las tareas que debe realizar en materia de
mantenimiento, a fin de integrarlas a los costos de la propuesta.

El licitante adjudicado debera entregar a los responsables de servicios, una carpeta que contenga todos y cada
uno de los reportes de los mantenimientos correctivos realizados a cada uno de los equipos; los reportes
deberan contener como minimo, de forma enunciativa mas no limitativa:

e Lugary ubicacion del equipo al que se realizé el mantenimiento correctivo
Numero de Serie del Equipo
Modelo del Equipo
Actividades realizadas durante el servicio de mantenimiento correctivo
Resultado de las pruebas de funcionamiento realizadas
Nombre y firma del ingeniero y/o ingenieros que realizaron el servicio
Nombre y firma del personal que dan visto bueno por parte del drea responsable de la dependencia
Recomendaciones o acciones de mejora para la operacidn de los servicios en caso de que no esté
contemplado en el contrato.

Ajustes de configuraciodn, el licitante adjudicado deberad realizar los ajustes en configuraciones en apego a las
politicas establecidas por el personal de API Manzanillo.

El licitante adjudicado solo podra hacer configuracién a los equipos cuando el personal autorizado lo solicite
mediante reportes y avalado por el responsable de APl Manzanillo para cada caso.
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REPORTES

ADMINISTRATIVO
1 Minutas Mensual
1.1 | Minutas semanales generadas por proveedor Mensual
2 Concentrado de tickets
2.1 | Reportes de tickets semanal Semanal
2.2 | Reportes ejecutivo Semanal Semanal
2.3 | Reporte de tickets mensual Mensual
3 Inventario
3.1 |Inventario de los equipos de la solucion Mensual
4 Célculo de SLA
4.1 | Reporte con calculo de SLA de tickets Mensual
4.2 | Calculo de deductiva Mensual
5 Factura y Notas de crédito
5.1 | Archivo sabana de facturacion Mensual

Del tipo de Evaluacién:

El licitante debera de presentar los folletos, catalogo y citas de internet de los equipos que oferta los cuales
deberan de cumplir al menos con las especificaciones solicitadas

El tipo de evaluacidn de las propuestas es el Binario, por lo que todas aquellas propuestas que no cumplan
con lo solicitado en este anexo técnico serdn desechadas

Perfil del licitante
De igual forma y como parte de la propuesta Técnica, El licitante debera contar con la siguiente certificacion:

e [S0-9001:2015
e Especializacidn en Seguridad de Infraestructura Critica y/o Estratégica.

Experiencia, Especialidad y Cumplimiento de Contratos del licitante
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El LICITANTE entregara copia simple de, por lo menos, TRES contratos suscritos en los ultimos 8 (Ocho) afios,
donde demuestre fehacientemente que cuenta con la especialidad necesaria para realizar las labores
solicitadas en esta licitacién. En ellas deberd de demostrar que ha participado en temas relacionados con
“ARRENDAMIENTO DEL SERVICIO DE CENTRO DE MONITOREO (CCTV)” o similar, que incluya suministro,
instalacidon y puesta en operacién de CCTV, en Sistemas formados por, al menos, 150 cdmaras simultaneas. Al
menos en uno de esos contratos deberd haber instalado un Videowall y, al menos en uno de esos contratos,
haber instalado un sistema de enlaces inaldmbricos para las mismas.

También, el LICITANTE entregara copia simple de, por lo menos, TRES contratos suscritos en los ultimos 8
(Ocho) anos, correspondientes a Mantenimiento de CCTV en Sistemas formados por, al menos, 130 camaras
simultdneas. Al menos en uno de esos contratos deberd haber dado mantenimiento también a un Videowall.

Adicional, deberd presentar, al menos TRES Contratos, suscritos en los ultimos 8 (Ocho) afios, referentes a
Sistemas de CCTV en los que haya brindado un servicio mensual, similar a lo solicitado en esta convocatoria.
Al menos uno de estos contratos debera ser por Arrendamiento y/o Servicios Administados y, al menos uno
de ellos debera contener una Mesa de Servicio y/o tickets de servicio individualizados.

Por ultimo, debera presentar, al menos UN Contrato, suscritos en los ultimos 8 (Ocho) afios, que contemplen
Sistemas Optoelectrénicos donde se enlace a un Sistema de Identificacion Automatica (AIS) similares a lo
solicitado en esta convocatoria.

Para comprobar el Cumplimiento de Contratos por parte de la empresa, debera entregar las actas de entrega-
recepcion de los bienes o servicios de, al menos, 5 (CINCO) de los contratos suscritos para el cumplimiento de
lo mencionado en los parrafos anteriores.

Capacidad de los Recursos Humanos

EI LICITANTE debera entregar en copia simple, los certificados, titulos y/o diplomas, que avalen la competencia
del personal con que cuenta, quienes seran los responsables directos de atender las solicitudes de la
convocante. Al menos 3 documentos por persona que avalen su competencia, de acuerdo a las siguientes

competencias:

® Ing. en Sistemas, Electrénica, Comunicaciones o carrera afin con experiencia comprobada con:
Certificados vigentes en sistemas de CCTV o radio comunicaciones.
Conocimiento de al menos dos afios en la coordinacidn de la operacién y mantenimiento de servicios de CCTV,
para lo cual deberd acreditar mediante el Curriculum Vitae correspondiente indicando las referencias de
contacto para la confirmacidn de lo expresado en el mismo.

e Técnico Instalador que demuestre experiencia de al menos dos afios en el mantenimiento de sistemas
de CCTV, para lo cual deberd acreditar mediante el Curriculum Vitae correspondiente indicando las
referencias de contacto para la confirmacion de lo expresado en el mismo.
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Constancias que acrediten el dominio de mantenimiento a CCTV, instalacion de camaras, manejo de software
de instalacién de cdmaras, de centro de monitoreo, de enlaces punto a punto, etc. Al menos 3 documentos
por persona que avalen su competencia.

Capacidad de los recursos econémicos y de equipamiento

EI LICITANTE debera de presentar copia de la Ultima declaracién anual presentada del Impuesto Sobre la Renta
(completa, no solo el comprobante de pago, normal o complementaria); la dltima declaraciéon de pago
provisional del ISR del ejercicio 2021 y su comprobante de pago y los ultimos Estados Financieros
dictaminados (si ha tomado esa opcidn) o, en su defecto, auditados por Contador Externo, debiendo adjuntar
la cédula de dicho Contador. Lo anterior, con la finalidad de que la convocante determine la capacidad
financiera de los participantes, en la que acredite su salud financiera en cuanto a las siguientes razones:

e Rentabilidad, Liquidez, Deuda con respecto al Capital, Deuda Total, Capacidad de Endeudamiento,
Capital de Trabajo, Ingresos en el ejercicio 202, equivalentes, por lo menos, al 15% del total de su
propuesta, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA), Ingresos en el ejercicio 2021,
equivalentes, por lo menos, al 15% del total de su propuesta, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado (IVA)

En el caso de proposiciones presentadas en forma conjunta o en grupo, se sumaran los ingresos para cumplir
con el porcentaje minimo sefialado. En cuanto a las razones financieras, cada empresa debera cumplir con
ellas de manera individual.

El LICITANTE debera acreditar la capacidad de suministrar los bienes requerido en la presente LICITACION,
mediante carta donde bajo protesta de decir verdad, donde declare que cuenta con la capacidad para
suministrar, instalar, poner en operacién y dar mantenimiento a los bienes en tiempo y forma, conforme a los
requerimientos de esta APl Manzanillo.

Topologia de la red actual
El siguiente diagrama solo muestra de manera conceptual la estructura del servicio actual del CCTV.

Mapas de ubicacién de las cdmaras, IDF, MDF, postes, enlaces

Camaras con enlaces alambricos e inaldmbricos
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Enlaces

Red mayada (topologia de malla completa) cada uno de los nodos se conecta directamente a todos los demas.

En el presente esquema se muestran los equipos configurados como puerta de enlace, dispositivos que acttian
de interfaz de conexidn entre aparatos o dispositivos.
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En la siguiente imagen se muestran los equipos en configuracion tipo nodo de los cuales dependen los
componentes de video vigilancia.

Conexiones de enlaces inaldmbricos punto a punto
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Niveles de servicio (NS)

Se debe entender por Mesa de Servicio a la unidad de atencidn provista por el licitante ganador del fallo, la
cual se encuentra descrita en los distintos niveles de servicio del presente documento, supervisado por
personal de esta APl Manzanillo, labores llevadas a cabo mediante el uso de sus propias herramientas y de
manera dedicada al servicio de todos los componentes que integran la solucion.

La Mesa de Servicio deben entrar en operacion total 2 semanas después de la adjudicacion de la presente
licitacion y tendra un horario de servicio 7 x 24 x 365 (es decir, operacion continua durante todos los dias del
contrato, las 24 horas del dia, incluyendo dias festivos, feriados, fines de semana y demas asuetos) y debe ser
capaz de recibir las lamadas en ese horario y brindar la atencién de acuerdo a los Niveles de Servicio solicitados
por esta APl Manzanillo.

El contratista, ademas de las actividades y obligaciones enunciadas en el presente documento y sus anexos,
debera de cumplir con las obligaciones particulares de cada una de las diferentes etapas del proyecto y de los
Niveles de Servicios mencionados, ademas el drgano regulador de esta licitacidon establecido por esta API,
podra modificar los acuerdos vigentes y definir nuevos niveles de servicio de acuerdo a las necesidades de la
entidad.

El contratista sera responsable por el monitoreo de todos las configuraciones, registros, servicios, equipos e
instalaciones plasmadas en este anexo. En este sentido, para los tiempos en los que no haya soportes de la
prestacion de servicios, se entenderd como tiempo de no prestacion del servicio y aplicaran las
correspondientes compensaciones detalladas en los documentos del presente Anexo.

El incumplimiento de los NS tendrd compensaciones econdmicas y estas seran verificadas por el érgano
regulador del contrato.
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El contratista estard sujeto a la elaboracién y entrega de los reportes que evidencien el cumplimiento total o

parcial de los NS.

Los recursos monetarios producto de las compensaciones del incumplimiento de los acuerdos de los niveles
de servicio, serdn utilizados para la adicién, retiro y traslado de componentes de servicios, en el desarrollo del

proyecto.

Los Niveles de Servicios comprometidos deberan de observar y cumplir con las siguientes caracteristicas:

Concepto
Reubicacién de puntos de visualizacion (Camara y
Enlace).
Atencion de incidentes o requerimientos
reportados en la Mesa de Servicios.
Resolucién de incidentes o requerimientos
reportados en la Mesa de Servicios.
Implementacion de la Mesa de Servicios.

Operacién de la Mesa de Servicios.

Repositorio de Informacidn

Actualizacién de Memorias Técnicas

Emisidn de Reportes de Servicios

Entrega de toda la informacion contenida en Ila
base de datos del repositorio

Servicios basicos para la prestaciéon del servicio
arrendado.

Revisiones anuales al servicio arrendado del
Centro de Monitoreo (CCTV)

Escalamiento en los niveles de servicio

Nivel De Servicio

Atencidn y solucidn en un maximo de 72 horas naturales
0 a consideracién por acuerdo dependiendo el grado de
dificultad, después de notificado el incidente.

7x24 con 4 horas de tiempo de respuesta en sitio.

Tiempo maximo de 4 horas o a consideracién por acuerdo
dependiendo el grado de dificultad, después de notificado
el incidente

Debera estar operando en 8 semanas posteriores a la
fecha del fallo.

Debera estar operando con una disponibilidad mensual
del 99.99%.

Actualizacién de la informacién solicitada para consulta
en el repositorio, dentro de los primeros 10 dias habiles
de cada mes durante la vigencia del contrato.

Entrega de actualizacién dentro de los 10 dias habiles
posteriores cuando un punto de visualizacion sufra algin
cambio en su infraestructura durante la vigencia del
contrato.

Deberdn de entregarse dentro de las ultimas horas de
cada dia habil, durante la vigencia del contrato.

Debera realizarse a mds tardar 90 dias naturales
anteriores al término del contrato.
Dentro de las 8 semanas posteriores al inicio de la vigencia
del contrato y hasta el término de este y sustitucion o
reemplazo de equipo.
En los primeros 20 dias habiles del mes posterior al
cumplimiento del afo.
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Soporte nivel 1

“Mesa de Servicio”

Soporte de nivel inicial, el coordinador serd responsable de atender y solucionar los requerimientos e
incidencias basicas y complejas del usuario, también debera de llevar de manera eficiente asistencia remota,
aplicacion de guias y procedimientos segun corresponda el caso para la solucién de problemas en tiempos
establecidos.

Los tiempos de respuesta se encuentran definidos en el anexo “inventarios” de acuerdo a su categoria.

Las funciones:
e Atender las llamadas y requerimientos del usuario.
e Categorizar y escalar segun corresponda.
e Realizar seguimiento de los casos escalados.
e Escalar al nivel 2 los casos que correspondan a errores o inconsistencias que pongan en riesgo la
funcionalidad del sistema implementado.

Soporte nivel 2

Soporte ensitio: este es el nivel de soporte que se realiza directamente en el puesto de trabajo, el responsable
de atender y solucionar los requerimientos y las incidencias que se reportan a través de la “Mesa de Servicio”
Yy que requieren de algun tipo de actividad en sitio. Lo que corresponde a la instalacion/reinstalacion de
aplicaciones de software y hardware, como de la verificacion y configuracion apropiada de los mismos.

Funciones de soporte en sitio:
e Atender los casos escalados por la “Mesa de Servicio” desde el nivel 1.
e Documentar los casos y las soluciones proporcionados como los tiempos de respuesta.
e Verificar que los casos escalados que pongan en riesgo la funcionalidad del sistema cuenten con la
definicidn de procedimientos de solucidn, de no ser asi, debera ser asignado al nivel 3 para su pronta
resolucién.

Soporte nivel 3

Respuesta del proveedor

Solucién Proveedor: Debera llevar a cabo a nivel experto el analisis avanzado para la pronta solucién de los
riesgos escalados. El residente responsable, serd quien asegure la gestion sobre los inconvenientes

presentados y escalados a este nivel.

Del servicio
El servicio debera de abarcar a todos los usuarios y componentes implementados de la presente licitacion.
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Divulgacion
Se socializara a los usuarios y al grupo de cada nivel los tiempos establecidos para cada servicio solicitado.

Seguimiento y control

El coordinador de la “Mesa de Servicio” conforme a cronograma de actividades generara periédicamente los
reportes necesarios establecidos a través de la herramienta determinada por esta APl Manzanillo, con la
finalidad de evaluar los cumplimientos establecidos en el presente anexo. Dichos resultados seran evaluados
por el departamento en el que esta API vierta dicha responsabilidad.

Mantenimiento

Con el fin de satisfacer los niveles de servicio y su continuidad, el mantenimiento sera un procedimiento de
caracter obligatorio e ininterrumpido. En ocasiones la agenda de mantenimiento tendrd como resultado la
indisponibilidad del servicio para el usuario final, el cual dependera del tipo de servicio y de la necesidad. Este
deberd de ser informado de manera oportuna bajo cronograma de actividades a todos los usuarios a través
del medio de contacto que esta API proporcione.

Calendario y horario de servicio

Los horarios de atencidon de la “Mesa de Servicio” a respuesta de incidencias, se tomardn de caracter urgente
sin importar su origen, las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, con respuesta inmediata de la solucidn y
pronta implementacién, tiempos ya referenciados en el presente anexo.

Vias de soporte técnico.
Se requiere que el proveedor del servicio ofrezca los siguientes medios de contacto:
® Linea telefénica.
e Correo electrénico.
® Mesa de ayuda (Sistema de tickets).

Todos los canales deben ofrecer servicio de atencidon y solucion 24x7, los 365 dias del afo.

Capacitacién y Traslado de Conocimiento
Se considera capacitar al personal que la APl MANZANILLO designe, para el correcto uso y operacion de todos
los componentes.

Procedimientos y manuales
El proveedor debera de ofrecer un sitio web para localizar y descargar manuales y procedimientos actualizados
del sistema.

Certificaciones

Equipo Inaldmbrico punto multipunto..
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Carta original del fabricante que respalda la certificacién del integrador en la marca y con personal
capacitado para comercializar, instalar, dar soporte y mantenimiento a los productos de la solucién
propuesta.

Carta original del fabricante que avala que la marca contard con refacciones disponibles por al menos
3 afios (vigencia del contrato) para los productos listados en la proposicion.

Carta original del fabricante que respalda y avala la proposicién técnica y tecnoldgica de la ingenieria
de proyecto para los productos ofertados.

Contar con personal certificado en los equipos de comunicacidn y programacion, los cuales se
pretende participen en los trabajos de instalacién del servicio.

Solucién de Gestidn Central de las imagenes generadas por los dispositivos de video.

Carta original del fabricante que respalda la certificacién del integrador en la marca y con personal
capacitado para comercializar, instalar, dar soporte y mantenimiento a los productos de la solucién
propuesta.

Carta original del fabricante que avala que la marca contard con refacciones disponibles por al menos
3 afios (vigencia del contrato) para los productos listados en la proposicion.

Carta original del fabricante que respalda y avala la proposicion técnica y tecnoldgica de la ingenieria
de proyecto para los productos ofertados.

Contar con un técnico certificado en equipo de grabadores de video que participara en los trabajos de
instalacion del servicio.

Equipo de VideoWall

Carta original del fabricante que respalda la certificacion del integrador en la marca y con personal
capacitado para comercializar, instalar, dar soporte y mantenimiento a los productos de la solucién
propuesta.

Carta original del fabricante que avala que la marca contard con refacciones disponibles por al menos
3 afios (vigencia del contrato) para los productos listados en la proposicion.

Carta original del fabricante que respalda y avala la proposicion técnica y tecnoldgica de la ingenieria
de proyecto para los productos ofertados.

Contar con un técnico certificado en equipo de VideoWall que participard en los trabajos de instalacion
del servicio.

Sistema de Radar e integracién CCTV

1.

Carta original del fabricante del Radar que respalda la certificacion del integrador en la marca y con
personal capacitado para comercializar, instalar, dar soporte y mantenimiento a los productos de la
solucidn propuesta.

Carta original del fabricante que respalda y avala la proposicion técnica y tecnoldgica de la ingenieria
de proyecto para los productos ofertados.

Contar con personal certificado en los equipos de radar del puerto y su programacion, para garantizar
gue se podra realizar la integracidn con los radares primarios del puerto y/o el AlS.
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Condiciones generales

El

licitante adjudicado deberd de participar con la elaboracidn del formato APRO F1 del MAAGTICSI de la

entidad. También, debera de participar en cualquier otra actividad o atender los lineamientos el MAAGTICSI
gue sefale la entidad.
Condiciones de entrega

1)

2)

3)

4)

Para la instalacién y entrega del SERVICIO, se realizaran los trabajos de obra civil que se requieran para ser
entregados operando y a satisfacciéon del drea usuaria.

Para la instalacién y entrega del sistema, el proveedor deberd considerar los equipos adicionales
requeridos para la correcta operacion del SERVICIO.

Los bienes y accesorios del sistema de circuito cerrado de television serdn nuevos de fabrica, de marca
registrada y no se encontrardn fuera de linea de produccion (obsoletos), pueden ser de superiores
caracteristicas que los solicitados.

Para la instalacidn se tendran las siguientes restricciones:

a) Durante la instalacién del circuito cerrado de television se realizaran todos los trabajos necesarios de
instalacion y colocacion de equipos, debiendo realizar los trabajos de acuerdo con las normas y buenas
practicas para la instalacién de equipos.

>» NOM-001-SEDE-2005, el objetivo principal es proteger a los usuarios y las propiedades (bienes
fisicos) de los peligros eléctricos. Establece los requerimientos minimos para salvaguardar
personas y los activos fijos o propiedades (edif., equipos, etc.)

> NMX-I-108-NYCE-2006, la cual hace referencia a las telecomunicaciones, cableado estructurado,
puesta a tierra en sistemas de comunicaciones.

> NMX-I1-248-NYCE-2008, la cual hace referencia a las telecomunicaciones-cableado-cableado
estructurado genérico- cableado de telecomunicaciones para edificios comerciales-
especificaciones y métodos de prueba.

b) En caso de que, durante la realizacion de los trabajos correspondientes, se provoque algun dafio en
las instalaciones, el proveedor deberad responsabilizarse de subsanar en su totalidad cualquier
desperfecto, por lo anterior todos los costos por insumos y mano de obra seran con cargo del
PROVEEDOR, sin que se genere algln costo adicional para la CONVOCANTE.
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DOCUMENTACION DEL PROYECTO

El licitante adjudicado debera suministrar toda la documentacion generada en todas las etapas del proyecto,
que estara escrita en idioma espafiol, la cual no estard limitada en forma y contenido, considerando como
base lo siguiente:

GESTION:

Plan de Proyecto (Redisefio o Reingenieria)
Plan de Pruebas

Plan de Instalacion

Plan de Formacidn y Entrenamiento

VVYVYY

TECNICOS:

Documento de Disefio del Sistema
Documentos de Disefio de Software
Documentos de Producto Software
Documentos de Producto Hardware
Protocolos de Pruebas

Informes Resultados de Prueba
Documento de Instalacion del Sistema
Manuales de Usuario

VVVYVYVYYVYYVYYVY

VARIOS:

> Informe de Seguimiento
> Agenda de Reunion de Seguimiento
> Acta de Reunidn de Seguimiento

ASEGURAMIENTO
ASEGURAMIENTO DEL EQUIPAMIENTO INSTALADO POR EL LICITANTE ADJUDICADO.

El licitante adjudicado se responsabilizara del aseguramiento, proteccidn y custodia de todos los equipos de
su propiedad que integre en su PROPOSICION hasta que él mismo los entregue funcionando y durante todo el
plazo de vigencia del contrato establecido con la CONVOCANTE.

El licitante contratara una pdliza de seguro con cobertura amplia que ampare todos los equipos durante la
vigencia del contrato, entre otros los siguientes riesgos: cualesquiera de los fendmenos meteoroldgicos tales
como rayos, terremoto, incendio, robo, explosion, responsabilidad civil, inundacién y huracanes, asi mismo
cualesquiera de las fallas eléctricas variaciones voltaicas. El licitante se encargara de suministrar los equipos,

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
'z 01 (314) 331 1400 www.puertomanzanillo.com.mx



MARINA

CONVOCATORIA DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA RELATIVO AL “SERVICIO ADMINISTRADO PARA
SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN
MANZANILLO”

LA-013J3B001-E119-2021

materiales y mano de obra necesaria para la instalacidn, configuracién y puesta en operacién de los equipos,
sin costo alguno para la CONVOCANTE.

Los anteriores puntos serdn importantes que sean observados en todo momento durante la vigencia del
presente proyecto.
Penalizaciones

El Proveedor se obliga a pagar a APl Manzanillo una pena convencional por no prestar el servicio en los plazos
establecidos en el presente documento, del cinco al millar que corresponda al monto del contrato;, para el
caso de la actualizacién, proporcionar los manuales y procedimientos, y los medios de contacto para el soporte
técnico.

El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.
Deductivas

Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio

Se aplicara una deductiva al Proveedor por el cumplimiento parcial o deficiente en el servicio o por la entrega
no oportuna de los consumibles, 5% segun la normatividad aplicable en la APl Manzanillo sobre el monto total
del contrato, por cada dia natural de atraso, contado a partir de los tiempos limite que se determinan en los
Niveles de Servicio.

Asi como también para el equipo que no sea sustituido o reparado en los términos y plazos establecidos en el
presente anexo por cada dia natural de atraso. Lo anterior, de conformidad en lo establecido en el articulo 53
bis de la LAASSP.

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos que el Proveedor del servicio suspenda el servicio
por cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
acreditado y documentado en términos de la normatividad aplicable, por cada dia natural que suspenda el
servicio.

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia sean equivalentes
al importe de la garantia otorgada por el Proveedor adjudicado del servicio, el Administrador del Contrato
podra optar por cancelar total o parcialmente el servicio aplicando la pena convencional maxima al Proveedor,
lo anterior, en términos del articulo 100 del Reglamento de la Ley antes citada, o bien, optar por rescindir el
contrato en término de la Ley.
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ANEXO 1

CATALOGO DE CONCEPTOS
Rubro Descripcion Cantidad
1 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE DISPOSITIVOS 144
CAPTURADORES DE VIDEO CON MOVIMIENTO HORIZONTAL VERTICAL Y DE LA
DISTANCIA FOCAL.
2 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DISPOSITIVOS 123
CAPTURADORES DE VIDEO CON FIJAS.

3 SUMINISTRO Y PUESTA EN OPERACION DE DISPOSITIVOS CAPTURADORES DE 40
VIDEO CON GRABACION PARA PORTACION USO CORPORAL.
4 SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DE ENLACE 24

INALAMBRICO PUNTO MULTIPUNTO.
5 SUMINISTRO, INTEGRACION, ACTUALIZACION DEL DISENO, INSTALACION, Y | 1 sistema
PUESTA EN OPERACION 69 NODOS DE UN SISTEMA DE REDES INALABRICAS
ENMALLADAS BASADA EN  ESTANDARES  WIFI,  ESPECIALMENTE
DESARROLLADO PARA AMBIENTES

INDUSTRIALES.

6 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE UN SERVIDOR PARA 6
LA GESTION CENTRAL DE LAS IMAGENES GENERADAS POR LOS DISPOSITIVOS
CAPTURADORES DE VIDEO.

7 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE DISCOS DE 30
ALMACENAMIENTO PARA PLATAFORMA.

8 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 14
AIRE DE PRECISION PARA CENTROS DE DATOS.

9 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE UNIDAD DE 151
SOPORTE DE ENERGIA (TIPO UPS INTERACTIVO).

10 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 20
UNIDAD DE SOPORTE DE ENERGIA (DEL TIPO ONLINE).

11 EQUIPO VIDEOWALL (SALA DE MONITOREO) 1 sistema

12 EQUIPO DE PROYECCION PARA SALA DE COMANDO 1

conjunto

13 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE EQUIPO DE 5
COMPUTO (DEPARTAMENTO TECNICO).

14 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE COMPUTADORA 3
MOVIL - LAPTOP (DEPARTAMENTO TECNICO)

15 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE SWITCH GIGABIT o 25
similar.

16 SWITCH INDUSTRIAL O SIMILAR DE 8 PUERTOS RJ45 10/100/100 PoE/PoE+, 2 111
PUERTOS SFP 100/1000.

17 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE Rack De 2 Postes, 24

Estandar 19, 42 Unidades, De aluminio, Base L.
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18 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE GABINETE DE 145
CONEXION TIPO NEMA4 con medidas minimas de 80*60*30 cm. y CON GRADO
DE PROTECCION IP65

19 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE SISTEMA DE TIERRAS 96
DANDO SEGUIMIENTO A LAS NORMAS: NOM-001-SEDE-2012
20 SISTEMA DE PROTECCION CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS 85

SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE SISTEMA DE
PROTECCION CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS UTILIZANDO EL METODO
DE ANGULO DE PROTECCION.

21 SISTEMA OPTOELECTRICO CON MOVIMIENTO. 1
22 Dispositivos capturadores de velocidad a través de imagenes de video. 10
23 UPS 40KVA . 2
24 SWITCH CORE Y DE DISTRIBUCION. 2
25 SWITCH LEAF DATACENTER. 10
26 SISTEMA OPTOELECTRICO FlJO. 4
27 EQUIPO POC (Push To Talk Over Cell).

28 SERVICIO DE DESPACHADOR DIGITAL PARA EQUIPQOS POC. 1

29 SERVICIO DE ESCANEO DE CABLEADO CON EQUIPO CERTIFICADOR DE
CABLEADO UTP Y FIBRA OPTICA.

30 LICENCIA DE SISTEMA DE ADMINISTRACION DE VIDEO VMS. 259

31 LICENCIA DE INTEGRACION CON SISTEMAS DE CONTROL DE ACCESODE 1
TERCEROS PARA SU USO EN VMS.

32 LICENCIA FAIL OVER 1

33 SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE SERVIDOR VMS PARA EL 1
PROCESAMIENTO DE ANALISIS DE VIDEO.

34 SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE PUERTA DE ENLACE DE 1

LOS DISPOSITIVOS DE CAPTURA DE VIDEO Y LOS RADARES PRIMARIOS Y AlS
DEL CENTRO DE CONTROL DE TRAFICO MARITIMO.

Condiciones y forma de pago

El pago correspondiente se realizard en moneda nacional (pesos mexicanos) en 36 pagos, el primero del 30%
del precio total a la firma del contrato y el 70% restante en 32 pagos mensuales a partir del primer mes de
trabajo. Cada pago se realizarad dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la entrega de la factura
correspondiente, previa validacion de la ejecucidn parcial de la prestacion del servicio a entera satisfaccion de
la APl Manzanillo en términos del presente anexo técnico de conformidad con el articulo 57, de la LAASSP.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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LA-013J3B001-E119-2021

ANEXO 2. DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE CONTAR CON LOS RECURSOS HUMANOS,
TECNICOS, ECONOMICOS Y FINANCIEROS NECESARIOS PARA PRESTAR LOS SERVICIOS EN LA FORMA Y EN EL
TIEMPO SOLICITADO.

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burodcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica Nacional Personas No. LA-013J3B001-E119-2021

El que suscribe (Nombre y cargo , Declara bajo protesta de decir verdad, que la empresa (Razén social) , que
represento, cuenta con los recursos humanos, técnicos, econémicos y financieros necesarios para entregar los
servicios en forma y tiempo sefalado.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 3. CURRICULUM DEL LICITANTE

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Formato libre en el que el licitante describa el Curriculum de su empresa, debiendo contener como minimo
datos generales de la empresa, principales clientes y proyectos relacionados con el presente procedimiento,
certificaciones, permisos, autorizaciones, entre otros, relacionados con el objeto de la presente licitacion.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 4. CARTA DE CONFIDENCIALIDAD

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Escrito libre en la que el licitante declare que por la naturaleza de los servicios a adquirir es indispensable
guardar absoluta confidencialidad.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 5 FORMATO DE ACREDITACION

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Por este medio manifestamos nuestro interés en participar en la licitacién No. LA-013J3B001-E119-2021,
relativa al “SERVICIO ADMINISTRADO PARA SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA
SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN MANZANILLO” , para lo cual hacemos de su conocimiento los
datos generales de nuestra empresa, asi como de nuestro representante legal para todos los efectos legales a
qgue haya lugar.

(Nombre del representante legal) a nombre de mi representada, manifiesto bajo protesta de
decir la verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, que la empresa
que represento es de nacionalidad mexicana y que cuento con facultades suficientes para suscribir la
propuesta en la presente Licitacién Publica Nacional, a nombre y representacion de (nombre de la persona

fisica o moral).

No. de Licitacion: LA-013J3B001-E119-2021

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle Numero

I

Colonia: Delegacién o Municipio:

Cddigo Postal: Entidad federativa:

Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:
Fecha y datos de inscripcién ante el Registro Publico de Comercio:

Relacion de accionistas:

Apellido paterno Apellido materno Nombre (s)

Descripcion del objeto social:
Reformas al acta constitutiva:
Nacionalidad del licitante:
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Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura Publica numero:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

(Lugar y fecha) Protesto lo Necesario

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.

Cada licitante debera de adjuntar al presente Anexo, en caso de ser persona moral, el acta constitutiva, el
poder notariado y su Identificacidn oficial vigente del representante legal, en caso, de Persona Fisica su
identificacion oficial vigente y la constancia de situacidn fiscal, de no presentar dicha documentacion, su
propuesta sera desechada por considerarse INSOLVENTE.
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ANEXO 6. CARTA DE ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Mediante este escrito hacemos constar que la persona fisica o moral denominada

con relacién a la licitaciéon Publica Nacional No. LA-013J3B001-E119-2021,
relativa al “SERVICIO ADMINISTRADO PARA SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA
SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN MANZANILLO” hemos leido integramente el contenido de la
convocatoria, sus anexos y el contenido de la(s) junta(s) de aclaraciones y aceptamos participar en esta
licitacién conforme a éstas, respetando y cumpliendo integra y cabalmente el contenido de todas y cada una
de las clausulas de la convocatoria, asi mismo para los efectos que surtan en caso de adjudicacién.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 7. CARTA COMPROMISO DE LA PROPOSICION

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

En atencion a la convocatoria de la licitacion Publica Nacional No. LA-013J3B001-E119-2021, relativa al
“SERVICIO ADMINISTRADO PARA SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA SUBGERENCIA DE
PROTECCION PORTUARIA EN MANZANILLO” Comunico a usted que esta empresa cumplié con los requisitos
establecidos, quedando inscrita para participar en dicho concurso y por lo tanto como representante legal de
la empresa (Nombre de la empresa), manifiesto a usted lo siguiente:

Que mi propuesta para la “PARTIDA UNICA” es por un importe de (importe con
letra) antes de impuestos.

El licitante debera de presentar en la siguiente tabla la totalidad de la PARTIDA (S) con la que participara:

Rubro Descripcidn Cantidad Precio Subtotal

unitario

1 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 144
DISPOSITIVOS  CAPTURADORES DE  VIDEO  CON
MOVIMIENTO HORIZONTAL VERTICAL Y DE LA DISTANCIA
FOCAL.

2 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION 123
DISPOSITIVOS CAPTURADORES DE VIDEO CON FIJAS.
3 SUMINISTRO Y PUESTA EN OPERACION DE DISPOSITIVOS 40
CAPTURADORES DE VIDEO CON GRABACION PARA
PORTACION USO CORPORAL.

4 SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DE 24
ENLACE INALAMBRICO PUNTO MULTIPUNTO.
5 SUMINISTRO, INTEGRACION, ACTUALIZACION DEL DISENO, | 1 sistema
INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION 69 NODOS DE UN
SISTEMA DE REDES INALABRICAS ENMALLADAS BASADA EN
ESTANDARES WIFI, ESPECIALMENTE DESARROLLADO PARA
AMBIENTES

INDUSTRIALES.
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6 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 6
UN SERVIDOR PARA LA GESTION CENTRAL DE LAS IMAGENES
GENERADAS POR LOS DISPOSITIVOS CAPTURADORES DE

VIDEO.

7 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 30
DISCOS DE ALMACENAMIENTO PARA PLATAFORMA.

8 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 14

AIRE DE PRECISION PARA CENTROS DE DATOS.

9 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 151
UNIDAD DE SOPORTE DE ENERGIA (TIPO UPS INTERACTIVO).

10 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 20
UNIDAD DE SOPORTE DE ENERGIA (DEL TIPO ONLINE).

11 EQUIPO VIDEOWALL (SALA DE MONITOREO) 1 sistema

12 EQUIPO DE PROYECCION PARA SALA DE COMANDO 1

conjunto

13 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 5
EQUIPO DE COMPUTO (DEPARTAMENTO TECNICO).

14 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 3
COMPUTADORA MOVIL - LAPTOP (DEPARTAMENTO
TECNICO)

15 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 25

SWITCH GIGABIT o similar.

16 SWITCH INDUSTRIAL O SIMILAR DE 8 PUERTOS RJ45 111
10/100/100 PoE/PoE+, 2 PUERTOS SFP 100/1000.

17 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 24
Rack De 2 Postes, Estandar 19, 42 Unidades, De aluminio,
Base L.

18 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 145
GABINETE DE CONEXION TIPO NEMA4 con medidas minimas
de 80*60*30 cm. y CON GRADO DE PROTECCION IP65

19 SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE 96
SISTEMA DE TIERRAS DANDO SEGUIMIENTO A LAS NORMAS:
NOM-001-SEDE-2012

20 SISTEMA DE PROTECCION CONTRA  DESCARGAS 85
ATMOSFERICAS

SUMINISTRO, INSTALACION, Y PUESTA EN OPERACION DE
SISTEMA DE PROTECCION CONTRA  DESCARGAS
ATMOSFERICAS UTILIZANDO EL METODO DE ANGULO DE

PROTECCION.
21 SISTEMA OPTOELECTRICO CON MOVIMIENTO. 1
22 Dispositivos capturadores de velocidad a través de imagenes 10
de video.
23 UPS 40KVA . 2
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24 SWITCH CORE Y DE DISTRIBUCION. 2
25 SWITCH LEAF DATACENTER. 10
26 SISTEMA OPTOELECTRICO FlJO. 4
27 EQUIPO POC (Push To Talk Over Cell).

28 SERVICIO DE DESPACHADOR DIGITAL PARA EQUIPQOS POC. 1

29 SERVICIO DE ESCANEO DE CABLEADO CON EQUIPO
CERTIFICADOR DE CABLEADO UTPY FIBRA OPTICA.

30 LICENCIA DE SISTEMA DE ADMINISTRACION DE VIDEO VMS. 259
31 LICENCIA DE INTEGRACION CON SISTEMAS DE CONTROL DE 1
ACCESODE TERCEROS PARA SU USO EN VMS.
32 LICENCIA FAIL OVER 1
33 SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE 1
SERVIDOR VMS PARA EL PROCESAMIENTO DE ANALISIS DE
VIDEO.
34 SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE 1

PUERTA DE ENLACE DE LOS DISPOSITIVOS DE CAPTURA DE
VIDEO Y LOS RADARES PRIMARIOS Y AIS DEL CENTRO DE
CONTROL DE TRAFICO MARITIMO.

SUBTOTAL

IVA

TOTAL

Que oportunamente se recogid el pliego de requisitos y sus apéndices relativos al Concurso de que se tratay
se ha tomado nota de la CONVOCATORIA a que se sujetara y conforme las cuales se llevaran a cabo el
suministro de los servicios, que se aceptan integramente los requisitos establecidos en la CONVOCATORIA
mismas que se devuelven debidamente firmadas por el suscrito en los términos manifestados en las mismas.

Asimismo, expreso que se conoce la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento y que se aceptan que rijan en lo conducente, respecto al concurso indicado y demas actos que de
él se deriven.

De conformidad con lo anterior se presenta la proposicion respectiva conteniendo los documentos que se
detallan en él debidamente integrados progresivamente de acuerdo con el orden establecido en el capitulo y
de la CONVOCATORIA del concurso.

Que tomamos en consideraciéon las condiciones del puerto asi como las vias de comunicacidn existentes,
compenetrandose de que es un puerto en operaciones, de que las condiciones anteriores en ningln caso
servirdn posteriormente para aducir alguna justificacién para el incumplimiento del contrato y el programa de
trabajo o para solicitar bonificaciones a los precios unitarios consignados en la proposicidn, que la presente
propuesta considera los gastos necesarios para la prestacién del servicio objeto de las presentes bases de
licitacion, referentes a: viaticos, hotel, traslados, etc.
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Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 8. TEXTO DE POLIZA DE FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

cumplimiento con el articulo 48, fraccidn Il de la LEY, el LICITANTE que resulte ganador debera entregar, a mas
tardar 10 dias naturales siguientes a la firma del CONTRATO, una fianza emitida por una afianzadora
mexicana debidamente autorizada por un monto equivalente al 10% del monto total del CONTRATO (sin incluir
el IVA), a favor de la Administracion Portuaria Integral de Manzanillo, S.A. de C.V. Con dicha fianza el
PRESTADOR garantizara todas y cada una de las obligaciones que se pacten en el contrato. Esta garantia deberd
constituirse en la moneda en la que se cotiza los SERVICIOS.

La podliza de fianza anteriormente mencionada contendrd las siguientes declaraciones expresas de la
Afianzadora:

A).- Que la fianza se otorgard atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato que la
da origen y a las disposiciones aplicables.

B).- Que para liberar la fianza, sera requisito indispensable la manifestacion expresa y por escrito de la
Administracién Portuaria Integral de Manzanillo, S.A. de C.V,, la cual no se emitird sino hasta que las
obligaciones del fiado hayan quedado cumplidas.

C).- Que la fianza estara vigente durante la substanciaciéon de todos los procedimientos
administrativos, recursos o juicios que se interpongan, hasta que se dicte la resolucién definitiva por
autoridad competente.

D).- Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos
en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para efectividad de las mismas, aun para el caso de
que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extempordneo del importe de la pdliza de
fianza requerida.

E).- Que, en caso de que sea prorrogado el plazo del contrato o incrementando el monto de la
contraprestaciéon o de que exista espera, su vigencia quedarda automaticamente ampliada en
concordancia con dichas prérroga o espera.

F).- Que garantizan, segun sea el caso, la debida inversidon de los anticipos y la devolucién de los
remanentes no aplicados o en general, el cumplimiento del contrato, la correcta ejecucién de los
“SERVICIOS” materia del mismo y la calidad de éstos, en los términos sefalados en las clausulas que
preceden, aun cuando parte de las “SERVICIOS” se subcontraten con autorizacién de la Administracion
Portuaria Integral de Manzanillo, S.A. de C.V.

G).- Que la fianza garantiza el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a cargo del fiado.

H).- Que la institucion afianzadora acepta expresamente lo mandado en los articulos 178, 279 y 283
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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La garantia de cumplimiento de contrato se hard efectiva cuando se presente cualquiera de los casos
siguientes:

Cuando no se cumpla con las caracteristicas y especificaciones DE LOS SERVICIOS, de conformidad con la
propuesta técnica.

Cuando se decrete la rescisidn por causas atribuibles al PRESTADOR,

Cuando se decrete la terminacién anticipada del contrato por causas atribuibles al PRESTADOR.

En general, cuando no se dé cumplimiento a los requisitos establecidos en el CONTRATO y cause un perjuicio
ala API.

Cuando algun trabajador del PRESTADOR demande a la APl como patrén en cualquiera de sus modalidades.

En caso de rescisidn la aplicacién de garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas.

La cancelacidn de la fianza deberd ser solicitada por escrito a la API por parte del PRESTADOR. Dicha liberacidn
de la péliza de garantia solamente procedera cuando la ENTIDAD certifique la recepcién satisfactoria de los

SERVICIOS. La API solicitara la liberacion de la fianza directamente a la afianzadora que la haya expedido.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del representante de la empresa)
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ANEXO 9. FORMATO DE MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION POR SECTOR Y NUMERO DE TRABAJADORES
Y RANGO DEL MONTO DE VENTAS ANUALES

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulos 82 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y el articulo 3° fraccién 1l de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad, lo anterior de
conformidad con el acuerdo por el que se establecen los criterios para la estratificacion de la micro, pequenas
y medianas empresas publicados en el Diario Oficial de la Federacidn el 30 de junio de 2009. Manifiesto bajo
protesta de decir verdad, que por el sector que esta constituida la empresa que represento, en funcién del
numero de trabajadores que es de y por el rango de monto de ventas anuales, me encuentro en la
estratificaciéon de empresa,

ESTRATIFICACION

- NUMERO DE TOPE MAXIMO
TAMANO | SECTOR TRABAJADOR VENTAS COMBINADO*
Es ANUALES
(MDP)
MICRO TODAS HASTA 10 HASTA S 4 4.6
DESDE 11 | DESDE $ 4.01
. COMERCIO HASTA 30 HASTA $ 100 3
PEQUENA
INDUSTRIA Y DESDE 11 | DESDE $ 4.01 95
SERVICIOS HASTA 50 HASTA $ 100
DESDE 31
COMERCIO HASTA 100 DESDE
MEDIANA DESDE o1 $100.01 235
HASTA $250
SERVICIOS HASTA 100
Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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DESDE
INDUSTRIA 3:5522 250 >1 $100.01 250
HASTA $250

*TOPE MAXIMO COMBINADO= (TRABAJADORES) X 10% + (VENTAS ANUALES) X 90%

Indicar con una cruz la columna que le corresponda.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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ANEXO 10. ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PATRONALES (IMSS)
Acreditacion del cumplimiento de las obligaciones patronales.

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

El Licitante Ganador deberan entregar la Opinidn Positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones.

Acompainado del documento anterior debera de entregar el ALTA patronal y el Alta de trabajadores, (en
caso de que aplique al licitante ganador), lo anterior, sin ser causal de desechamiento de su propuesta.
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ANEXO 11. ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES (SAT)
Acreditacion del cumplimiento de las obligaciones fiscales

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

El Licitante Ganador deberd entregar la Opinidn Positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones.

FORMATO 32 - D EMITIDO POR EL SAT
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ANEXO 12. CARTA DEL ARTICULO 50 Y 60 PENULTIMO PARRAFO DE LA LAASSP.

(Aplica para personas fisicas y morales)

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

En cumplimiento a lo ordenado por el articulo 48 fraccién octava del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y para efectos de presentar propuesta y en su caso poder
celebrar el contrato respectivo con esa dependencia, en relacién a la licitacion Pudblica Nacional No. LA-
013J3B001-E119-2021, relativa al “SERVICIO ADMINISTRADO PARA SENSORES DE VISUALIZACION
INTELIGENTES PARA LA SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN MANZANILLO” en el puerto de
Manzanillo, Col. el que suscribe en su caracter de a
nombre de la persona fisica o moral me permito
manifestar lo siguiente:

Me permito manifestarle bajo protesta de decir verdad, que conozco el contenido de los articulos 50 y 60
penultimo parrafo, de la Ley de la materia, asi como sus alcances legales y que la persona moral y/o la empresa
que represento, sus accionistas y funcionarios, no se encuentran en ninguno de los supuestos que se
establecen en estos preceptos.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 13 DECLARACION DE INTEGRIDAD

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL
DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacién Publica Nacional No. LA-013J3B001-E119-2021

Conforme a la disposicion sefialada en el Articulo 50, Fraccién VIl del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, manifestamos que nos abstendremos (tanto por nosotros
mismos como a través de interpodsita persona), de adoptar conductas para que los servidores publicos de la
entidad, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que nos otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 14 FORMATO DE CONTRATO

El presente Anexo es de caracter informativo por lo que el licitante debera de transcribir el modelo de
contrato y firmar de aceptacion.

CONTRATO PLURIANUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A PRECIO FIJO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA
ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE MANZANILLO S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL
, EN SU CARACTER DE Y APODERADO LEGAL; POR LA OTRA, LA
, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LES
DENOMINARA LA “API”, Y EL “PRESTADOR” RESPECTIVAMENTE, QUIENES ACTUANDO DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. La “API” declara que:

1.1.Constitucion.-

1.2.Personalidad.- Estd representada legalmente en este acto por

1.3. Concesion.- La Secretaria de Comunicaciones y Transportes le otorgd concesién para la administracion
portuaria integral del puerto de Manzanillo, que comprende la planeacién, programacion, desarrollo y demas
actos relativos a los bienes y servicios del mismo, mediante el uso, aprovechamiento y explotacién de los
bienes y la prestacidn de los servicios respectivos.

1.4.Adjudicacion.-

1.5.Erogaciones.-
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1.6.Domicilio.-

2. El “PRESTADOR” declara que:

2.1.Constitucion.-

2.2.Personalidad.-

2.3. Situacion fiscal y de seguridad social.- Que en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32 D, del Cédigo
Fiscal de la Federacién y en atencidn a lo dispuesto por la Secretaria de la Funcién Publica en su Oficio Circular
nimero UNAOPSFP/309/0743/2008, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 19 de septiembre de
2008, por el que “SE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO QUE DEBERAN OBSERVAR LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL Y LAS ENTIDADES FEDERATIVAS QUE REALICEN
CONTRATACIONES CON RECURSOS FEDERALES, PREVIO A LA FORMALIZACION DE LOS CONTRATOS O PEDIDOS
QUE SEAN CELEBRADOS BAJO EL AMBITO DE LAS LEYES DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, Y DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADQOS CON LAS MISMAS, PARA VERIFICAR
QUE LOS PROVEEDORES O CONTRATISTAS ESTAN AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES”, bajo
protesta de decir verdad manifiesta el prestador que se encuentra al corriente de sus obligaciones relacionadas
con el Registro Federal de Contribuyentes. Adicionalmente a lo anterior, se encuentra legalmente inscrita en
el Registro Federal de Contribuyentes con clave nimero

Asi mismo, el “PRESTADOR”, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32 D, del Cédigo Fiscal de la
Federacién y en atencidn a lo dispuesto por el Instituto Mexicano del Seguro Social mediante su acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 27 de febrero de 2015,
por el que emiten “LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL”, bajo protesta de decir verdad manifiesta el PRESTADOR que se
encuentra al corriente de sus obligaciones en materia de seguridad social emitido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social.

2.4. Nacionalidad.- Su nacionalidad es mexicana y conviene en no invocar la proteccidon de su pais ni de
gobierno extranjero alguno, bajo la pena, en caso de incumplimiento, de rescisién de este contrato y de
pérdida en beneficio de los Estados Unidos Mexicanos de todo derecho derivado del mismo.
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2.5. Aptitud Técnica.- Cuenta con todos los elementos humanos, técnicos, materiales, administrativos,
financieros y de operacidn necesaria para cumplir exacta y puntualmente con lo dispuesto en el presente
contrato.

2.6. Aptitud Juridica.- Tiene capacidad juridica para contratar, con la organizacién y experiencia, y con los
recursos humanos necesarios para proporcionar los servicios que son materia del presente contrato.

2.7. Informacién normativa.- Conoce las disposiciones de la “LAASSP” y de su Reglamento y las demas
disposiciones administrativas aplicables al caso, de las que manifiesta conocerlas plenamente en su contenido
y alcance juridico, y las hace suyas para efectos del cumplimiento de las obligaciones contraidas a través del
presente contrato.

2.8. Declaracién de supuestos.- Que, bajo protesta de decir verdad, no se encuentra en ninguno de los
supuestos previstos en el articulo 50 de la “LAASSP”.

Asi mismo, el “PRESTADOR” declara, bajo protesta de decir verdad que no se encuentra inhabilitado por
resolucion de la Secretaria de la Funcion Publica, en los términos de la “LAASSP”.

La falsedad en la manifestacion a que se refiere la presente declaracién, serd sancionada en los términos de la
Secretaria de la Funcién Publica, asi como su Reglamento, independiente de las sanciones Administrativas y

legales a las que se haga acreedor.

2.9.Domiicilio.-

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” se ajustan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. Objeto del contrato.- La "API" encomienda al "PRESTADOR" la
“ ”, en adelante se denominara como los servicios.

SEGUNDA. Descripcion y forma de prestacion de los servicios.- Los servicios objeto de este contrato se
consideran indivisibles y son los que se describen en la propuesta técnica y econdmica del “PRESTADOR”,
misma que se adjunta al presente contrato como ANEXO 1.

Los servicios, se brindaran por el “PRESTADOR” a la “API”, en la forma y términos que se especifican en el
ANEXO 1, el de la “API”, cuyo titular es el o quien lo sustituya, serd el
responsable de verificar que se dé cumplimiento a lo sefialado en el presente contrato.
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Para todos los efectos legales conducentes, la propuesta técnica y econdmica de EL PRESTADOR, en conjunto
con el presente instrumento y sus anexos, determinan las obligaciones y derechos a cargo de cada una de las
partes del presente instrumento.

TERCERA. Monto del Contrato.- “LAS PARTES” convienen que el monto maximo correspondiente a los
servicios a que se refiere la cldusula PRIMERA ascenderd a la cantidad de $

( /100 MONEDA NACIONAL) mas el impuesto al valor agregado (en adelante IVA). Los
precios permaneceran fijos durante la vigencia del presente contrato.

“LAS PARTES” acuerdan que no se otorgaran anticipos para la prestacién de los BIENES.

CUARTA. Asignaciones periddicas al monto del contrato.- .- La disposicidon pactada para el ejercicio ,
debidamente autorizada presupuestalmente es por $ ( /100 MONEDA
NACIONAL) mas el IVA.

QUINTA. Lugar y forma de pago.- Todos los pagos al “PRESTADOR” se realizaran en el domicilio de la “API” o
mediante depdsito bancario en la cuenta que el “PRESTADOR” proporcione oportunamente a la propia “API”.

Para procesar el pago de los servicios, el “PRESTADOR” se obliga a presentar por de
conformidad con las entregadas de materiales realizadas en el periodo de que se trate, la siguiente
documentacion:

a) Factura original y copia.- Dicho documento debera de contener los datos fiscales de la “API”.
b) Soporte de la Facturacién: Reporte de entregas de materiales o tickets de compras debidamente firmadas.

Los documentos anteriormente mencionados serdn presentados por el “PRESTADOR” a la “API” dentro de los
cinco dias naturales que sigan al vencimiento del periodo antes precisado y deberdn estar firmados
por las personas facultadas para ello.

La “API” debera pagar el importe procedente, dentro de los veinte dias naturales que sigan a la prestacion de
la documentacién antes precisada, como lo impone el articulo 51 de la “LAASSP”.

El pago no podra ser efectuado, teniéndose por prorrogado automaticamente el plazo establecido, si la “API1”
lo considera asi necesario, por cuestiones de falta de documentacién o incumplimiento de las obligaciones por
parte del “PRESTADOR” contenidas en este contrato hasta que el “PRESTADOR” cumpla con tales requisitos.

SEXTA. Vigencia.- El presente contrato comenzard a surtir sus efectos el dia y vencerd
precisamente el dia

SEPTIMA. Suspension.- En caso fortuito o de fuerza mayor, asi como en presencia de causas justificadas de
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interés general, la “API” podra suspender en todo o en parte, la prestacién de los BIENES contratados, sin que
ello implique la terminacidn definitiva del presente contrato.

Al desaparecer las causas que motivaron la suspension y en caso de que atento a la naturaleza y situacidn de
la prestacién de los servicios, se pudiera continuar con la prestacion de los mismos, el presente contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales.

Cuando la suspensidn obedezca a causas imputables a la “API”, ésta reembolsara al “PRESTADOR” los gastos
no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados
y se relacionen directamente con los efectos de la suspension del presente contrato.

En cualquiera de los casos previstos en esta cldusula, el plazo maximo de suspensidn, a cuyo término podra
iniciarse la terminacidn anticipada del contrato es de treinta dias.

OCTAVA. Modificaciones al contrato.- “LAS PARTES” podrdn modificar el presente contrato a efectos de
acordar el incremento del monto del contrato o de la cantidad de bienes, arrendamientos o servicios
solicitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, siempre que las modificaciones no rebasen, en
conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volumenes establecidos originalmente
en los mismos y el precio de los bienes, arrendamientos o servicios sea igual al pactado originalmente, de
conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”.

La modificacién del plazo pactado en el contrato para la entrega de los bienes o la prestacién del servicio sélo
procederd por caso fortuito, fuerza mayor o causas atribuibles a la “API”, la cual debera dejar constancia que
acredite dichos supuestos en el expediente de contratacion respectivo, de acuerdo al art. 91 del Reglamento
de la “LAASSP”. En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo.

NOVENA. Forma de prestacion de los BIENES.- El “PRESTADOR” prestara los servicios indicados en la cldusula
PRIMERA, de conformidad con la cldusula SEGUNDA y con la propuesta técnica y econdmica, y al finalizar la
vigencia del contrato entregara a la “API” el acta de entrega- recepcion de LOS servicios.

Para tales efectos, el “PRESTADOR” cuenta con todas las autorizaciones, permisos y registros que se requieran
para el adecuado cumplimiento del contrato y se compromete a realizar los tramites necesarios para cumplir
los requisitos que a partir de la fecha de este contrato se establezcan para tales efectos.

DECIMA. Propiedad Intelectual.- En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad
intelectual, la responsabilidad estard a cargo de “EL PRESTADOR”.

DECIMA PRIMERA. Pena convencional.- De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la “LAASSP”,
por cada incumplimiento o atraso del servicios dentro del plazo establecido en la cldusula SEXTA del presente
contrato, la “API” penalizara al “PRESTADOR” una cantidad igual al 5 al millar del valor total del contrato,
multiplicado por el nimero de dias transcurridos desde la fecha del incumplimiento hasta subsanar la falta o
la debida entrega del BIEN, quedando obligado el “PRESTADOR” al pago de los dafios y perjuicios que se le
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irrogaren a la “API”.

El procedimiento para el pago de las penas convencionales comenzara cuando la “API” requiera al
“PRESTADOR”, por escrito, que subsane la anomalia en el plazo que le sefiale, el cual no podra ser inferior a
24 (veinticuatro) horas y se fijara de conformidad con la gravedad de la falta.

Si transcurriere el plazo fijado en los términos del parrafo anterior, sin que el “PRESTADOR” satisfaga el
requerimiento, la “API” retendrd el pago de la pena que corresponda. En ningln caso el total de las penas
convencionales podra ser superior al monto de la garantia de cumplimiento, o en su caso, a lo establecido en
el articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA SEGUNDA. Terminacién anticipada.- El presente contrato podrd darse por terminado
anticipadamente por la “API”, sin responsabilidad para ninguna de las partes, cuando los BIENES sean
cancelados o cuando medie caso fortuito o fuerza mayor, resolucién de autoridad administrativa o causa de
interés general.

En ninguno de los eventos indicados en el parrafo anterior se requerird de pronunciamiento judicial, pues
bastard que la “API” dé aviso por escrito al “PRESTADOR” con diez dias naturales de antelacion a la fecha en
gue quiera que quede concluida la resolucidn contractual, con sefialamiento del motivo de la terminacion
anticipada.

DECIMA TERCERA. Rescision del contrato.- “LAS PARTES” convienen que el presente contrato podra ser
rescindido en caso de incumplimiento, y al respecto acuerdan que si es la “API” quien determina rescindirlo,
la rescisidn operara de pleno derecho sin necesidad de declaracidn judicial mientras que si es el “PRESTADOR”
quien decide rescindirlo deberda acudir ante los tribunales competentes y obtener la resolucion
correspondiente.

A continuacidn, se consignan en forma enunciativa pero no limitativa, las causas por las cuales la “API” podra
rescindir este contrato:

1.- Si el “PRESTADOR” no comienza a brindar cualquiera de los servicios objeto de este contrato a partir de la
fecha de entrada en vigor de este contrato;

2.- Si el “PRESTADOR” suspende injustificadamente la prestacién de los servicios objeto de este contrato;

3.- Si el “PRESTADOR” no presta los BIENES de conformidad con lo establecido en el presente contrato, sus
anexos, los ordenamientos legales aplicables y en su caso las bases de adjudicacién.

4.- Si el “PRESTADOR” cede a terceras personas los derechos y obligaciones derivados del presente contrato,
en forma parcial o total, con excepcion de los derechos de cobro, en este caso debera existir previa
autorizacién de la “API”.
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5.- Si el “PRESTADOR” no da a la “API” y a las autoridades competentes las facilidades, reportes y datos
necesarios para la supervision de los servicios objeto de este contrato.

6.- Si el “PRESTADOR” se declara en quiebra o suspensién de pago.

En caso de incumplimiento o violacidn por parte del “PRESTADOR” de cualquiera de los supuestos antes
mencionados, la "API" podrd optar entre exigir el cumplimiento del contrato o bien decidir la rescisidn del
mismo.

DECIMA CUARTA. Procedimiento de rescision.- La “API” podra en cualquier momento rescindir
administrativamente el presente contrato cuando el “PRESTADOR” incurra en incumplimiento de cualquiera
de las obligaciones pactadas a su cargo en el presente instrumento, asi como por incumplimiento a cualquiera
de las previstas en la cldusula DECIMA TERCERA del mismo, conforme al procedimiento siguiente:

I. Se iniciarda a partir de que la “API” le comunique al “PRESTADOR” por escrito el incumplimiento en que haya
incurrido, para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su
caso, las pruebas que estime pertinentes;

II. Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, la “API” contard con un plazo de quince dias
para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer el “PRESTADOR”. La
determinacién de dar o no por rescindido el contrato deberd ser debidamente fundada, motivada y
comunicada al “PRESTADOR” dentro dicho plazo, y

1l. Si la “API” determind rescindir el presente contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar al “PRESTADOR”, por concepto de los bienes recibidos o los
servicios prestados hasta el momento de rescision.

DECIMA QUINTA. Fianza de cumplimiento.- Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas
en el presente contrato, “PRESTADOR” presentarad el original de la pdliza de fianza que expida una institucion
afianzadora autorizada de acuerdo a la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, a favor de la “API”, por
un importe igual al ____ % (___ por ciento) del valor maximo total del contrato, para garantizar el exacto y
oportuno cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del presente contrato a cargo del
“PRESTADOR”.

La pdliza deberd ser entregada a la “API1” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del presente
contrato y debera cubrir toda la vigencia del contrato.

En dicha péliza de fianza se deberan estipular las siguientes declaraciones expresas por parte de la afianzadora:
A).- Que la fianza se otorgara atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato que la da origen

y a las disposiciones aplicables.
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B).- Que para liberar la fianza, sera requisito indispensable la manifestacion expresa y por escrito de la
Administracidn Portuaria Integral de Manzanillo, S.A. de C.V., la cual no se emitird sino hasta que las
obligaciones del fiado hayan quedado cumplidas.

C).- Que la fianza estara vigente durante la substanciacién de todos los procedimientos administrativos,
recursos o juicios que se interpongan, hasta que se dicte la resolucion definitiva por autoridad competente.

D).- Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas para efectividad de las mismas, aun para el caso de que procediera el
cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.

E).- Que, en caso de que sea prorrogado el plazo del contrato o incrementando el monto de la contraprestacion
o de que exista espera, su vigencia quedard automaticamente ampliada en concordancia con dichas prérroga
o espera.

F).- Que garantizan, segln sea el caso, la debida inversion de los anticipos y la devolucién de los remanentes
no aplicados o en general, el cumplimiento del contrato, la correcta ejecucién de los “BIENES” materia del
mismo y la calidad de éstos, en los términos sefialados en las clausulas que preceden, aun cuando parte de los
“SERVICIOS” se subcontraten con autorizacién de la Administracidn Portuaria Integral de Manzanillo, S.A. de
C.v.

G).- Que la fianza garantiza el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a cargo del fiado.

H).- Que la institucién afianzadora acepta expresamente lo mandado en los articulos 178, 279 y 283 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

DECIMA SEXTA. Licencias, permisos y autorizaciones.- Respecto de las licencias, permisos y autorizaciones
que conforme a las diversas disposiciones sean necesarias para la operacién o funcionamiento de los
SERVICIOS.

DECIMA SEPTIMA. Eficiencia.- El “PRESTADOR” serd el Unico responsable de la cabal, eficiente y satisfactoria
prestacion de los SERVICIOS objeto de este contrato y no podra evadir sus responsabilidades y obligaciones
contractuales.

Igualmente, el “PRESTADOR” sera responsable por los dafios y perjuicios que con motivo de la prestacién de
los servicios materia de este instrumento, cause por negligencia a la "API" o a terceros.

Sélo se consideraran cumplidas las obligaciones contraidas por el “PRESTADOR” en el presente contrato, hasta
el momento en que hayan sido recibidos por la "API", a su entera satisfaccion, los BIENES a que se refiere la
cldusula PRIMERA de este contrato, después de haberse realizado en forma satisfactoria las revisiones
especificadas.

DECIMA OCTAVA. Coordinacién.- Para lograr la adecuada coordinacién de las labores del “PRESTADOR” con
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el personal de la “API”, las relaciones entre “LAS PARTES” se manejaran por conducto de las personas que
cada una de ellas designe. Dichas personas estaran autorizadas para ejercer los derechos y cumplir las
obligaciones que deriven de este CONTRATO a favor o a cargo de la parte a quien representen.

DECIMA NOVENA. Responsabilidades del “PRESTADOR” .- Se compromete a responder de la calidad de los
BIENES, asi como a asumir cualquier responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos sefialados en el
presente contrato, de conformidad con lo previsto por el segundo parrafo del articulo 53 de la “LAASSP”.

VIGESIMA. Responsabilidades del “PRESTADOR” frente a la “API”.- E| “PRESTADOR” estara obligado a sacar
en paz y a salvo a la “API” y a pagarle las erogaciones efectuadas con motivo de toda reclamacion que se
formularan en su contra y cuya responsabilidad fuere imputable, directa o indirectamente, al “PRESTADOR” o
a su personal, o bien los terceros con quien contrate, porque cualquiera de ellos hubiera obrado culposa o
negligentemente, o por que hubiera incurrido en actos, hechos u omisiones que sean ilicitos o que se hubieran
producido en contravencion de instrucciones de la “API” o sin haber obtenido su consentimiento cuando éste
fuere necesario de acuerdo con lo establecido en el presente CONTRATO.

VIGESIMA PRIMERA. Responsabilidades de caracter administrativo.- El “PRESTADOR” se obliga a cumplir
debida y oportunamente con todas las obligaciones de caracter civil, mercantil, administrativo, fiscal, de
naturaleza laboral o de seguridad social, o de cualquier otro orden, que le incumban como empresa de
intermediacién o que deriven del otorgamiento o de ejecucion de este CONTRATO, por lo que debera sacar
en paz y a salvo a la “API” de las reclamaciones que se formularan en su contra con motivo de su
incumplimiento, real o supuesto y le resarcira de los dafios que sufra como consecuencia de aquéllas.

VIGESIMA SEGUNDA. Responsabilidad laboral.- EI “PRESTADOR”, como patrén del personal que ocupe con
motivo de la prestacion de los BIENES y como responsable de la actuacion de los terceros con quienes contrate
en los términos de las clausulas SEGUNDA, asume de manera absoluta y exclusiva las obligaciones derivadas
de las disposiciones legales, reglamentarias, administrativas o convencionales en materia de trabajo y
seguridad social, por lo que respondera de todas las reclamaciones que sus empleados o trabajadores o los de
los terceros aqui aludidos presentaren en contra de la “API”, ya que ésta no serd considerada en caso alguno
patrona sustituta, solidaria o subsidiaria en relacion con los BIENES, teniendo recursos suficientes para
responder de las obligaciones laborales, fiscales y administrativas, asi como de cualquier otro orden, que
deriven de sus relaciones con su personal.

VIGESIMA TERCERA. Confidencialidad.- EI “PRESTADOR” se obliga a NO divulgar ni transmitir a terceros
informacidn patrimonial y reservada, ni los datos e informacion que lleguen a su conocimiento con motivo de
la prestacion de los servicios solicitados, ni siquiera con fines académicos o cientificos, por lo tanto, la
informacidn recibida por parte del “PRESTADOR” serd exclusivamente para la prestacion de los BIENES, por lo
gue mantendra absoluta confidencialidad, durante y después de terminado el CONTRATO, de cualesquiera
hechos o actos relacionados con los BIENES, a los que, de modo directo, indirecto o incidental, hubiera tenido
acceso, por lo que no podra usarlos para beneficio propio o de terceros sin autorizacidn expresa de la “API”.
La contravencidn de lo sefialado en esta cladusula dara lugar a que la “API” demande dafios y perjuicios que se
llegasen a ocasionar.
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La obligacién de confidencialidad de que aqui se trata incluye el compromiso del “PRESTADOR”, de no hacer
declaracion alguna relacionada con los BIENES, a medios de informacion masiva, limitada o privada.

Asimismo, los “BIENES que genere el “PRESTADOR” seran confidenciales y de propiedad exclusiva de la “API”,
y el “PRESTADOR” no se reserva derecho de propiedad alguno producto de los BIENES.

VIGESIMA CUARTA. Cesion de Derechos de Cobro.- En visto de que la “API” esta incorporada al programa de
cadenas productivas de nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo manifiesta su
conformidad para que el “PRESTADOR” pueda ceder sus derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero que este incorporado a la cadena productiva del “API” mediante operaciones de factoraje o
descuento electrdnico.

VIGESIMA QUINTA. Cesion de derechos y obligaciones contractuales.- El “PRESTADOR” no podra ceder total
o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, ni otorgar un poder para que este
sea prestado por terceros, salvo lo estrictamente pactado en la clausula anterior.

VIGESIMA SEXTA. Viaticos.- “LAS PARTES” convienen que los viaticos que se generen durante la ejecucién y
cumplimiento del presente CONTRATO, seran a cargo del “PRESTADOR”.

VIGESIMA SEPTIMA. Documentos Vinculantes.- La convocatoria a la licitacién o en su caso invitacién, la
propuesta técnica y econdmica presentadas por el “PRESTADOR” con en el procedimiento mediante el cual se
le adjudico el presente el contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a “LAS PARTES” en sus
derechos y obligaciones, documentos que en su totalidad el “PRESTADOR” bajo protesta de decir verdad
manifiesta conocer en sus términos y alcances.

VIGESIMA OCTAVA. Impuestos y derechos.- Cualquier impuesto o derecho que se cause con motivo del
otorgamiento o de ejecucion de este CONTRATO sera a cargo de la parte que deba cubrirlo de acuerdo con las
leyes fiscales aplicables, sin perjuicio de la obligacién de retencién que, en su caso, incumban a la “API”.
VIGESIMA NOVENA. Jurisdiccién.- En cualquier caso, en que se requiera la intervencién de la autoridad
judicial, “LAS PARTES” se someten a los Tribunales Federales que ejerzan jurisdiccion en el Estado de Colima,
con expresa renuncia del fuero que pudiera corresponderles con motivo en su domicilio presente o futuro.
TRIGESIMA. Notificaciones y domicilios.- Todas las notificaciones entre “LAS PARTES” relacionadas con el
presente contrato, deberan efectuarse por escrito con acuse de recibo cuando sean entregadas a la otra parte
de manera personal, correo certificado o cualquier otro medio legal, en los domicilios sefialados en las
declaraciones del presente instrumento juridico; se podrd mantener comunicacion formal por correos
electrénicos.

El “PRESTADOR” se compromete a permanecer en el domicilio establecido en la declaraciéon 2.9, o al
actualizado por escrito a la “API”. En caso de que la “API” se vea en la necesidad de notificarle al “PRESTADOR”
cualquier asunto relacionado a éste Contrato, en el domicilio designado por éste, y no se localice, se
considerard que el “PRESTADOR” actué de mala fe, por lo que quedara obligado a cubrir todos y cada uno de
los gastos y costas que se originen.
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Enterados de su contenido, alcance y fuerza legales, y conformes de que, en la celebracién del presente

contrato, no existe dolo, mala fe, induccién al error, ni cualquier otra circunstancia que pudiera derivar en
vicios del consentimiento o ilegalidad del mismo, se firma el presente contrato en dos tantos en la Ciudad y

Puerto de Manzanillo, Colima, el dia __ de de 2021.
POR LA “API” POR EL “PRESTADOR”
Y APODERADO LEGAL
TESTIGOS

Nombra, cargo y firma del representante Legal

El presente contrato estd susceptible a cambios dependiendo de las condiciones del desarrollo del

procedimiento de adjudicacion.

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.

'z 01 (314) 331 1400 www.puertomanzanillo.com.mx



MARINA

CONVOCATORIA DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA RELATIVO AL “SERVICIO ADMINISTRADO PARA
SENSORES DE VISUALIZACION INTELIGENTES PARA LA SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA EN
MANZANILLO”

LA-013J3B001-E119-2021
ANEXO 15. FORMATO PARA EVALUAR LA PERCEPCION DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE

LICITACION PUBLICA NACIONAL

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA

FECHA:

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE:

TIPO DE PROCEDIMIENTO: (Licitacién Publica Nacional)

NUMERO DEL PROCEDIMIENTO:

No. Licitacion Publica Nacional No. LA-013J3B001-E119-2021

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO o ADQUISICION DE: (Nombre del procedimiento)

¢DESEA CONTESTAR LA SIGUIENTE ENCUESTA? :[ | sf [ |no
(Marque con una “X” su eleccidn, si eligié Si siga las instrucciones que se detallan a continuacién).
INSTRUCCIONES: FAVOR DE CALIFICAR LOS SUPUESTOS PLANTEADOS EN ESTA ENCUESTA CON UNA “X”,

SEGUN CONSIDERE.
CALIFICACION

En general | Totalmente
Totalmente | En general &
Evento en en

de acuerdo |de acuerdo
desacuerdo | desacuerdo

Junta de Aclaraciones.

El contenido de la convocatoria es
claro para la adquisicién de bienes o
Supuestos |contrataciéon de servicios que se
pretende realizar.

Las preguntas técnicas efectuadas en
el evento, se contestaron con claridad
por el area requirente de los bienes o
servicios.

Presentacion de proposiciones y
apertura de propuestas técnicas.
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Totalmente | En general palcestel FCtaments
Evento en en
de acuerdo |de acuerdo
desacuerdo | desacuerdo
El evento se desarrolldé con
Supuestos |oportunidad, en razén de la cantidad
de documentacién que presentaron
los licitantes.
Resolucion técnica y apertura de
propuestas economicas.
La resolucién  técnica  (andlisis
Supuestos | cualitativo) fue emitida por el area
requirente de los bienes o
Servicios, conforme a la convocatoriay
junta de aclaraciones del
procedimiento.
Fallo
Supuestos | En el fallo se especificaron los motivos
y el fundamento que sustenta la
determinacién de los proveedores
adjudicados y los que no resultaron
adjudicados.
Generales
El acceso al inmueble fue expedito.
Todos los eventos dieron inicio en el
tiempo establecido.
El trato que me dieron los servidores
Supuestos | publicos de la institucion durante la

licitacion fue respetuosa y amable.

Volveria a participar en otra licitacion
gque emita la institucidn.

El desarrollo de la licitacion se apegd
a la normatividad aplicable.

¢CONSIDERA USTED QUE EL PROCEDIMIENTO EN QUE PARTICIPO FUE TRANSPARENTE?

.

Si

[T o

[ ]

EN CASO DE HABER CONTESTADO QUE NO, POR FAVOR INDICAR BREVEMENTE LAS RAZONES:
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SI USTED DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO A LA LICITACION, FAVOR DE ANOTARLO EN EL
SIGUIENTE ESPACIO:

Favor de entregar o enviar la presente encuesta a mas tardar dentro de los dos dias habiles siguientes de la
emision del fallo, en alguna de las siguientes opciones:

En la Jefatura de Recursos Materiales de la Administracidon Portuaria Integral de Manzanillo, ubicada en Av.
Teniente Azueta No. 09, Col. Burdcrata, C. P. 28250, en Manzanillo, Colima., de lunes a viernes en un horario
de 9:00 a 14:00 horas.

En la urna que al final del acto de fallo se encontrara en el lugar donde se celebre el evento.
Enviarlo al correo electronico, con la direccidon jdrmateriales@puertomanzanillo.com.mx;
sgadmon@puertomanzanillo.com.mx.
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ANEXO 16. MANIFESTACION DE LA FRACCION IV DEL ARTICULO 50 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

(Membrete de la persona fisica o moral)

(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL

DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica Nacional No. LA-013J3B001-E119-2021

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTO:

Que por mi conducto, no participan en los procedimientos de esta LICITACION, personas fisicas o morales que
se encuentren inhabilitadas por resolucidn de la Secretaria de la Funcién Publica, en los términos de la Fraccion
IV del Articulo 50 de la LEY, con el propdsito de evadir los efectos de la inhabilitacion, tomando en cuenta los
supuestos siguientes:

Personas morales en cuyo capital social participen personas fisicas o morales inhabilitadas en términos del
primer parrafo de esta fraccion;

Personas morales que en su capital social participen personas morales en cuyo capital social, a su vez,
participen personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en términos del parrafo inmediato
anterior, y Personas fisicas que participen en el capital social de personas morales que se encuentren
inhabilitadas.

La participacion social debera tomarse en cuenta al momento de la infraccién que hubiere motivado la
inhabilitacion.

La falsedad en la manifestacidn a que se refiere este articulo serd sancionada en los términos de LEY.

En caso de omisiéon en la entrega del escrito a que se refiere esta fraccidn, o si de la informacién y
documentacién con que cuente la Secretaria de la Funcion Publica se desprende que las personas fisicas o
morales pretenden evadir los efectos de la inhabilitacidn, la APl se abstendra de firmar los contratos
correspondientes

LO ANTERIOR SE HACE CONSTAR PARA LOS FINES PROCEDENTES.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)

ANEXO 17. ACREDITACION DE NACIONALIDAD MEXICANA

(Membrete de la persona fisica o moral)

(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL

DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica Nacional No. LA-013J3B001-E119-2021

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTO:

Con fundamento en el articulo 35 del RLAASSP se deberd de emitir un escrito en formato libre en el que el
licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 18. DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE NO DESEMPENAR EMPLEO, CARGO O
COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO

(INSERTAR MEMBRETE DE LA EMPRESA)

DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE NO DESEMPENAR EMPLEO, CARGO O COMISION EN
EL SERVICIO PUBLICO

Manzanillo, Colima., a XX de XX del 20XX

ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE MANZANILLO S.A. DE C.V.
Av. Teniente Azueta No. 9

Col. Burocrata

C.P. 28250

Manzanillo, Colima.

Me refiero a la contratacion relativa a la: “Descripcion del objeto o de los servicios a contratar”

En cumplimiento con la fraccion IX del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y de
la fraccién | del articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el suscrito
Nombre del representante legal en mi cardcter de REPRESENTANTE LEGAL de la empresa “Nombre de la
empresa contratada” manifiesto bajo protesta de decir verdad que no desempefio empleo, cargo o comisidn
en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del presente contrato

correspondiente no se actualiza un conflicto de interés.

En el mismo sentido, como REPRESENTANTE LEGAL de la empresa “Nombre de la empresa contratada”
manifiesto bajo protesta de decir verdad que con la formalizacién del presente contrato no se actualiza un

conflicto de interés respecto a los socios o accionistas que ejercen control sobre la sociedad.

A continuacidn se presenta una relacién de socios o accionistas que ejercen control sobre la sociedad:

1.- Socio No. 1

Av. Tenlente Azuetn No 9, Colonia Burdcrata, C.P, 28250, Manzanillo, Collma.
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En el entendido que existe conflicto de intereses cuando las personas servidoras publicas se encuentran

impedidas de cumplir con el principio de imparcialidad, en el desempefio de su empleo, cargo o comision.

Atentamente

Nombre del Representante Legal

Nombre de la empresa

C.c.p. Lic. Juan Antonio Cruz Palacios .- Titular del Organo Interno de Control en la API Manzanillo.- Para su
conocimiento.
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